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RESUMO

A presente pesquisa é resultado da investigacdo e busca pelo entendimento sistémico da ambiéncia e percepcao voltadas para a
area da saude, especificamente a salde mental. Diante do contexto atual da crescente demanda mundial de nimeros alarmantes
relacionados aos transtornos mentais comuns, como ansiedade e depressdao os Centros de Praticas Integrativas e Complementares
em Saude (CPICS) atuam em um eixo comunitario como espagos que buscam promover a prevencao, autocuidado e bem-estar
fisico e mental. Com metodologia baseada na analise e aprofundamento do conceito de ambiéncia — proposto pelo Ministério da
Saude na cartilha "Ambiéncia” (2010) — o objetivo do presente trabalho é a elaboracdo de uma cartilha com a finalidade de
organizar as informacdes de fundo cientifico e pratico sobre a ambiéncia para esses centros com o intuito de agregar como

referencia tedrica e nortear as intervengdes e projetos dessa area.

Palavras-chave: Ambiéncia; arquitetura; Centros de Praticas Integrativas e Complementares em Saude; percepcao.



ABSTRACT

The following research is the result of the investigation and search for the systemic understanding of ambience and perception
related to the health area, specifically mental health. In regards to the current context of the world’'s growing demand of alarming
numbers related to common mental disorders, like anxiety and depression, the Centers of Integrative and Complementary Practices
in Health (CPICS) function in a community axis as spaces which seek to promote prevention, self-care and physical and mental well
being. With a methodology based in analysis and deeper understanding of the concept of ambience - proposed by the Ministry of
Health in the booklet “Ambiéncia” (2010) - the purpose of the work is elaborating a booklet intending to organize the information of
practical and scientific background about ambience to these centres with the aim to add as theoretical reference and guide the

interventions and projects of the area.

Keywords: Ambience, architecture, Centers of Integrative and Complementary Practices in Health, perception.
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1. INTRODUCAO

Espacgos sdo lugares de vivéncia, de troca e interacdes
humanas, a vida acontece nestes lugares. As relagbes entre
pessoas constroem conexdes, memorias e o sentimento de
pertencimento a esses lugares; Como colocado pelo gedgrafo
Yi-Fu Tuan a ideia de espago e lugar vai além das
particularidades culturais e refletem a uma condigdo comum

humana.

Espaco é um termo abstrato para um
conjunto complexo de idéias. [...] Em outras
palavras, os principios fundamentais da
organizagcao espacial encontram-se em dois
tipos de fatos: a postura e a estrutura do
corpo humano e as relagdes (quer proximas
ou distantes) entre as pessoas. O homem
como resultado de sua experiéncia intima
com seu corpo e com outras pessoas,
organiza o espaco a fim de conforma-lo a
suas necessidades biologicas e relagdes
sociais. (TUAN 1983, p.39)
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Os conceitos de espaco e lugar sao frequentemente
colocados como sendo a mesma coisa por popularmente ser
entendido como palavras equivalentes, porém na definicdo
mais especifica para o lugar € atribuido a questdes de valor,
de significado. Para Tuan (1983, p.151) "o espaco transforma-

se em lugar a medida que adquire definicdo e significacao”.

A discussdao da percepcao dos espagos ganha

relevancia, entre outras coisas, por entender como o ambiente
. .. .1 ~

pode afetar a psicofisiologia’ humana. A percepgao do espaco

e ambiéncia estabelece uma relacdo com as diretrizes

projetuais arquitetonicas e urbanisticas na elaboracao dos

espacos.

O termo ambiéncia segundo Bestetti (2014) “tem origem
do francés ‘ambiance’ e pode ser também traduzido como
meio ambiente (..) ndo é composto somente pelo meio

material onde se vive, mas pelo efeito moral que esse meio

! Ciéncia que estabelece as inter-relacdes de fendmenos fisioldgicos e
psiquicos do corpo.



fisico induz no comportamento dos individuos”. A ambiéncia
compde 0 espago a partir de um conceito que considera no
meio fisico fatores: estéticos, psicolégicos e de composicao;
Como o espaco afeta o comportamento psicofisiolégicos do
corpo através da percepcao, que é resultado da relacao e

interacao entre os individuos com o espaco.
Como colocado por Silva (2008):

Sdo elementos como luzes e cores, formas e
volumes, sons, aromas e texturas, presentes
no ambiente, que afetam NOSso
comportamento. E  evidente que a
arquitetura ndo age diretamente, apenas nos
oferece estimulos a percepcao a partir da
estruturacdo do  projeto  arquitetonico
(partidos e arranjos espaciais, relacao entre
interior e exterior, por exemplo) e da
configuracdo do interior destes espacgos
(disposicdes de layout, uso de cores e
outros). (SILVA, 2008, p.16)

A compreensao do espaco e a influéncia de estimulos
sensoriais com a percepcao atingem desde as grandes escalas

que compde o urbano, até as pequenas escalas nas
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edificagbes e nos ambientes. Essas escalas ndao podem ser
vistas como elementos separados, ja que ambos afetam a

relagdo do corpo e a percepgao de forma conjunta no espaco.

O presente trabalho tem o objetivo de aprofundar o
estudo sobre ambiéncia, com base e referencial tedrico na
Cartilha sobre "Ambiéncia” do Ministério da Saude (2010) para
os espacos voltados a saude publica, visando compreender a
aplicabilidade e analise das diretrizes propostas, para nortear
uma Cartilha para os Centros de Praticas Integrativas e
Complementares em Saude (CPICS) elaborando de diretrizes
projetuais que visam criar ambiéncias positivas que podem ser
aplicadas a esses locais. A cartilha multidisciplinar € destinada

para arquitetos, psicélogos, terapeutas e gestores dos CPICS.

O trabalho tem como estudo para entendimento de
funcionamento de um CPICS os espacos que funcionam como
esses centros na cidade de Joao Pessoa- PB que sao os CPICS-
Equilibrio do ser e CPICS — Canto da harmonia, e por serem

locais onde de possivel aplicabilidade do estudo.



Esses espacos passam por reformas e intervencdes ao
longo dos anos, a proposta da cartilha é direcionar e informar
sobre as possibilidades de intervengao no espaco com base na
percepcao e ambiéncia para possiveis projetos em Centros de
Praticas Integrativas e Complementares em Saude ja existentes

ou espacos futuros.

Explorar a ambiéncia em equipamentos publicos
relacionados a salude no geral e na vertente voltada a
assisténcia mental (nos equipamentos publicos de saude
comunitarios como os CPICS) é relevante por fundamentar a
aplicacdo da arquitetura e urbanismo e éareas como a
psicologia ambiental, aplicando os conceitos de percepcgao e a
relagdo do individuo com o espaco, ja estudadas e aplicadas

na publicidade, em areas comerciais, corporativas.

Os espacos de assisténcia mental ainda sofrem com
preconceitos, por uma questao histoérica. Silva (2008) aponta
que esses ambientes eram vistos na cidade até o final do

século XVIIl, como espacos que eram os mesmos reservados
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aos mendigos, criminosos ou doentes em geral, num contexto
de auxilio aos necessitados, criando uma imagem de exclusdo

perante a sociedade.

Esse contexto ainda pode ser visto fortemente no Brasil
até o século XX exemplo disso foi o ocorrido no Hospital
Coldnia de Barbacena®. O sistema de satide mental hoje passa
por uma Reforma Psiquiatrica nessa rede de servigos e
também de tratamentos oferecidos, o qual é voltado
principalmente para estabelecimentos locais de base
comunitarias, de acordo com a lei Federal 10.216/2001 na qual
fala que os portadores de transtornos mentais sejam tratados
preferencialmente em servicos comunitarios. Essa mudanca
para um ambito comunitario é importante por promover além

do tratamento a integracao social.

% O Hospital Coldnia de Barbacena foi um hospital psiquiatrico fundado em
1903 na cidade de Barbacena, Minas Gerais. Tornou-se conhecido pelo
publico na década de 1980, pelo tratamento desumano que oferecia aos
pacientes.



Atualmente o SUS (Sistema Unico de Saude) passa por
uma reforma ao longo de alguns anos de politicas publicas
para a humanizagéo dos espacos de saude a Politica Nacional
de Humanizacao (PNH) — HumanizaSUS. Segundo o site do
Ministério da SaGde® a PNH visa & humanizacdo e a
valorizacdo dos usuarios, trabalhadores e gestores no

processo de producao de saude.

Apesar das medidas publicas ja estabelecidas para
esses espacos como a PNH que também trata assuntos de
ambiéncia dos espacos publicos de saude no geral, é
importante entender que os estabelecimentos de saude
mental tém particularidades, pois a percepcdo e os estimulos

sensoriais percebidos no espaco também podem auxiliar no

? Informac@es retiradas do site do Ministério da Salde. Disponivel em:
<http://portalms.saude.gov.br/acoes-e-programas/cartao-nacional-de-
saude/legislacao/693-acoes-e-programas/40038-humanizasus > Acesso
em: 24 de margo de 2019
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tratamento de doengas e estabelecer uma melhor relagao

entre espacos e os individuos e a sociedade.
Podem-se levantar, ainda no ambito da
arquitetura, questdes que expressam a
preocupacdo da qualidade oferecida pelos
ambientes hospitalares, ndo sé do ponto de
vista de sua adequagdo aos novos conceitos
psiquiatricos, mas, também, no que diz
respeito a interferéncia das configuragdes

espaciais no bem-estar e tratamento dos
pacientes. (SILVA, 2008, Pag. 15)

Logo, este trabalho tera como foco a proposta de uma
cartilha, voltada para reunir informagdes conceituais referentes
a percepcao e ambiéncia na arquitetura e sua relacdo com a
saude mental. A relevancia deste trabalho no campo cientifico
é dada pela importancia de reunir conhecimentos para nortear
os projetos e o planejamento desses espacos voltados para

assisténcia a saude mental em seu ambito comunitario.

O trabalho tera cinco capitulos, o primeiro destinado a

introducdo e informacdes gerais da pesquisa. O segundo



capitulo trata do referencial tedrico do trabalho das tematicas

de forma geral:

Corpo e espaco, com sub tematicas que falam

do corpo e da relacao com cidade;

e Ambiéncia e da arquitetura multissensorial, com
a finalidade de entender o processo de
percepcao do espaco e do resgate na
arquitetura dos sentidos;

e Ambiéncia e humanizacdao dos espacos;

e Contextualizacdo da saude mental e os

tratamentos

complementares na  saude

oferecidos pelo SUS.

O terceiro capitulo fala sobre a metodologia utilizada
no trabalho. O quarto capitulo sera feita a analise com base
nos elementos propostos de ambiéncia propostos pelo
Ministério da Saude e o quinto capitulo é a cartilha de
diretrizes projetuais para os Centros de Praticas Integrativas

e Complementares em Saude.
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1.1  JUSTIFICATIVA

Na saude publica, elaborar propostas para melhoria a
respeito da saude mental vem ganhando cada vez mais
espaco principalmente pelos aumentos de casos.

De acordo com a OMS - Organizagao Mundial da Saude
(2017) conforme citado pela ONU- Organizacdo das Nacoes
Unidas Brasil (2017) foi publicado as taxas de depressdo e
ansiedade, no relatério “Depressao e outros distlrbios mentais
comuns: estimativas globais de saude” que aponta a nivel
global que "o numero de casos de depressdao aumentou 18%
entre 2005 e 2015: sdao 322 milhdes de pessoas em todo o
mundo”. E indica o Brasil como sendo um dos paises mais
ansiosos e depressivos da América e do mundo. “No Brasil, a
depressao atinge 11,5 milhdes de pessoas (58% da
populacdo), enquanto disturbios relacionados a ansiedade
afetam mais de 18,6 milhdes de brasileiros (9,3% da
populagdo)”.

Esses nUmeros também sdo reflexos da dinamica das

cidades. Os transtornos mentais e comportamentais comuns,



como a ansiedade, depressao e estresse afetam a qualidade
de vida das pessoas, por ser uma questdo que vai além da
relagdo com a saude, é uma e problematica social, humana e
econdmica, que deve ser prioritaria para saude e bem estar de
uma sociedade.

De acordo com o site da OPAS* - Organizacdo Pan-

Americana de Saude do Brasil:

Uma analise recente, que calculou custos de
tratamento e resultados de salde em 36
paises de baixa, média e alta renda para os
15 anos (entre 2016 e 2030), baixos niveis de
reconhecimento e acesso a cuidados para
depressao e outro transtorno mental
comum, a ansiedade, resultam em uma
perda econOmica global de um trilhdo de
dolares todos os anos.

* Informacdes retiradas do site da OPAS - Organizacdo Pan-Americana de
Saude do Brasil. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&i
d=5652:folha-informativa-transtornos-mentais&Itemid=839 . Acesso em:

24 de margo de 2019
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A cartilha do Ministério Publico Federal "Direito a Saude
Mental” aponta que no Brasil o direito a saide mental é
previsto na Constituicao Federal com a finalidade de assegurar
o bem-estar mental, integridade psiquica e pleno
desenvolvimento intelectual e emocional dos individuos

(BRASIL, s/a p.12).

A ambiéncia na arquitetura tem o papel de resgatar o
sentimento de apropriacdo e humanizacdao dos espacos.
Apropriar-se de algo, é fazer parte, tomar para si. O que torna
mais forte a relacdo de espaco/individuo. Juhani Pallasmaa
(2011) destaca que a falta de humanismo nos espagos e na
cidade advém da falta de relagdo do espaco com os sentidos,

€ consequentemente com o corpo:

A falta de humanismo da arquitetura e das
cidades contemporanea pode ser entendida
como conseqliéncia da negligencia com o
corpo e os sentidos e um desequilibrio de
nosso sistema sensorial. O aumento da
alienacao, do isolamento e da solidao do
mundo tecnoldégico de hoje, por exemplo,
pode estar relacionada a certa patologia dos



sentidos. E instigante pensar que essa
sensacao de alienacdao e isolamento seja
frequentemente evocada pelos ambientes
mais avancados em termos tecnoldgicos,
como hospitais e aeroportos. (PALLASMAA,
2011, p.16)

A humanizagdo vem de uma politica publica de forma
geral que aliada a arquitetura promove a qualidade de
apreensao do espaco, visando sempre o bem-estar dos
individuos que o frequentam. Enfatiza-se a importancia de se
estudar e aplicar a ambiéncia em espagos publicos para a
saude mental, pois a humanizagdo é importante no espaco e a
arquitetura € um caminho para se atingir uma relacdo de

conforto e acolhimento.

A escolha do objeto de estudo para analise sdo os
espacos do CPICS — Equilibrio do ser e Canto da Harmonia por
serem equipamentos publicos de salide que promovem o bem
estar metal na prevencdo e tratamento em um eixo
comunitario, como indicado pela Lei Federal 10.216/2001 e
pela OMS no relatorio Mundial de Saude de 2002: “Os servicos

de base comunitaria podem levar a intervencdes precoces e
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limitar o estigma associado com o tratamento.” A adicao da
ambiéncia a esses espacos assume ainda o papel de
desvincular a imagem histérica como local de exclusdo e das
péssimas condicOes desses espagos, para ser um local em que
as pessoas busquem ajuda para o desenvolvimento do
equilibrio psiquico e melhorias de perspectiva e qualidade de

vida.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL:

O objetivo deste trabalho é a elaboracdo de uma

cartilha com a finalidade de organizar as informacdes de

fundo cientifico e pratico no ambito da percepcdo e

ambiéncia para os Centros de Praticas Integrativas e

Complementares em Saude.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Compreender a relagao entre a percepcao do ser
humano, na interface da ambiéncia;

Analisar o conceito de ambiéncia e as diretrizes
propostas pelo Ministério da Saude e suas
possiveis aplicacbes nos Centros de Praticas
Integrativas e Complementares em Saude.

Propor diretrizes arquitetonicas e de ambiéncias

para CPICS.



1.3 METODOLOGIA

O trabalho proposto é uma pesquisa de carater
exploratério, onde a pesquisa foi construida a partir de
investigacdes sobre a percepgdo e a ambiéncia. Marconi e
Lakatos (2010, p.171) afirmam sobre a pesquisa de campo
exploratorio que:

Sédo investigacdes de pesquisa empirica cujo
objetivo é a formulacdo de questdes ou de
um problema, com tripla finalidade:
desenvolver  hipdteses, aumentar a
familiaridade do pesquisador com o
ambiente, fato ou fendémeno, para a
realizagdo de uma pesquisa futura mais
precisa, ou modificar e clarificar conceitos.

Para iniciar o trabalho cientifico foi necesséario
primeiramente um embasamento teorico bibliografico e
documental (tabela 01) visando a obtencdo de dados para o
desenvolvimento do conhecimento tedrico e esclarecimentos
do assunto com a finalidade de nortear as discussbes e
questionamentos através de livros, artigos, dissertacbes e

documentos referentes ao tema.
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O processo de pesquisa cientifica precisa ser
organizado e requer uma metodologia e planejamento das
etapas (Tabela 02), para estudo dos objetos empiricos para

alcancar os objetivos propostos.



Tabela 01 — Principais referéncias bibliograficas e documentais

Ministério da Saude

(Nucleo Técnico da

Politica Nacional e
Humanizacao)

Cartilha: Ambiéncia

(2010)

Trata de forma geral da ambiéncia e humanizacéo dos
espagos publicos de satde que integram o SUS —
Sistema Unico de Saude.

Isabela Kirschner de
Siqueira Campos

Dissertacdo de mestrado:
Interfaces entre espacos pUblicos e Centros de Prdticas

Integrativas e Complementares em Satde de Jodo Pessoa

_PB (2016)

Investiga a relacdo dos Centros de Praticas Integrativas

e Complementares de Jodo Pessoa —PB com o espago

urbano, analisa também os CPICS, seu funcionamento
e insercdo na cidade.

Juhani Pallasmaa

Livro: Os olhos da pele. A arquitetura dos sentidos

(2011)

Fala da arquitetura e sua relagéo com os sentidos para
humanizagéo e experiéncia sensorial do espaco.

Leonora Cristina Silva

Dissertacdo de mestrado:
Diretrizes para a arquitetura hospitalar pés- reforma
psiquidtrica sob o olha da psicologia ambiental
(2008)

Teoriza sobre a psicologia ambiental aplicada a érea
projetual e espacos hospitalares psiquiétricos para a
humanizacéo desses espacos.

Yi-Fu Tuan

Livro: Espaco e Lugar: a perspectiva da experiéncia

(1983)

Fala sobre as dinédmicas do espaco e do lugar desde a
sua conceituacdo a teorizagdo desses objetos como
experiéncia.

Fonte: Autoria pessoal, 2020
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Tabela 02 — Sintese metodoldgica

Obtengao de dados para o
Referencial teérico Pesquisa bibliogréfica e | desenvolvimento do conhecimento
documental tedrico sobre o tema.

Levantamento fotografico Realizar o registro para posterior
andlise do local.

Diagnéstico
Compreensao do espago: as
demandas, necessidades,
Entrevistas dindmicas e percepgoes.
Correlatos com andlise dos | Aprofundar o conhecimento sobre
elementos de ambiéncia os elementos de andlise e
Analise propostos na Cartilha de | Sistematizagdo dos dados obtidos.
ambiéncia do ministério da
Sadde.
B Elaboragao de textos e Organizar de forma didética as
Producao da Cartilha ilustragoes informagées da pesquisa.

Fonte: Autoria pessoal, 2020

Como ideia inicial seria realizada pesquisas de campo
(Tabela 03) para observacao e compreensao dos espacos nos
Centros de Praticas Integrativas e Complementares em Saude

— Equilibrio do Ser localizado no bairro dos Bancarios e no

28

Canto da Harmonia localizado no bairro do Valentina de todos

na cidade de Joao Pessoa-PB.

Tabela 03 — Pesquisa de campo

PESQUISA DE CAMPO - PLANEJAMENTO

LOCAL N2 DE VISITAS TURNO
03 Manha
CPICS - Equilibrio
do ser
03 Tarde
03 Manha
CPICS - Canto da
harmonia
03 Tarde

Fonte: Autoria pessoal, 2020

A intencao com a pesquisa de campo seria de entender
as dinamicas de utilizacdo do espaco, que tipos de atividades
sao oferecidos nesses equipamentos, para a formulacao dos
programas de necessidades, entender quais os publicos que
frequentam esses locais, para analise e posterior proposta de

diretrizes para a ambiéncia desses lugares.



Através dos instrumentos de pesquisa como o
levantamento fotografico, realizar o registro da arquitetura e
composicao desses lugares. Também seria realizado conversas
e entrevista com os gestores/administradores, profissionais e
com as pessoas que frequentam os espacos para entender
como eles funcionam, suas necessidades e quais as

percepgOes dessas pessoas e suas particularidades.

O momento da aplicagio da metodologia
desenvolvida coincidiu com a pandemia do COVID-19
(Coronavirus) e dessa forma alguns objetivos foram revisados,
diante da viabilidade de desenvolvimento da pesquisa no
presente momento, a revisdo desses objetivos fez com que
novos propositos fossem pensados e a partir disso a analise
do presente trabalho foi feita com a aplicabilidade dos
elementos utilizados como referencial da Cartilha de
Ambiéncia do Ministério da Saude em obras de arquitetura

com correlatos como embasamento para a produgdo da

cartilha para os Centros de Praticas Integrativas e
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Complementares em Saude. A realizacdo das entrevistas e a
analise local dos espagos (apéndice 01) sao previsdes futuras

para a continuacao do trabalho.

O acesso as informacdes necessarias para a realizagao
do trabalho referentes ao CPICS - Equilibrio do Ser e CPICS -
Canto da Harmonia foi possivel mediante a pesquisa da
dissertacdao de mestrado realizado por Campos (2016) sobre
as "Interfaces entre espacos publicos e Centros de Praticas
Integrativas e Complementares em Saude de Jodo Pessoa —
PB" que além de investigar a relacdo desses espacos com o
meu urbano, foi realizado um estudo sobre esses locais, com
visitas, entrevistas e questionarios que possibilitaram um
direcionamento, panorama sobre o funcionamento,

necessidade quanto a estrutura e acesso a informacdes

basicas como plantas baixas e organizagdo espacgo.

As entrevistas obtidas por Campos, respondem
questdes como a necessidade de ampliacdo desses lugares,

devido a procura e demanda pelas atividades a necessidade



de planejamento desses espacos tanto para um melhor
funcionamento quanto para a visibilidade desses espacos e a
contribuicdo dos Centros de Praticas Integrativas e
Complementares em Saude na salde mental e fisica das

pessoas que os frequentam.
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2. AMBIENCIA, ARQUITETURA E SAUDE MENTAL

2.1 Corpo e o espaco
2.1.1 A percepcao do espaco

A cidade como colocado por Raquel Rolnik é como um
imd, "um campo magnético que atrai, relne e concentra os
homens” (ROLNIK, 1995, p. 12). Além de ser um espago que
concentra as pessoas, as cidades traduzem a forma que as
pessoas as ocupam que na contemporaneidade sao
constituidos por cidades que refletem a dinamica de
aceleracdo, movimento e individualidade das proprias pessoas.

(..) grande parcela do stress e de outros
transtornos psicologicos esta
intrinsecamente  relacionada com  os
disturbios estéticos do meio ambiente -
transito, aglomeragdes, poluicdes de todos
os tipos, violéncia, hipercomunica¢do — ou
seja, uma grande parcela dos disturbios
psicolégicos tem origem em um campo
psiquico de relagdes coletivas. Psique e
cidade constituem paulatinamente uma rede
complexa que juntas sofrem com os
sintomas da vida  contemporanea.”
(DELGADO;SA s/a p. 02)
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Segundo Pallasma (2011, p.17) a falta de humanismo
da arquitetura e da cidade contemporanea no espago urbano
expressam uma arquitetura desvinculada dos sentidos e do
corpo.

Essa falta de relacdo com os sentidos afeta o processo
cognitivo da percepcao em seus aspectos subjetivos, nas
criacdes das imagens que compdem o espaco e as questdes
da existéncia humana das préprias pessoas com a cidade, suas
dinamicas e interacdes, visto que “os sentidos sdo a base para
a percepcao humana” (ALEXANDRE; TAVARES, 2007, p.04)

A cidade, as edificacdes e principalmente os espacos
publicos, ndo devem ser vistos como elementos separados
que compdem 0s espagos, suas percep¢des na composicao da
cidade formam uma experiéncia sensorial conjunta, por
exemplo, a arquitetura para uma edificacdio ndo é
compreendida apenas no seu interior, ou como um elemento
isolado, leve-se em consideracao o0s aspectos sensoriais,
subjetivos e relativos a sensibilidade humana para a transicao

do exterior para o interior edificavel com as fachadas e na



relacdo com o seu entorno e o contexto da insercao da obra
arquitetonica na cidade. “Uma obra de arquitetura ndo é
experimentada como uma série de imagens isoladas na retina,
e sim em sua esséncia material, corporea e espiritual
totalmente integrada.” (PALLASMAA, 2011, p.11)

O sistema sensorial humano é composto por estimulos
que resultam em uma exaltacdo neural conhecida como
“sensacao”. As percepg¢des se diferenciam a partir de cada
estimulo e de suas particularidades e caracteristicas fisicas em
funcdo de experiéncias anteriores, na qual sdo associados e
absolvidos em forma de conhecimento pelo cérebro, sendo os
sentidos a base da percepcao. Nesse processo as sensagoes
externas refletem as propriedades e o0s aspectos,
humanamente perceptiveis do espaco através dos sistemas
sensoriais da visao, audicao, paladar, olfato e tato.
(ALEXANDRE; TAVARES, 2007, p.04)

Lima (2010, p.24) conceitua a percepgdo como uma
funcdo quimica que permite o organismo, através dos

sentidos, perceber e elaborar a informacao proveniente de seu
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entorno, onde existem varios fatores que interferem na
percepcao de um objeto, dentre eles, os estimulos sensoriais,
a localizacdo do objeto no tempo e espaco e a influéncia das

experiéncias anteriores como a cultura e educacao.

Nesse sentido a percepcdo € um aspecto que tem um
carater subjetivo, pois além de permear fatores racionais e
quimicos provenientes do sistema neural do cérebro, a
percepcao também se fundamenta em aspectos cognitivos
subjetivos das particularidades de cada cultura pertencentes a
um coletivo e a individualidade do ser humano na assimilacao
de suas

experiéncias particulares em suas

vivencias/experiéncias previas.

"A palavra percepcao é originaria do latim percipio que
deriva de capio cujo significado é compreender, entender,
tomar, agarrar, etc. E no processo de passagem do ‘'mundo
externo’ para o ‘'mundo interno’ que a percepcao toma forma”
(GAMBOIAS, 2013, p.39) A percepgao, permite a interagao com

o ambiente e o corpo é o veiculo dessa interacao. As



sensacdes, as memorias, 0s sentimentos e experiéncias,
mesmo que de forma subjetiva, forma no ser humano sua
identidade.

Nossos corpos e movimentos estdao em
constante interagdo com o ambiente; o
mundo e atividade humana se redefinem um
ao outro constantemente. A percepcdo do
corpo e a imagem do mundo se tornam uma
experiéncia existencial continua; nao ha
corpo separado de seu domicilio no espaco,
ndo had espaco desvinculado da imagem
inconsciente de nossa identidade pessoal
perceptiva. (PALLASMAA, 2011 p. 38)

O corpo reage aos estimulos do espaco, com o
comportamento. Nesse aspecto deve-se entender ainda que o
ser humano filtra e se concentra em determinadas
informagdes disponibilizadas no ambiente. O foco dessas
escolhas é de acordo Elali (2009 p. 05) referente a Ittelson
(1973) e Gifford (1997) “fruto dos interesses, motivacao e das
caracteristicas individuais (idade, género, condicbes fisicas,

fase do ciclo vital, background social, cultural, educacional,
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entre outros) e do tipo de relacdo que cada pessoa mantém

com o local.”
Pela mente seletiva, diante do bombardeio
de estimulos, sdo selecionados os aspectos
de interesse ou que tenham chamado a
atencdo, e sO ai € que ocorre a percepgao
(imagem) e a consciéncia (pensamento,
sentimento), resultando em uma resposta

que conduz a um comportamento. (SILVA
2008, p. 41 apud OKAMOTO, 2002, p.27)

Essas variaveis na percepgao assim demonstram que
cada individuo pode possuir um comportamento, de reagoes e
interacdes diferentes, por exemplo, do mesmo espaco,
contudo existe um fator comum nas variaveis que envolvem a

percepcao: O préprio corpo.

Apontado por Tuan (1983, p.39) o homem e a sua
relagdo com o corpo e com outras pessoas, determina a
organizacao do espaco moldado pelas suas necessidades
biologicas e relagbes sociais, diante disso Tuan (1983, p. 40)

ainda ressalta a dominancia do corpo no espaco. “o corpo é



um ‘corpo’ vivo e o espago é um constructo do ser humano”.

A maior referéncia do espago € assim o préprio corpo,

"

consequentemente deve ser para a arquitetura também. “a
arquitetura inicia, direciona e organiza o comportamento e o

movimento.” PALLASMA (2011, p. 60)

O corpo é o norte do espaco. “O mundo é refletido no
corpo, e o corpo é projetado no mundo.” Pallasmaa (2011, p.
43) Exemplo disso sdo as relagdes espaciais de referencial
posicional de um objeto ou do préprio corpo. O entendimento
da distancia e direcdo é naturalmente compreendido pelo

cérebro a partir do referencial do corpo.

Entre os mamiferos, o corpo humano é
impar, porque se mantém com facilidade na
posicdo ereta. [..] o espago se abre diante
dele e imediatamente pode diferencia-lo nos
eixos frente-atras e direita-esquerda de
acordo com a estrutura do seu corpo.
Vertical- horizontal, em cima-embaixo,
frente-atras e direita-esquerda sdo posicoes
e coordenadas do préprio corpo que sao
extrapoladas para o espago. (TUAN, 1983, p.
40)
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O comportamento do corpo diante das percepgdes, a
integracdao e a sensacao de agradabilidade e bem estar
dependem muito do papel da arquitetura e da ambiéncia. De
Como aponta Bestetti (2014 p. 603) “A sensacao corporal de
prazer permite experimentar a alegria ou a felicidade, sendo
missdo da arquitetura criar espacos sensiveis e estimulantes
que favorecam o desenvolvimento da existéncia humana”.

A arquitetura enquanto ambito racional de agdo
projetual na criagdo dos espacos nao pode controlar os
aspectos subjetivos da percepcdo na compreensdao sobre
como cada individuo vai assimilar o espaco, e quais as
memorias, sensagdes, lembrancas e sentimentos que podem
surgir de forma individual, o arquiteto pode e deve levar em
consideracao os aspectos subjetivos da percepcao, de uma
coletividade, como as referencias culturais. A arquitetura deve
projetar a ambiéncia dos espagos com a percepcao, nos

elementos no meio fisico referentes a parte objetiva do
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espaco compreendida pelo corpo, com os estimulos de cor, 2.1.2 Os sentidos e a arquitetura

forma, textura, luz, sombra. o
Toda experiéncia comovente com a

arquitetura é multissensorial; as
caracteristicas de espago, matéria e escala
sao medidas igualmente por nossos olhos,
ouvidos, nariz, pele, lingua, esqueleto e
musculos. A arquitetura reforca a experiéncia
existencial, nossa sensacao de pertencer ao
mundo, e essa é essencialmente uma
experiéncia de reforco da identidade
pessoal. Em vez da mera visao, ou dos cinco
sentidos classicos, a arquitetura envolve
diversas esferas da experiéncia sensorial que
interagem e fundem entre si. (PALLASMAA,
2011, p.39)

A arquitetura em sua esséncia busca responder aos
anseios e necessidades humanas. “Edificacdes e cidades

fornecem o horizonte para o entendimento e confronto da

condicao existencial humana”. (PALLASMAA, 2011, p.11)

Desde a constru¢do dos “abrigos” no periodo da pré-
historia, até as producbes contemporaneas, a acdao de
construir e planejar as cidades e de desenvolver tecnologias e

as edificacbes e as mudancas e estudos da propria disciplina



da arquitetura e do urbanismo fez parte também do préprio

desenvolvimento humano, enquanto individuos e sociedade.

A arquitetura em seu contexto historico passou por
diversas mudangas e fatos que influenciaram as formas de
construcao onde um dos principais anseios motivadores da
arquitetura ao longo da histdria, até hoje, os edificios deviam
ser emblematicos, como simbolo de poder. (DIAS, ANJOS,

2017, p.03 apud DIAS 2009).

O anseio da arquitetura emblematica vincula a
arquitetura fortemente a percepcao principalmente visual,
fundamentada em desejos estéticos, como colocado por
Gamboias, (2013, p. 61) “Ao longo da Historia os sentidos e o
corpo humano tém sido tratados de diferentes maneiras. O
corpo sempre foi uma referéncia para os arquitectos e na
Antiguidade, eram as suas proporcdes e a visao as principais

referéncias de projecto.”

A arquitetura evidencia principalmente nos ultimos 30

anos a formacao de imagens visuais, a partir da utilizacao de
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estratégias da psicologia e da publicidade que sobrepde a

existéncia humana. (PALLASMAA, 2011, P.29)

O meio da tecnologia e a velocidade das informagdes
causou mudangas na producao da arquitetura que passou a
ser um produto de imagens visuais, uma mercadoria.
(PALLASMAA, 2011, P.21) O proprio meio de produgado
projetual estd vinculada ao mundo digital, o que faz o
desenvolvimento dos projetos sejam cada vez mais rapido,
porém como colocado por Gamboias, (2013, p. 49) "O mundo
virtual esta desenhado para estimular a visdo e a audicdo

deixando os outros sentidos de parte”.
Pallasma (2011, p.12) aponta ainda que:

A criagdo de imagens por computador tende
a reduzir nossa magnifica capacidade de
imaginacdo multissensorial, simultanea e
sincrOnica, ao transformar o processo de
projeto em uma manipulagdo passiva, em
um passeio pela retina. (.) O trabalho
criativo exige uma identificagdo corporal e
mental, empatia e compaixao.



A arquitetura relacionada diretamente a visdo e a
estética ndo precisam ser excludentes aos demais sentidos.
Segundo Pallasma (2011, p.25). “O sentido da visao pode
incorporar e até mesmo reforcar outras modalidade
sensoriais.”.

A arquitectura nao pode viver da
bidimensionalidade. O  espaco  existe
teoricamente e necessita de ser ocupado
fisicamente sendo uma das funcdes do
arquitecto dar-lhe forma com os materiais
que trabalha.(...) O arquitecto como criador
do cenario onde vivemos diariamente tem
um papel importante no dia-a-dia
influenciando a maneira como vemos,

sentimos e vivemos a arquitectura.
(GAMBOIAS, 2013, p. 53)

“A arte da visdao, sem duvida, tem nos oferecidos
edificacbes instigantes, mas ela nao tem promovido uma
conexao humana com o mundo” Pallasmaa (2011, p.17). Uma
das explicacGes para a predominancia da visdao e propagagao
cultural do ambito racional da visdo. Historicamente a visao

tem sido considerada o mais importante dos sentidos, sendo o
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mais nobre e o mais confiavel. Na Renascenca, a visdao assumia
o topo dos sentidos, hierarquicamente, e o tato a base.

(PALLASMAA, 2011, p. 15)

O artista visual Philip Barlow, explora a relacao da luz e
das cores, em pinturas que retratam cenas “desfocadas”
(figura 01) as pinturas que mais parecem fotos sem foco. As
telas retratam também o que para algumas pessoas € comum

por possuirem problemas no sistema visual.



Figura 01 — "Waiting on time square”

Fonte: Site pessoal do artista Philip Barlow, S/A

Gamboias (2013, p. 35) Compara o funcionamento da
visdo com um de uma camera fotografica. O globo ocular que

junto com outros o6rgaos formam o aparelho visual capta
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através do olho a energia luminosa e transforma em uma
imagem perceptivel ao nosso cérebro. A comparagdo com a
maquina fotografica, o cristalino é a parte que foca; a iris, o
elemento que regula a abertura; e por fim a retina seria, onde

a imagem fica gravada.

"Os olhos querem colaborar com outros sentidos”,
Pallasmaa (2011 p.39) aponta ainda que todos os sentidos
inclusive a visao, podem ser considerados extensdes do
sentido do tato. "O corpo todo é recoberto pela pele. Até
mesmo a cornea transparente de nossos olhos é recoberta por

uma camada modificada da pele” (MONTAGU 1988, p. 21)

O sentindo do tato funciona como o inconsciente da
visdo. “"A boa arquitetura oferece formas e superficies
moldadas para o toque prazeroso dos olhos” (PALLASMAA,
2011, p.42)

"A pele é mais extenso 6rgdo do sentido de nosso
corpo e o sistema tatil € o primeiro sistema sensorial a torna-

se funcional” (MONTAGU 1988, p. 22). Por ser o 6rgdao mais



antigo e mais extenso do corpo, permite que o organismo
aprenda desse sentido o que é o seu ambiente. (MONTAGU
1988, p. 23) A interface entre a pele e o ambiente, entre o
corpo e a exterioridade do mundo. “A visao desvinculada do
tato ndo poderia ter qualquer idéia de distancia, exterioridade
ou profundidade e consequentemente nem de espaco ou

corpo”. (PALLASMAA, 2011 p.40)

O toque na pele, o contato, direto faz do tato o mais

intimo de nossos sentidos.

O olho é o 6rgao da distancia e separacao,
enquanto o tato € o sentido da proximidade,
intimidade e afeicdo. O olho analisa, controla
e investiga, ao passo que o toque aproxima
e acaricia. Durante experiéncias emocionais
muito intensas, tendemos a barrar o sentido
distanciador da visdo; fechamos os olhos
enquanto dormimos, ouvimos musica ou
acariciamos nossos amados. (PALLASMAA,
2011, p.43)
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Experiéncias corpodreas desenvolvidas com auséncia de
um dos sentidos evidéncia outros, na tentativa e compensar a

parte de um sistema.

A dinamica proposta dentro de uma disciplina optativa
“Corpo e espago” no curso de arquitetura e urbanismo do
Centro Universitario UNIESP (figura 02), teve a finalidade
propor vivencias que buscavam explorar e conhecer o urbano
através da experiéncia do corpo, ministrada pela professora e
arquiteta e urbanista Alessandra Soares, a proposicao da
dinamica foi de preparar o corpo, que cotidianamente tem o
entendimento do espago compreendido prioritariamente pelo
sentido da visdo. "Enxergar” com o toque, ampliar os sons, na
busca de entender o espaco (experiéncias, comportamentos,

acoes).

Quando ausentes da visao, o sentido tatil aparece como
referéncia do espaco, juntamente com o sentido da audicgao.
Ambos os sentidos ficam mais agucados e instintivos, abertos

a imaginacao. Segundo Pallasma (2011, p.44) “As sombras
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profundas e a escuridao sdo essenciais, pois eles reduzem a A pele recebe o papel de transmitir ao sistema nervoso
precisdo da visdo, tornam a profundidade e a distancia os sinais que chegam do meio ambiente, a pele ainda capta
ambiguas e convidam a visdao periférica inconsciente e a sinais do nosso mundo interno. A pele é o espelho do
fantasia tatil". funcionamento do organismo, em seus aspectos fisioldgicos,

de cor, textura, umidade, secura e também os nossos estados

Figura 02 — Corpo e espaco

de ser psicologico, empalidecemos de medo e fica “vermelha”
de vergonha. A pele reflete a nossas paixdes e emocdes.

(MONTAGU 1988, p. 23)

Para nds, a “sensacdo” de uma coisa é
importante por diversos motivos. (...) nossa
“sensacao” dos outros incorpora grande
parte das experiéncias que nos mesmos
vivemos a nivel da pele.Uma experiéncia
profundamente sentida é “tocante”. (..
Quando usamos o termo “sensacao” ou
“sentir” estamos muitas vezes fazendo
referéncia a estados emocionais como
felicidade, alegria, tristeza, melancolia e
depressdo. (MONTAGU 1988, p. 23)

Os sentidos fazem parte do corpo como um conjunto

Fonte: Alessandra Soares, 2018 . - . . . R
de sistemas, que estdao inter-relacionados, mediando a

interacao direta do corpo com o espago. Para Pallasma (2011,



p.46-47) a audicdo estrutura e articula a experiéncia e o
entendimento do espago enquanto a visao e o olho alcangam
um objeto, de forma isolada e é direcional, o som incorpora e
é onidirecional.
Cada prédio ou espaco tem seu som
caracteristico de intimidade e
monumentalidade, convite ou rejeicao,
hospitalidade ou hostilidade, um espaco é
tdo entendido e apreciado por meio de seus

ecos como por meio de sua experiéncia
visual. (PALLASMAA, 2011, p.48)

A capacidade da audicao de proporcionar a
imaginacao. O som da chuva que invade o interior de uma
edificagdo. A sensacao que o som desencadeia no corpo ao

entrar em uma igreja barroca.

O som que acalma. “A experiéncia auditiva mais
fundamental criada pela arquitetura é a tranquilidade”
(PALLASMAA, 2011 p. 48). E o oposto do som, o siléncio
dentro da arquitetura como aponta Pallasmaa (2011, p. 49),

assim como qualquer forma de arte como sendo uma
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experiéncia que foca nossa direcao e propria existéncia, nos

tornado ciente de nossa prépria soliddo original.

Os sons preenchem os espacos, a arquitetura e as
edificacdes. Dos sons da cidade até os da edificacdo. O som
estd presente, por meios naturais, como a barulho da chuva,
dos materiais utilizados e os sons que as pessoas produzem
no espaco e suas especificidades, como um teatro ou uma
biblioteca. O som e a audicao se relacionam com a arquitetura
como um fator relevante, desde a andlise de condicionantes
usuais de projeto como de tipo de uso, localizagdo, o
paisagismo, até os detalhes de intencdao do projetista ao
indicar as diretrizes projetuais da forma que o som é
incorporado ou nao ao espaco.

[..] o som é permanente na nossa vida, ndo
o podemos ignorar — mesmo quando
tapamos os ouvidos, ouvimos o nosso ruido.
Os arquitectos estudam as leis da acustica
de maneira a aplica-las nos edificios, criando
assim o ambiente desejado. Se a

compreensdo do espago estd, muitas vezes,
relacionada com a audigdo, para o



compreendermos, € necessario escutar.
(GAMBOIAS, 2013, p. 29)

Segundo Pallasmaa (2011, p.48) “o produto mental da
percepcao geralmente permanece como uma experiéncia
inconsciente de fundo”. A arquitetura produz sensacdes, os
sons, ecos, ruidos que preenchem os espacos, trazem

lembrancas.

O olfato e o paladar sdo sentidos que estdo ligados
principalmente a memoria e pela familiaridade que nele
podemos encontrar. Na arquitetura, um ambiente pode ter um
cheio especifico e associativo. Os odores sentidos apenas uma
vez sao imediatamente associados, quando cheirados pela
segunda vez. (GAMBOIAS, 2013, p. 31) "Frequentemente, a
memoria mais persistente de um espago é o seu cheiro. (..)
Um cheiro especifico nos faz reentrar de modo inconsciente
um espaco totalmente esquecido pela memdéria da retina.”

(PALLASMAA, 2011, p. 51)
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O sentido do paladar esta estritamente ligado ao
olfato devido a ligacdo dos sistemas, quando o cheiro entra
pelo nariz ele também passa pela boca estimulando o paladar.

(GAMBOIAS, 2013, p. 33)

O sentido da visao e o paladar se complementam,
certas cores estimulam memdérias gustativas. “nossa
experiéncia de mundo se origina na sensacao interna da boca,
e o mundo tende a retornar as suas origens orais.”

(PALLASMAA, 2011, p. 56) O corpo se lembra.
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2.2 Do abstrato ao concreto
2.2.1 A ambiéncia e humanizagdo dos espacos

O ambito da saude publica no Brasil com o Sistema
Unico de Satde — SUS, vem desenvolvendo praticas como a
implementacao da PNH — Politica Nacional de Humanizacéo
que desde 2003, que de acordo com o portal do Ministério da
Salde® a PNH visa qualificar e estar presente e inserida em
todas as politicas e programas do SUS, para os usuarios,
trabalhadores e gestores, promovendo a comunicacao entre
estes trés grupos e provocar uma série de debates e acdes
em direcdao a mudangas que proporcionem melhor forma de

cuidar e novas formas de organizar o trabalho.

O processo de humanizagdo na saude publica existe em
funcdo da preocupacdo com o bem-estar dos pacientes,

aproximando o ambiente fisico dos valores humanos, tratando

*Informacdes retiradas do site do Ministério da Saude. Disponivel em: <
http://www.saude.gov.br/saude-de-a-z/projeto-lean-nas-emergencias/693-
acoes-e-programas/40038-humanizasus> Acesso em: 07 de julho de 2019



o homem como foco principal do projeto. (HOREVICZ;

CUNTO, 2007, p. 17)

O termo humanizacdo constitui o ato de ou
acao de humanizar. Humanizar ou, humanar
significa tornar humano. Humano, por sua
vez é definido como aquilo que é relativo ao
homem ou préprio dele. Portanto, a
humaniza¢do pode ser entendida como o
ato ou acao de tornar humanas as relagoes,
ou seja, levar em consideracdo tudo que é
relativo ao homem ou préprio dele. (LEITE;
STRONG, 2006, p.204)

Segundo Horevicz e Cunto (2007, p. 17) de acordo com
Mezzomo (2003) “a humanizacdo é entendida como valor, na
medida em que resgata o respeito a vida humana. Abrange
circunstancias sociais, éticas, educacionais e psiquicas
presentes em todo relacionamento humano”. Horevicz e
Cunto (2007, p. 17) apontam que o processo de humanizacao
de ambientes tem o objetivo de promover ao seu usuario

conforto fisico e psicologico.
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A humanizagdo na saude foca principalmente nas acGes
desenvolvidas do ser e para o individuo, de forma humana.
Adotar o conceito de ambiéncia como uma acao de
humanizacdao do espaco da-se pela relagdo de individuo -
espaco e a funcao da edificacdo como ambiente que deve
acolher o individuo e estabelecer uma relacdo harmoénica e
saudavel com as pessoas que utilizam o espago.

Quando falamos em ambiéncia, pensamos
em humanizacdo por meio do equilibrio de
elementos que compdem o0s espacos,
considerando fatores que permitam o
protagonismo e a participacao. Pressupde o
espago como cenario onde se realizam
relacbes sociais, politicas e econdmicas de
determinados grupos da sociedade, sendo
uma situacdo construida coletivamente e

incluindo as diferentes culturas e valores.
(BESTETTI, 2014, p.602)

O portal Ministério da Saude aponta a ambiéncia como
a criacao de espacos saudaveis, acolhedores e confortaveis,
que respeitem a privacidade, propiciem mudancas no

processo de trabalho e sejam lugares de encontro entre as



pessoas através da discussdo compartilhada do projeto
arquitetonico, das reformas e do uso dos espacos de acordo
com as necessidades de usuarios e trabalhadores de cada

servico, que pode melhorar o trabalho em saude.

O conceito de ambiéncia aplicada na saude vai de

encontro com o campo de estudo da psicologia ambiental.

O edificio deixa de ser encarado apenas por suas
caracteristicas fisicas para ser entendido, enquanto espago que
pode proporcionar ocupacao, reinterpretacdes, modificacdes
pelos usuarios, que para além dos aspectos construtivos
funcionais referentes a arquitetura, inclui-se a analise
comportamental e social. Processo que implica na analise do
uso, como fator que possibilita a transformacao do ambiente
do espaco para ser um lugar com a valorizacao do ponto de

vista do usuario. (ELALI, 1997, p.353)

A cartilha de ambiéncia estabelecida pela PNH
estabelece o conceito de ambiéncia vinculada a trés eixos: o

espago que visa a confortabilidade através de elementos do
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ambiente tais como a cor, o Cheiro, o som, iluminacao e
morfologia, o espaco como um local de troca e encontro
produtor de subjetividades e como ferramenta facilitadora do
processo de trabalho, favorecendo a otimizacao de recursos, o

atendimento humanizado, acolhedor. (BRASIL, 2010, p.06)

O conceito de ambiéncia (da palavra francesa
“ambience” compreendida em sua traducao como “meio
ambiente”) é formado pelo conceito no qual o espago pode
causar efeitos no comportamento dos individuos, de forma

também moral. (BESTETTI, 2014, p. 602)

No meio fisico, os fatores estéticos e de composicao do
espaco afetam o individuo através de fendmenos
psicofisiolégicos do corpo. As sensagdes a partir do espago de
bem-estar fisico, emocional e de conforto compreendidas no
sistema sensorial humano pela percepcdao, memoria e
imaginacdo em constante interacdo, fazem parte da

ambiéncia.



Bestetti (2014, p.602) referente a Schmid (2005)
aponta o conforto como sendo uma condi¢do que é baseada a
partir de atender as necessidades de um individuo de forma
imediata. Onde a sensacao de conforto também ¢é relativa a
emocao, prazer, e o ambiente € um abrigo para o corpo e
alma. O conforto é uma condigdo que ndo é apenas baseada
em questdes fisicas, o espaco precisa oferecer a sensagdo de

conforto emocional também.

No ambiente fisico a sensacao de bem-estar pode ser
obtida estimulos de “distracdes positivas”. De acordo com
Vasconcelos (2004, p.42) referente a Ulrich (1981) a distragao
positiva na salde é proporcionada em ambientes que
possuem elementos que possam provocar sensacoes
positivas, com a finalidade de prender a atencdo dos
pacientes para e despertar o seu interesse além da doenca,
em um espago sem cobranca ou estresse individual, para a

reducao ou bloqueio de pensamentos ruins.
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As formas de distracao absolvidas com a percepcao e
os estimulos sensoriais acontecem de forma positiva quando
aplicadas a utilizacao de forma moderada no espaco. Quando
a estimulacao sensorial € muito baixa, ou nula, pode causar
aos pacientes sentimentos ruins e em seu oposto quando o
nivel de estimulacdo é muito alto como elementos com som,
iluminacao intensa, cores vibrantes e outros elementos do
ambiente, de forma acumulativa estes estimulos podem

causar estresse. (VASCONCELQOS, 2004, p.42)

O bem estar fisico e emocional do homem é
influenciado por elementos como luz, cor, som, aroma, textura
e forma. A presenca desses elementos no ambiente
relacionado a saude tem um grande impacto no psicologico e
no fisico dos individuos, que em uma instalagdo médica
projetada, aplicando desses elementos adequadamente, pode
ser considerada parte importantes também no tratamento.

(HOREVICZ E CUNTO, 2007, p. 04 apud GAPPELL, 1995).



A utilizacao da luz e sua relacao como individuo se
destaca pela influéncia fisiologica e psicologica da luz no
corpo que é responsavel por uma série de fungdes. A atuacao
da luz relacionada ao estado psicolégico é relaciona a
producdo e regularizagdo de alguns hormoénios e vitaminas
que atuam sobre o sistema nervoso. A luz para a fungbes
fisiologicas atuam no controle enddcrino, reldgio bioldgico,
principalmente com relagdo ao nosso ciclo circadiano, controle
de estresse, fadiga e a supressao da melatonina. (SILVA, 2008,
p.68)

A luz natural no ambiente da salude é relacionada a
questbes de salubridade e do desenvolvimento e
funcionamento do corpo.

De acordo com Vasconcelos (2004, p. 49):

A luz do sol é importante para a absorcao do
calcio e do fosforo, para o crescimento e
fortalecimento dos ossos, para o controle de
profilaxia viral e de infeccbes e para a
melhora da capacidade fisica, diminuindo a
pressao arterial e aumentando a quantidade
de oxigénio.
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Um exemplo de obra arquitetdonica voltada para a
saude onde foi utilizada a luz e orientacao solar e dos ventos
como partidos arquitetdnicos é o Sanatério de Paimio de Alvar
Aalto, construido em 1933, para abrigar pacientes de
tuberculose.

Aalto projetou a edificacao acreditando nao apenas na
funcao de ser um ambiente hospitalar com finalidade de
abrigar os pacientes mas na fun¢do terapéutica do proprio
edificio, visto que a tuberculose exigia um longo periodo de
tratamento, com exposicao didria ao ar puro e sol, Aalto
projetou de forma que a area reservada aos doentes possuisse
a melhor exposicao solar em relacao aos outros ambientes.
(ALVES, 2014, p.68)

Todos os quartos (figura 03) dos pacientes captam o
sol pela manha, aquecem o ar de forma natural e estabelecem
um contato direto com o exterior. (ALVES, 2014, p.69). O
arquiteto também projetou espacos de socializacao, dentre
eles terracos (figura 04) que permitam aos pacientes o contato

direto com a luz do sol.



A iluminacao natural é a que traz maiores
beneficios, tanto fisioldgicos, quanto
psicologicos ao individuo. Esta é uma das
caracteristicas importantes a ser explorada
nos projetos destas arquiteturas. Sdo patios,
janelas, claraboias e os mais variados
elementos em forma de aberturas que
podem ser empregados no partido
arquitetonico, capazes de promover o acesso
a iluminacao natural. (SILVA, 2008, p. 68)

Figura 03- Ala dos pacientes

Fonte: Gustaf Welin,1930
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Figuras 04- Pacientes no terrago do ultimo andar do Sanatério de

Paimio

Fonte: Gustaf Welin, 1933

A iluminacdo ¢é caracterizada pela sua incidéncia,
qualidade e quantidade, seja ela natura ou artificial. A
iluminacdo € necessaria no ambiente para a realizagdo de
atividades e na ambiéncia contribui para a composi¢ao do
ambiente de forma mais aconchegante quando explorada os

desenhos formados pelas sombras. (BRASIL, 2010, p. 08)



Na arquitetura a luz constitui um fator determinante na
leitura da forma e do espago. A luz molda o espaco na
arquitetura, com gradacbes e contrastes que produzem

profundidade, estimulantes na percepcao. (ALVES, 2014, p.21)

A luz interfere diretamente em outros elementos
compreendidos no espaco, um exemplo disso é a cor. De acordo
com Vasconcelos (2004, p. 51) “Cor e luz sdo elementos do
ambiente que estdo intimamente ligados, tanto que a
intensidade da luz afeta substancialmente o resultado da cor”.

A cor é uma onda luminosa, um raio de luz
branca que atravessa nossos olhos. E ainda
uma producdo de nosso cérebro, uma
sensacdo visual/ como se nds estivéssemos
assistindo a uma gama de cores que se
apresentasse aos nossos olhos, a todo
instante, esculpida na natureza a nossa
frente. (FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006, p. 01)

As cores influenciam o fisioldgico e o psicolégico do ser
humano. As cores podem produzir impressdes, sensacgoes,

calor ou frio, sentimento de alegria ou tristeza, exaltagdo ou
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depressao, equilibrio ou desequilibrio. (FARINA; PEREZ;
BASTOS, 2006, p. 02)

As cores podem ser classificadas em frias e quentes.
“Normalmente denominamos de cores quentes as que
derivam do vermelho-alaranjado e de cores frias as que
partem do azul esverdeado”. (FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006,
p. 92)

Os tons frios causam o efeito tranquilidade, gera a
sensacao de calma, introspeccdo. “a cor azul, estimula o
sistema nervoso parassimpatico,  causando  efeito
tranquilizante. "(VASCONCELQS, 2004, p.52) Em complemento
a isso segundo Farina; Perez; Bastos ( 2006, p. 86) “As cores
frias parecem distantes, leves, transparentes, Umidas, aéreas, e
sao calmantes”.,

A cor azul é marcante nos quadros do pintor holandés
Van Gogh “A noite estrelada” (figura 05), “A Noite Estrelada
sobre Rdédano” (figura 06) onde a utilizacdo da cor causa

sensa¢cdes em quem Vvé as pinturas ao mesmo tempo em que

transmite o estado emocional do pintor.



Figura 05- Pintura "A Noite Estrelada”

Fonte: Van Gogh (1889)

Figura 06- Pintura “A Noite Estrelada sobre Rédano”

(0
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Fonte: Van Gogh (1888)
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A utilizacado da cor na arquitetura pode explorar
sensacOes e efeitos. Os tons quentes sao mais excitantes,
causa a sensacao de calor, proximidade. Exemplo do efeito da
cor vermelha na arquitetura foi o ambiente na CasaCor Paraiba
2018 desenvolvido, o Conectivo IESP (figura 07) como
projetado como um ambiente de transicao, que explora uma
experiéncia sensorial, a cor desse espago acaba tendo um

grande impacto nas sensacdes causadas pelo ambiente.

Figura 07-Conectivo IESP

Fonte: Site da UNIESP, 2018



Segundo Vasconcelos (2004, p.52) "a cor vermelha
estimula o sistema nervoso simpatico, aumenta a atividade
cerebral, enviando mais sangue para os musculos, acelerando
o batimento cardiaco, a pressao arterial e a respiracao”.

Na arquitetura, além de explorar os estimulos e
percepcao, as cores ainda podem ser utilizadas o objetivo de
realcar formas, destacar ou camuflar elementos e em
programas necessidades complexos. (SILVA, 2008, p.70)

Exemplo disso é a cor no Sanatério de Paimio, usada
na recepcao para marcar setores (figura 08) e espacos
destinados a atividades especificas (figura 09) como é o caso
de um refeitério, o vermelho é uma cor estimulante e no
espaco da ala dos pacientes (figura 10) ajuda na identificacao

e orientacao.

51

Figura 08 — Sanatorio de Paimio

Fonte: Sami Heikinheimo, 2008

Figura 09 — refeitorio Sanatério de Paimio

Fonte: Sami Heikinheimo, 2008



Figura 10 — Corredor da ala dos pacientes no Sanatério de Paimio

Fonte: Sami Heikinheimo, 2008

Para utilizar a ambiéncia é necessario entender as suas
razOes cientificas. Entender ainda as pessoas que vao utilizar
esses espacos, em um espaco destinado a saude entender os
pacientes, que vao ser diretamente afetados pelas sensacoes

do espaco fisico.
Segundo Vasconcelos (2004, p.32)

E preciso ter conhecimento das razbes
cientificas pelas quais certos elementos
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fazem bem ou mal aos pacientes, é preciso
entender porque algumas sensa¢des sao
provocadas pelo espaco fisico e como os
pacientes podem percebé-las, é preciso
saber a respeito da doenga que atinge o
usuario daquele espaco para poder
proporcionar a ele um ambiente que
influencie positivamente na sua recuperagao.

A ambiéncia arquitetonica relacionada a saude é
compreendida como um fator que pode auxiliar na cura, pela
construcao de  “lugares” mais humanizados, pela
aproximacdo com o corpo, o proprio ser humano (suas
necessidades e comportamentos), a criagdo de ambientes
que sejam lugares (com sensac¢ao de valor) e a utilizagao de
elementos que contribuam para o espaco, o direcionamento
das sensacbes e o entendimento das relagbes que os

usuarios vao ter com o local.



2.3 Saude Mental
2.3.1 A saude mental no Brasil e os TMC (transtornos
mentais comuns)

Os aspectos relacionados a saude mental carregam por
razdes historicas uma imagem de exclusado e distanciamento
da sociedade, desde o espaco fisico que eram isolados, até
os proprios pacientes, pessoas “indesejaveis” na sociedade,
contexto visto ainda no século XX como o caso extremo
brasileiro do Hospital Colonia de Barbacena em Minas Gerais
(Figural1).

Por causa do histérico de casos como esse, nos dias
atuais os aspectos que envolvem a saude mental enfrentam
dificuldade de compreensdao e entendimento de sua
relevancia e importancia por parte das pessoas e isso
consequentemente acaba afetando a procura por prevencao

e tratamento.
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Figura 11 — Hospital Colénia de Barbacena em Minas Gerais

Fonte: Luiz Alfredo, 1961

O processo de producdo de saude publica destinada a
saude mental passa por reformas nos ultimos anos, como a
Reforma Psiquiatrica que trouxe mudancas politicas e de
acesso a saude mental. “Nos ultimos 30 anos iniciou-se no
Brasil o processo de implantacdo da Reforma Psiquiatrica,

tendo como principal objetivo a desinstitucionalizacdo e



reabilitacao psicossocial dos pacientes acometidos por

doencas mentais.” (SILVA, 2008, P.15)

As mudangas para um cenario mais humanizado da
saude mental ganhou forcas a partir de 2001 com a Lei
Federal 10.216 que fala sobre a protecao e os direitos das
pessoas com transtornos mentais e redireciona a assisténcia
em saude mental para tratamento em servicos de base
comunitaria como os CAPS - os Centros de Atencado

Psicossocial.

As pessoas atendidas nos CAPS sdo aquelas
que apresentam  intenso  sofrimento
psiquico, que lhes impossibilita de viver e
realizar seus projetos de vida. Sao,
preferencialmente, pessoas com transtornos
mentais severos e/ou persistentes, ou seja,
pessoas com grave comprometimento
psiquico, incluindo 0s transtornos
relacionados as substancias psicoativas
(élcool e outras drogas) e também criancas e
adolescentes com transtornos mentais.

(BRASIL, 2004, p.15)

54

Atualmente o Brasil enfrenta um grande aumento no
ndmero de pessoas com transtornos mentais, principalmente
relacionado aos Transtornos Mentais Comuns -TMC, como
ansiedade e depressao. De acordo com o relatério da OMS
“Depression and Other Common Mental Disorders - Global
Health Estimates” de 2017 aponta o Brasil como sendo o pais
mais ansioso do mundo com 9,3% da populacio e com
relacdo a depressao o Brasil ocupa a 5° posicdo com 5,8% no

mundo e a 2° na America ficando atras do 1° EUA com 5,9%.

Os transtornos mentais comuns sdo disturbios que
afetam um numero alto da populacdo por essa razdo sao
considerados “comuns”. O termo TMC é referente a duas
principais categorias de diagndstico: os  transtornos
depressivos e os transtornos de ansiedade onde os sintomas
podem variar de acordo com o a gravidade e tempo de
duracdo. (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2017, p.05

traducao livre)



De acordo com Ludermir; Filho; (2002, p.214) o termo
Transtornos Mentais Comuns foi uma expressdo criada por
Goldberg & Huxley (1992) para caracterizar sintomas como
insonia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade de
concentracdo e queixas somaticas, esses transtornos sao
incapacitantes causando assim problemas sociais e
econOmicos, e elevam os custos e a necessidade de auxilio nos
servicos de saude.

Para todas as pessoas, a saude mental, a
saude fisica e a social sdao fios da vida
estreitamente entrelacados e profundamente
interdependentes. A medida que cresce a
compreensao desse relacionamento, torna-
se cada vez mais evidente que a saude
mental é indispensavel para o bem-estar
geral dos individuos, das sociedades e dos

paises. (ORGANIZACAO MUNDIAL DA
SAUDE, 2002, P.29)

O funcionamento mental e a salde mental podem
influenciar a saude fisica e provocar sintomas no
funcionamento do corpo. Sabe-se hoje em dia que a saude

mental e fisica € um conjunto. Por exemplo, o estado mental
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de estar angustiado e deprimido desencadeia uma serie de
mudancas adversas no funcionamento do corpo, no sistema
causando uma  maior

endocrino e  imunoldgico,

susceptibilidade a uma série de doengas fisicas.

(ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2002, P.38)

O cuidado a saude mental e consequentemente fisica é
feita a partir das mudancas na assisténcia a salUde mental em
um contexto comunitario e de cuidado primario no SUS. “O
controle e tratamento de perturbacbes mentais, no contexto
dos cuidados priméarios, é um passo fundamental que
possibilita ao maior niUmero possivel de pessoas ter acesso
mais facil e mais rapido aos servicos” (ORGANIZACAO
MUNDIAL DA SAUDE, 2002, P.15)

E através das Unidades de Saude da Familia (USF), dos
Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), que as pessoas
podem ter informagdes e acesso ao tratamento de transtornos
mentais para obter saude mental e como forma de prevencao

e auxilio no tratamento de doencas mentais como os TMC



existem os Centros Praticas Integrativas e Complementares em
Saude - CPICS que atuam com a finalidade de prevencéo,
aliviar os sintomas e promover o autocuidado fisico e

emocional.

2.3.2 As praticas integrativas e complementares em saude

As praticas integrativas e complementares em saude
(PICS) é uma abordagem alternativa que busca através de
mecanismos naturais estimular a prevencao e recuperacao
da satde. De acordo com o Ministério da Satde®, as PICS
contemplam recursos terapéuticos, chamado pela OMS de

medicina tradicional e complementar/alternativa (MT/MCA).

® Informacdes retiradas do site do Ministério da Salde. Politica

Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC).
(S/A) Disponivel em: http://www.saude.gov.br/acoes-e-
programas/politica-nacional-de-praticas-integrativas-e-

complementares-pnpic . Acesso em: 19 de janeiro de 2020
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A utilizagdo das PICS surgiu em 1972 apds a OMS criar
o Departamento de medicina Tradicional, com a finalidade
de encorajar a utilizacdo uma abordagem mais natural,
segura a partir de resultados positivos em paises que
utilizavam essas praticas.

As PICS no Brasil sédo oferecidas no SUS desde 2006,
de acordo com o site observapics’

No Brasil, as PICS estdao institucionalizadas
no SUS desde 2006, com a publicagdo da
Portaria GM/MS n°® 971/2006, que criou a
Politica Nacional de Praticas Integrativas e
Complementares em Saude (PNPIC), com
insercao na Atencao Basica e demais niveis
do sistema de saude. A politica foi ampliada
com as Portarias GM/MS n° 849/2017, n°
702/2018, S&o oferecidas nas Unidades de
Saude da Familia, em postos de salde,
centros especializados e em hospitais
terciarios como uma forma de assisténcia
integral a saude fisica, mental e emocional,

" Informacdes retiradas do site Observapics. PICS. (S/A) Disponivel
em: http://observapics.fiocruz.br/pics/ . Acesso em: 19 de janeiro de
2020



aliviando o sofrimento e promovendo o
autocuidado, com avaliacdo positiva de
usuarios.

Os tipos de praticas e terapias oferecidas aumentaram
desde 2006 inicialmente eram 5, no ano de 2018 essas
praticas aumentaram para 29. Essas praticas podem ser
organizadas de acordo com o método de tratamento,
cuidados manuais (acupuntura, quiropraxia, osteopatia,
massagen) terapias de corpo-mente (figura 12)como tai chi
chuan, yoga, , meditacao, fitoterapia, e terapias de grupo de
apoio como a terapia comunitaria  integrativa.

(OBSERVAPICS)

Figural12 — Pratica de meditacdo

Fonte: Site do Ministério da Saude, S/A
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A utilizagdo das praticas de MT/MCA ainda podem ser
classificadas em complementares, alternativas e integrativas.

Quando estas praticas sdo usadas juntas
com praticas da biomedicina, sdo chamadas
complementares; quando sao usadas no
lugar de uma pratica biomédica,
consideradas alternativas; e quando sao
usadas  conjuntamente baseadas em
avaliacdo cientifica de seguranca e eficacia
de boa qualidade, chamadas de integrativas.
(MACHADO; TERTULIANO, P.02, 2017)

As PICS podem ser encontradas nos Centros praticas
integrativas e complementares em sadde — CPICS, “é o
equipamento urbano municipal onde exerce uma visao
ampla da Saude voltando-se para promover a saude, por
meio das PICS, em praticas individuais e/ou coletivas”.
(CAMPQS, 2016, P.65)

Em Jodo Pessoa-PB existem trés centros destinados a
essas terapias, o maior desses centros é o CPICS- Equilibrio

do Ser localizado no bairro dos Bancarios. Outro espago

relevante destinado a essas praticas é o CPICS — Canto da
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Harmonia localizado no bairro Valentina de Figueiredo na O CPICS Equilibrio do Ser se apresenta como
o de maior porte — tanto em dimensao

zona Sul da cidade. O Terceiro espaco que oferece praticas quando em oferta de servico e usuarios —

alternativas e complementares em sadde é o CPICS - Cinco recebendo um alto fluxo de pessoas.
Diferente dos outros centros, este CPICS foi
Elementos localizado dentro do Parque Zoobotanico Arruda construido especialmente para ofertar as

R . PICS. (CAMPQS, 2016, P.65)
Camara (Bica).

Figura13 — CPICS- Equilibrio do Ser

2.3.3 Equilibrio e Harmonia

Segundo Campos (2016, p. 65) Jodo Pessoa é
considerada uma referencia nacional nos servicos oferecidos
na esfera publica nos CPICS que sao espacos multiplicadores

do conhecimento holistico.

Nesse ambito, um espaco de destaque dessas praticas é
o CPICS - Equilibrio do ser (Figura13) inaugurado no ano de

2012, o espago do centro tem em seu diferencial de ser um

local que foi projetado para o uso. E comum em espacos
publicos a utilizacao de edificagdes ja existentes sofrerem Fonte: Site da Prefeitura de Jodo Pessoa, s/a

reformas para atender a novas finalidades.



O Equilibrio do Ser localiza-se na principal de uma via
importante do bairro dos Bancarios na zona sul de Jodo
pessoa. O edificio é térreo, com uma grande area de praca
na frente, localizado préximo a paradas de o6nibus. O
espaco tem uma boa visibilidade no bairro, de facil

referencia pela localizacao, escala e cores da fachada.

Como apontado por Campos (2016, p.164) em sua
pesquisa sobre os CPICS e a relacao desses locais com os
espacos publicos, o espaco localizado na parte frontal da
edificacdo destinado a um empracamento com arvores
altas, a prépria insercao da edificacdo em uma area com
gabarito com predominancia térrea, auxiliam na criacao de
ambiéncias agradaveis para permanéncia. A edificacao
possui o formato retangular 1550 m? e érea de

empracamento publico de 3.900m?

Um outro ponto da pesquisa de Campos (2016, p.212)
foi a sistematizacdo dos resultados obtidos, através de

entrevistas, visitas no Centro e a organizacdo das
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informacdes obtidas onde verifico-se questdes referentes a
infraestrutura e funcionamento do espago como: Realizar
manuten¢do na edificacdo, a necessidade de dispor mais
elementos naturais nos jardins como jardins terapéuticos
mais elaborados, colocar dispositivos que amenizassem os
ruidos, adequacbes para acessibilidade, adequacao

estruturais da edificagdo e ambientes, ampliagcdo de vagas.

O CPICS- Canto da harmonia (figura 14) é outro
espaco que funciona como um Centro assim como o
Equilibrio do Ser localiza-se na zona sul da cidade de Jodo
Pessoa, no bairro Valentina de Figueiredo, onde foi
inaugurado no ano de 2012 e ao contrario do CPICS
equilibrio do ser, a edificagdo era existente e antes de se
tornar o um centro para as praticas alternativas e
complementares funcionava como um Centro de atencao

Psicossocial (CAPS).



Figura 14 — CPICS- Canto da Harmonia

Fonte: Site da Prefeitura de Jodo Pessoa, s/a

A estrutura do CPICS — Canto da Harmonia possui uma
estrutura menor. A edificacdo passou por uma reforma,
possui um formato retangular 344m? em um lote com
1000m?. Sobre a divisdo espacial das salas onde sdo
realizadas as atividades sdo 6 salas para praticas individuais
com tamanhos que variam entre 8m?® a 22m? e duas salas
para praticas coletivas, sendo uma sala com 33m? e um sala

mais ampla com 85 m% (CAMPOS, 2016, P.109)
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Sobre a estrutura e funcionamento do CPICS Canto da
Harmonia, Campos (2016, p. 158) pode constatar mediante
o estudo do local fatores que podem ser mais bem
explorados como a ampliacao das praticas oferecidas e dos
profissionais envolvidos, realizarem a manutencao da
edificacdo, colocar dispositivos para amenizar ruidos,
adequacdes na acessibilidade e ampliacao da estrutura

fisica.

Ambos os espagos evidenciam a satisfacdo com os
servicos oferecidos pelos centros, das pessoas que
frequentam os espacos, que relaram melhorias na saude:
fisica, mental e emocional. Melhorias também na
autoestima e em relacdes entre familiares. (CAMPQOS, 2016,

P.212)

Além de beneficios a saude das pessoas, de forma
complementar e preventiva esses espacos assumem um
papel em suas comunidades de serem lugares de experiéncia

e trocas sociais, encontro e socializacao entre as pessoas.



3. Metodologia e analise

Essa pesquisa foi procedida partindo de dois conceitos

principais: Percepcao e Ambiéncia ja conceituadas
anteriormente. Entender o espaco para as pessoas parte do

entendimento da percepcao delas.

Para a analise da ambiéncia desses espacos foi utilizada

como referencial tedrico as diretrizes propostas pelo
ministério da saude na cartilha “Ambiéncia” (figura 16) para
espacos de saude publica. A cartilha direciona a ambiéncia em
trés eixos (figura 15) para entendimento didatico que juntos
compde sugestdes para a construcdo desses espacos no

campo da saude.
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Figura 15— Sintese dos eixos da ambiéncia na area da salude

CONFORTABILIDADE

Foca na confortabilidade com a
privacidade, individualidade e
conforto dos trabalhadores e

usuarios, valorizando elementos

com relagdo a interagdo
individuo — ambiente.

E- Morfologia;
:- Luz;

D L Cor:

o i Cor;

F + Som

Z)

W« Cheiro;

= L o .

w - Sinestesia;

-l

w é Arte;

I Tratamento das &reas externas;
i+ Privacidade e individualidade;
'+ Confortabilidade.

PRODUCAO DE
SUBJETIVIDADES -
ENCONTRO ENTRE

SUJEITOS

Levanta questdes sobre as
subjetividades dos espago e
do processo de reflexdo das

préticas e dos modos de
operar naquele espago, além
da participagdo dos sujeitos
envolvidos nos espagos nas
discussdes sobre a
construgdo dos projetos
relacionado a essas
areas,como conhecedores
de como funcionam as
atividades nestes locais.

Fonte: Autoria, 2020

FACILITADORA NO
PROCESSO DE
TRABALHO

A arquitetura como meio para
facilitar o trabalho, além disso,
esse eixo visa proporcionar o
favorecimento dos recursos, o
atendimento acolhedor e
humanizado .



Figura 16 — Sintese das diretrizes (elementos) de analise
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socializagdo /
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Expressao das sensagoes
ARTE — humanas
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Fonte: Autoria, 2020
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Esses elementos podem ainda ser divididos em trés
categorias, a morfologia, luz, cor, som, cheiro e sinestesia, sao
elementos diretamente ligados aos sentidos e a percepcao de

forma subjetiva do espaco. (tabela 04 -06)

A arte € um fator que possui relacdo com a expressao das
sensacdes humanas, e ainda se configura como um elemento
que incorpora a cultura e identidades ao local. O tratamento das
areas externas pode ser projetado para influenciar positivamente,
como espagos criados para propiciar a socializacao. As diretrizes
tomadas para esses espagos ainda podem lugares para o

relaxamento e espera. (tabela 07)

A privacidade e individualidade juntamente com a
confortabilidade sao elementos que tratam diretamente das
diretrizes projetuais pensadas nas pessoas como usuarias desses
espacos, o comportamento, a acessibilidade, privacidade dos

pacientes, acesso aos locais, pensando no bem-estar (tabela 08)



Tabela 04 - Sintese dos elementos de analise 01

Elementos
de analise

O que sao

Porque esses elementos
interferem

Como esses elementos interferem

O que a cartilha de ambiéncia diz
sobre?

e Formas
e Dimensées
e Volumes

A morfologia com a compreensdo
da forma e seus elementos como
dimensées e volumes interferem
na compreensdo do espaco. As
formas junto a outros elementos
podem causar sensacdes. A forma
ainda interfere em elementos como
acustica, orientacdo solar (conforto
térmico e acustico).

A morfologia interfere na composi¢do do
ambiente, como ele vai ser projetado, desde a
utilizagdo de formas no exterior até o no interior
da edificagdo. “Buscam-se formas, dimensées
e volumes que configuram e criam espagos,
que podem ser mais ou menos agradaveis,
mas sempre adequados para as pessoas.
Essa morfologia deve traduzir a composicdo
que proporcione maior bem-estar possivel,
especialmente dentro dos limites do uso
compartilhado dos espagos coletivos de
permanéncia transitéria mais demorada ou
apenas de passagem.” (BESTETTI, 2014,
P.605)

“Formas, dimensées e  volumes
configuram e criam espagos, que podem
ser mais ou menos agraddveis ou
adequados para as pessoas”
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010 p.08)

Luz natural

Luz artificial

o Lluz
branca

o luz
amarela

o luz
neutra

A utilizaggo da luz interfere no
individuo de forma psicolégica e
fisiolégica. A luz no corpo é
responséavel por uma serie de
fungdes. “Na atuagéo fisiolégica
da luz uma série de fungoes
fisiolégicas do nosso corpo é
regulada pela agdo da luz em
nosso organismo. Nosso controle
endécrino,  relégio  biolégico,
principalmente com relagdo ao
nosso ciclo circadiano, controle de
estresse, fadiga e a supressdo da
melatonina (...) J& a atuacéo
psicolégica da  luz  influi
diretamente sobre o estado
psicolégico do individuo”. (SILVA,
2008, P. 68)

No espago a luz interfere diretamente na
compreensdo do espaco e dos elementos
presentes no mesmo, como as cores, além
das sombras, contrastes e profundidade. “A
luz contribui para o aspecto e ambiéncia de
um lugar.” (UNWIN, 2013, P. 42)

Os diferentes espacos vao gerar diferentes
necessidades de luz, principalmente com
relacdo as atividades exercidas nesses locais.
“A luz pode estar relacionada & atividade.
Tipos diferentes de luz sGo apropriados para
tipos diferentes de atividades. (UNWIN, 2013,
P.40"

“A iluminagdo, seja natural ou artificial, é
caracterizada pela incidéncia, quantidade
e qualidade. Além de necessdria para a
realizagdo de atividades, contribui para a
composicdo de uma ambiéncia mais
aconchegante quando exploramos os
desenhos e as sombras  que
proporcionam.”

“A iluminacdo artificial pode ser
trabalhada  em  sua  disposicdo,
garantindo privacidade aos pacientes”

“A iluminag@o natural deve ser garantida
a todos os ambientes que permitirem,
lembrando sempre que toda pessoa tem
direito & nogdo de tempo — dia e noite,
chuva ou sol - e que isto pode influenciar
no seu estado de saide” (MINISTERIO

DA SAUDE, 2010, P.08)

Fonte: Autoria pessoal
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Elementos de | O que sao
analise

Tabela 05 - Sintese dos elementos de analise 02

Porque esses
elementos interferem

Como esses elementos interferem

O que a cartilha de ambiéncia
diz sobre?

Cores
quentes

Cores
frias

As cores podem provocar
reagbes diferentes no corpo
e influenciar diretamente na
percepgdo de objetos e do
espaco.

A cor é uma realidade sensorial a qual nao podemos fugir. Além de
atuar sobre a emotividade humana, as cores produzem uma
sensacdao de movimento (..) o espago arquitetural pode ser
modificado, tornando-se maior ou menor, mais baixo, mais alto, ou
mais estreito, apenas pelo efeito da cor. (FARINA; PEREZ;
BASTOS, 2006, p. 85)

"As cores podem ser um recurso Util
uma vez que nossa reacgdo a elas é
profunda e intuitiva. As cores
estimulam nossos sentidos e podem
nos encorajar ao relaxamento, ao
trabalho, ao divertimento ou ao
movimento. Podem nos fazer sentir
mais calor ou frio, alegria ou
tristeza.  Utilizando cores que
ajudam a refletir ou absorver luz,
podemos compensar sua falta ou
minimizar seu  excesso”.
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010,
p.0%9-10)

Frequéncia
Ruidos

O som é um elemento
indiscutivelmente presente
no espago, ouvimos o
tempo todo, os sons do
espago  podem  tanto
causar inconveniéncias e
desconfortos aos seus
usudrios quanto
estimular o sentido da
audicdo e ser um fator
positivo no espaco.

O som pode causar estresse e irritabilidade, influenciando
assim na sensacdo de bem-estar no espago, atrapalhar na
atencdo e compreensdo. O Som pode causar boas sensagdes
quando planejado. “o som pode trazer beneficios ao

nosso corpo quando por nés controlado, e, principalmente,
quando se apresenta na forma de musica. A musica pode ser
um estimulo condicionante para o relaxamento, reducdo da
dor e uma distragéo para o desconforto. (SILVA, 2008, P. 73)
“O som positivo evoca uma resposta emocional, altera o
humor e estimula os outros sentidos. Quando negativo, pode
causar estresse, irritabilidade, alterag@o negativa de humor e
desconforto a@o individuo. Também podem afetar a
concentragdo,  comprometendo a  capacidade  de
aprendizagem.” ”(BERTOLETTI, 2011, P. 68)

“Podemos propor a utilizacdo de

muisica ambiente em  alguns
espacos como enfermarias e
esperas. Em outro dambito, é

importante considerar também a
protegéo acustica que garanta a
privacidade e, controle, alguns
ruidos”. ,
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010,
P.09)

Fonte: Autoria pessoal
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Tabela 06 — Sintese dos elementos de analise 03

ANALISE DOS ELEMENTOS SUBJETIVOS RELACIONADOS AOS SENTIDOS

Elementos de
analise

O que sado

Porque esses elementos interferem

Como esses elementos
interferem

O que a cartilha de
ambiéncia diz sobre?

CHEIRO

Sensacdo/
sentido

Segundo Pallasmoa (2011, p. 51) @ memédria mais
persistente de um espoco é o seu cheiro, O cheiro de
um espago & uma lembra que fica do ambiente.

O aroma & um dos estimulos mais evocafivos, pois
ouxilio nosso cérebro a buscar memérias completas,
trabalhando com o suscitar de nossas mais antigas
lembrangas. Os cheiros @ os emogdes estdo fortemente
inferligados.” (SILVA, 2008, P. 73)

Qs cheires quando desagraddveis
podem caousar efeitos fisicos no corpo.
“os aromas desagraddveis aceleram a
respiragéo e o batimento cardiaco, os
cheiros  ogrodaveis reduzem o
estresse. Por isso & preciso fer muito
cuidado com o aroma em ambientes
de sodde.” (WASCONCELOS, 2004,

“Considerar os odores que
podem compor o
ambiente, interferindo ou
néo no bem-estar das
pessoas”. (MINISTERIO DA
SAUDE, 2010, P.09)

P.57)

“diz respeito & percepcdo
do espago por meio dos
movimentos, assim comao
das superficies e texturas”.
(MINISTERIO DA SAUDE,
2010, P.O9)

A percepcio do espaco  provocam
inter-relacdes dos sentidos. um
processo de percepcdo involuntdrio
dos estimulos presentes no espaco.

Interferem na percepcio dos estimulos sensoriais do

espago.

Sensacio/
sentido

Fonte: Autoria pessoal

O entendimento do termo sinestesia pode causar conflitos pela semelhanca coma a palavra “cinestesia”. A sinestesia ocorre
quando um estimulo é compreendido por um sentido no qual nao foi estimulado, ja o termo cinestesia refere-se a percepcao dos
movimentos. De acordo com Bestetti (2014, P.605) “Além da geometria definida pela composicao de formas, a percepg¢do do espago
por meio dos movimentos, assim como das superficies e texturas, permite traducdes que também qualificam o espaco. A cinestesia

é, portanto, um meio de organizar elementos de estimulo relativos a organizacao de fluxos e de permanéncia nos ambientes”.



Elementos de
analise

Tabela 07 — Sintese dos elementos de analise 04

ANALISE DOS ELEMENTOS RELACIONADOS A INTERACAO E EXPRESSAO DAS PESSOAS NO ESPACO

O que sao

Porque esses elementos
interferem

Como esses elementos interferem

O que a cartilha de
ambiéncia diz sobre?

Elementos de
expressdo, cultura e
identidade

A presenca de arfe ou
manifestagoes artisticas no
ambiente podem ser elementos
que trazem distragdes positivas no
ambiente e proporcionar ao
usudrio uma relaggo com o
espaco, de identificacdo, prazer, a
arte pode despertar emogdes.

“A arte como meio de inter-relagdo e
expressdo das sensacées humanas contribui
para a humanizac@o dos espagos e pode ser
apresentada por meio de suas mais diversas
formas de manifestacéo. Elementos de arte
plastica, sejom eles permanentes ou
transitérios, conferem ao ambiente a insercéo
de novas cores e formas, além de instigarem
o observador ao deleite e & reflexdo.”
(BESTETTI, 2014, P.605)

“Como meio de inter-relagé@o e
expressdo das sensacdes
humanas” (MINISTERIO DA
SAUDE, 2010, P.09)

TRATAMENTO
DAS
AREAS
EXTERNAS

Espaco de transicdo
do exterior para o
interior

As dreas externas sdo 0s espagos
que entre o exterior (a rua) e a
edificagdo (interior). Esses espagos
sdo os locais da visibilidade do
interior para o exterior, com as
janelas, portas, aberturas em geral, é
como as pessoas tém acesso ao
mundo exterior. Em edificacdes
publicas de saude sdo locais de
espera e acesso a edificacdo.
Geralmente as dreas externas da
edificagdo também sdo os locais
destinados as dreas verdes e
paisagismo, além disso, a parte
exterior da edificagdio tem uma
relagdo com o espago urbano, e a
insercdo da edificacdo na paisagem
urbana.

As dreas externas com dreas verdes e
elementos naturais podem interferir de forma
positiva “a visualizaggo de ambientes
naturais, comparada com a visualizagdo de
cenas urbanas, é significantemente mais
efetiva na recuperacdo dos componentes
psicolégicos estresse. Esta pesquisa sugere
que os elementos naturais encorajom a
recuperac@o os elementos naturais encorajom
a recuperagdo do estresse porque provocam
sentimentos positivos, reduzindo as emogdes
negativas como o medo, o nervosismo e a
tristeza; além disso, despertam interesses e
prendem a atencdo, bloqueando os
pensamentos ruins e estressantes”
(VASCONCELQOS, 2004 P.75 APUD ULRICH
1991)

“Este se faz necessdrio j@ que,
além de porta de entrada,
constitui-se muitas vezes em
lugar de espera ou de descanso
de trabalhadores, ambiente de
‘estar’ de pacientes ou de seus
acompanhantes. Jardins e Greas
com bancos podem se tornar
lugar de estar e relaxamento.”
“Podem ser criadas ambiéncias
externas multifuncionais, tanto
para espera confortdvel quanto
para diferentes prdticas de
convivio e interagdo, incluindo
atividades fisicas como
relaxamento, alongamento
(ginésticas, tai chi, efc.) tanto
para trabalhadores como para
usudrios” (Ministério da salde,
p.10)

Fonte: Autoria pessoal
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Elementos de
analise

Tabela 08 — Sintese dos elementos de analise 05

ANALISE DOS ELEMENTOS RELACIONADO AS PESSOAS QUE UTILIZAM ESSES ESPAGCOS

O que sao

Porque esses elementos
interferem

Como esses elementos
interferem

O que a cartilha de ambiéncia diz sobre?

Elementos que
proporcionam
cuidado e
respeito a
individual as
pessoas
envolvidas

Esses elementos interferem, pois
eles sdo relacionados a
composi¢do do espago e como as
pessoas vdo se sentir nesse
espago.“a privacidade  estd
diretamente relacionada aos
ambientes, podendo ser facilitada
ou prejudicada pelos arranjos
espaciais”(BERTOLETTI, 2011, P.
53)

Segundo Bertoletti (2011, P.54)
referente a Chen e Sanoff
(1990), “durante o estudo
realizado em um hospital geral,
observaram  que  condicdes
favoréveis  de  privacidade
preservam a identidade e
proporcionam alivio emocional.
J& a falta de privacidade gera

impactos  negativos sobre o
bem-estar como: ansiedade,
distragdo, baixa  autoestima,

agressividade e depresséo”

“a privacidade diz respeito & protegéo da intimidade do
paciente, que muitas vezes pode ser garantida com uso
de divisérias ou até mesmo com cortinas e elementos
méveis que permitam ao mesmo tempo integracdo e
privacidade, facilitando o processo de trabalho,
aumentando a inferacdo da equipe e ao mesmo tempo
possibilitando atendimento personalizado.
Individualidade, refere-se ao entendimento de que cada
paciente é diferente do outro, veio de um cotidiano e
espaco social especifico. A arquitetura tem também seu
papel no respeito & individualidade quando se propée,
por exemplo, a criar ambientes que oferecam ao
paciente espago para seus pertences, para acolher sua
rede social, entre outros cuidados que permitam ao
usudrio preservar sua identidade” (MINISTERIO DA
SAUDE, 2010, P.11)

Acessibilidade
e promogdo do
bem-estar

Conforto é a condi¢do de bem-
estar relativa as necessidades
do individuo e sua inser¢do no
ambiente imediato.  Envolve
ndo somente a eleicdo de
critérios  térmico,  acustico,
visual ou ainda quimico, mas

também o acréscimo
deemocdo e prazer,
atribuindo-lhe  um  caréter

holistico, j@ que o ambiente
construido é um anteparo
existencial, sendo abrigo para
o corpo e para a alma.
(BESTETTI, 2014, P.602 apud
SCHMID, 2005)

Os elementos que promovem a
sensagdo de conforto, sdo
elementos que geralmente ddo a
sensacdo de controle e acesso do
que cerca as pessoas, a auséncia
pode causar sensagdes de estresse
e desconforto “As pessoas sentem
necessidade de poder controlar o
ambiente que as cerca. A
sensagdo de controle é um
importante fator que influencia o
nivel de estresse e o bem-estar
em diversos grupos de pessoas”
(VASCONCELO, 2004 P.36)

“pressupde  possibilitar acesso dos usudrios a
bebedouros e as instalages sanitdrias, devidamente
higienizadas e adaoptadas aos portadores de
deficiéncias.”

“é& importante que, ao criar essas ambiéncias, se
conhegam e, respeitem os valores culturais referentes &
privacidade, autonomia e vida coletiva da comunidade
em que estd se atuando. Deve-se construir ambiéncias
acolhedoras e harménicas que contribuam para a
promogdo do bem-estar, desfazendo-se o mito desses
espagos que abrigam servicos de satde frios e hostis”.
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010, P.12)

Fonte:

Fonte: Autoria pessoal




A utilizacao desses elementos na construcago de uma
ambiéncia para esses espacos é principalmente relacionada as

decisdes projetuais referentes a arquitetura desses espacos.
Segundo Ching (2002, p.33):

Formas arquitetonicas, texturas e materiais,
modulacdo de luz e sombra, cor, tudo se
combina para injetar uma qualidade ou
espirito que articula espaco. A qualidade da
arquitetura sera determinada pela habilidade
do projetista em utilizar e relacionar esses
elementos, tanto nos espacos internos
guanto nos espagos ao redor dos edificios.
(apud, BACON 1974)

Unwin (2013, P. 39) aponta alguns fatores que
compdem o espaco fisico concreto e vivenciado da
arquitetura como “elementos modificadores do espago” que
contribuem para a experiéncia desses lugares sdo eles luz,
som, temperatura, movimento do ar, odor (e "gostos” pela
relacdo dos sentidos de olfato e paladar), propriedades e
texturas dos materiais utilizados, uso, escala, efeitos e

experiéncia do tempo. Unwin defende que esses elementos
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como condi¢des da arquitetura que também podem ser
elementos que proporcionam identificagdo de lugares. Os
elementos de andlise de Unwin sdo interpretados

principalmente na forma de experiéncia sensorial.

A aproximacao dos sentidos e do corpo na ambiéncia
aproxima a arquitetura do ser humano, as diretrizes
relacionadas aos sentidos na cartilha de ambiéncia vao de
encontro as consideracbes de Pallasmaa sobre a

arquitetura.

Pallasmaa (2011) argumenta que a utilizacao dos
sentidos na arquitetura em “Os olhos da pele” sobre a
importancia de conectar a arquitetura com o corpo, uma
arquitetura multissensorial, a producdo da arquitetura
essencialmente ligada a propria existéncia humana. “Toda
experiéncia comovente com a arquitetura € multissensorial;
as caracteristicas, matéria e escala sdo medidas igualmente
por nossos olhos ouvidos, nariz, pele, lingua, esqueleto e

musculos.” (PALLASMAA, 2011 p.39)



A anadlise desses espacos foi feita a partir da
composicao das diretrizes da Cartilha de Ambiéncia aplicada
em projetos correlatos, para compreensao da utilizacao desses
elementos com o espaco. Foram escolhidos projetos que tem
alguma relacdao com as atividades desenvolvidas nos CPICS e

com os elementos analisados.
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4. O espago da ambiéncia em analise

A ambiéncia e a arquitetura criam possibilidades no

espaco  que  promovem percepcoes, sensacoes,
comportamento. A arquitetura é o caminho, as diretrizes
projetuais para esses espacos € o meio de se atingir essas
ambiéncias. O cuidado dado a estética de um espaco atribui
significancia ndo como algo supérfluo, porém como algo que

pode contribuir para sensacdes de bem-estar.

Entender como aplicar conceitos de ambiéncia nesses
espacos passa pela premissa de compreender como
funcionam os espacos e as atividades desenvolvidas nos
Centros de Praticas Integrativas e Complementares em Saude.
As atividades nesses espagos que envolvem lugares amplos
destinados para praticas corporais e espacos menores,
privados para as praticas individuais, areas de apoio como
banheiros, areas de espera, triagem, administragcdo, espago
para os funcionarios, copa, vestiarios, o que é relacionado ao

programa de necessidades desses centros.
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Segundo a prépria cartilha de “Ambiéncia” do
Ministério da Saude (2010, p. 06):

Existem componentes que atuam como

modificadores e qualificadores do espaco,

estimulando a percep¢do ambiental e,

quando utilizados com equilibrio e

harmonia, criam ambiéncias acolhedoras,

propiciando contribui¢des significativas no
processo de produgdo de saude.

As possibilidades da composicdo dos elementos
propostos nesses espacos contribuem para o processo de
producdo de saude diante disso a importancia de se analisar o
que pode ser feito para a construcdo de ambiéncias positivas

nos CPICS.



morfologia
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4.1 A morfologia

A forma, as dimensdes e volumes do espago nao
aparecem como um elemento sozinho na composicao, elas
estao diretamente ligadas a luz com a iluminacao artificial ou
natural com formacdo de sombras e cores, com o0s
contrastes.

“Para as artes plasticas e a Arquitetura, o
conceito de forma ¢é frequentemente
utilizado para denotar a maneira de dispor e
coordenar os elementos e as partes de uma
composicao de forma a produzir uma
imagem coerente. Neste conceito a forma
tem sentido de massa ou volume
tridimensional e tem como propriedades o
formato, tamanho textura, cor posicao,
orientacdo e inércia visual."( LIMA, P. 73)

Segundo Ching (p.34) a forma pode ser referente a um
aspecto de confere unidade ao todo, volume, massa. O
formato refere-se a configuracdo ou disposicao das linhas e

contornos que delimitam a forma.
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A forma no espacgo pode ser visualizada de diferentes
formas e interpreta¢des de suas propriedades, como a teoria
da Gestalt e o principio de pregnancia da forma, a integracao

das partes e suas relacdes.

Na arquitetura a forma é elemento basico de
composicao do espaco. A forma pode ser analisada em
diferentes escalas. O emprego da forma pode gerar
diferentes configuragdes espaciais, com circulos, retangulos
em uma escala maior e em escala menor inseridos no interior
destes ambientes. (SILVA, 2008, P. 75) O volume da
edificagdo e sua visualizacdo no meio urbano é um exemplo
em grande escala da utilizacdo da forma. No urbano a forma
das edificacbes tem impacto na dimensao e escala da

percepgao das pessoas.

A morfologia de acordo com o Ministério da Saude
(2010) aparece como um elemento relacionado as formas,
dimensdes e volumes, que criam espacos que podem

considerados bons ou nao.
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As formas geométricas presentes constantemente nos Os ambientes podem ser construidos a partir de formas,
mais diferentes lugares (circulo, triangulo e quadrado) com base na finalidade das atividades e espacialidade do
possuem simbologias e interpretagdes, o circulo remete a layout. (Figura 17 —18)

ideia de ciclo, centralidade, rotatividade. "O circulo é a figura
Figura 17 — Centro Holistico Punto Zero — Planta baixa

centralizada, introvertida, que é normalmente estavel e

autocentrada em seu meio. Situando-se um circulo no centro = e do
de um campo, reforcamos sua centralidade inerente.”

(CHING, 2002 P.39)

O triangulo faz referéncia ao equilibrio. “o triangulo
significa estabilidade” (CHING, 2002, P. 40) fortemente visto
na arquitetura em estruturas e em estudos que envolvem Y/

geometria.

O quadrado é a racionalidade, como colocado por

Ching (2002, p.41) representa o puro e o racional, onde as

demais formas de retangulos podem ser consideradas

variacdes do quadrado. ‘ =SS ——=—

Fonte: Archdaily, s/a



Figura 18 — Centro Holistico Punto Zero/ Dio Sustentable

Fonte: Archdaily/ Jean Pierre Marchant e Fernando J. Romero, s/a
Com intervencao da autora.

Atividades coletivas de praticas terapéuticas como
yoga, meditagdo, precisam de espagos onde o controle de
ruidos é importante, por serem praticas que envolvem a
concentragdo, a forma desses espacos, juntamente com os
materiais utilizados podem contribuir para a acustica, como é
o caso do Centro Holistico Punto Zero. O partido da
edificagdo foi concebido da geometria escolhida para o

espaco. O espago para abrigar praticas em grupo causa a
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sensacao de amplitude pelo contraste de cores, do piso,

paredes e teto (forma radial)

De acordo com Ching (p.36) "a cor é o atributo que
mais claramente distingue uma forma de seu ambiente,
também afeta o peso visual de uma forma”. O Centro Holistico
Punto Zero demonstra um fator importante na ambiéncia que
€ a composicao da forma em conjunto com outros elementos,
a interelacao deles: o contraste possibilitado pela cor, assim
como a luz com solugdes arquitetonicas que envolvem a
iluminacao do espaco (que seguem a forma da planta) todos
os elementos acabam interagindo e se unem na composicao,
no centro essa interacdo nao € apenas nos fendmenos que
envolvem a percepgao desses elementos no espaco, mas na
utilizacdo da forma como referéncia para as solugdes

adotadas no espaco.

As formas, volumes e dimensdes estabelecidas nos

projetos devem atender as necessidades das pessoas nos



ambientes, principalmente nas areas que vao agrupar um

maior nimero de pessoas em suas atividades.

Para o pré-dimensionamento dessas areas considerar
por exemplos os materiais de apoio como tapetes (figura 19) e
a individualidade das pessoas para as praticas (figura 20)
buscando entender quantas pessoas podem ficar
confortavelmente exercendo essas praticas nesses locais,
prever dentro do os espacos a circulagdo e movimentagao

corporal. (FRANCO, 2016)
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Figura 19 — Dimensionamento dos espagos

distdncia
entre os
tapetes

ESPACO LIVRE

distdncia

entre os
tapetes

Fonte: Autoria pessoal

ESPACO LIVRE

A




Figura 20 — Forma e dimensionamento (Ritual House of Yoga)

CONFORTABILIDADE E INDIVIDUALIDADE DOS USUARIOS

DIMENSIONAMENTO
| COM BASE EM UMA
ESTIMATIVA DE
QUANTAS PESSOAS
VAO UTILIZAR ©
ESPACO

Fonte: Archdaily/ Kevin Scott, s/a

Com intervencao da autora.
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4.2 A luz

Como disse Unwin (2013, P.39) “A luz é uma condicdo
da arquitetura, mas também pode ser um elemento (...) A luz,
tanto natural quanto artificial, pode ser manipulada pelo
projeto para identificar lugares e conferir a eles um aspecto
particular”. A Luz possibilita a criacdo de ambientes que
induzem o relaxamento, a introspeccdo. Exemplo disso é
Centro Contemplativo Windhover em no campus da

Universidade de Stanford, nos Estados Unidos.

A iluminacao neste ambiente do Centro Contemplativo
Windhover (figura 21) foi pensada para ter ambientes para
meditacdo e contemplacao, iluminacao neste ambiente foi
pensada justamente para atender a atividade exercida no
local, principalmente indireta com uma tonalidade em tons
quentes (amarelo/laranja) juntamente com os materiais
utilizados em tons mais escuros criam essa atmosfera de

aconchego. Uma das explicagcbes € dessa sensagao através
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da luz é a escolha da temperatura de cor que remete a tons
que remetem o nascer/por do sol.

Figura 21 — Centro Contemplativo Windhover interior

Fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Com intervencao da autora.

A temperatura de cor da luz medida em Kelvin (K), nos
ambientes pode criar essas ambiéncias, principalmente
quando se trata de iluminacéo artificial, a relacdo da cor na

luz pode produzir no corpo reacdes fisicas e psicologias.



A luz possui tonalidades de cor que podem ser
classificadas em luz fria, luz neutra e luz quente, que em um
ambiente interno podem se assemelhar a iluminagdo natural
e variar de acordo com atividade exercida no local.

A luz natural (branca) possui uma temperatura de cor
5.000k. A luz quente (tons amarelos ao avermelhado) pode
variar o valor igual ou menor que 3.000k, ja a luz fria (tons
azul ao violeta) pode medir de 8.000k a 10.000k. (FUENTE,
2013 P.67 APUD BUENO, 2011)

Segundo Carneiro (2019 apud FROTA 2009) a referéncia
de cor da Iluz também pode ser associada ao
comportamento da luz do sol ao longo do dia. (Figura 22) A
luz gerada é branca em todos os horarios podem pode variar
de cor de acordo com a posicao e relacdo da atmosfera
terrestre. Assim as cores da luz do dia podem variar, indo de
tons mais avermelhado, ao amanhecer e durante o po6r do

sol.
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Figura 22 — Trajetoria solar

LUZ QUENTE

LUZ FRIA

LUZ NEUTRA

Fonte: Site Donaldrattner, Kelvin S. do Prado, 2017

Com intervencao da autora.

A luz é um elemento que tem relagdo com o ciclo
circadiano e a producdo de hormdnios como a melatonina,
que prepara O corpo para o relaxamento e sono. Esse
horménio € desencadeado com o anoitecer e o escurecer,
enquanto pela manha a luz fria suprime a producao desse
hormonio, para que o corpo desperte e tenha energia, até

que o ciclo se repita novamente. Outros hormoénios atuam



para regular também as func¢des corporais ao longo do
ciclo.®
A luz natural é um elemento importante, tanto pela sua
atuacao no corpo, quanto para a realizacdo de atividades
como as desenvolvidas nos CPICS, as aberturas que
permitem a iluminagao natural, estabelecem uma relacéo
direta com o exterior das edificagdes. (figura 23)
A luz natural é um elemento que da a vida
em edificios. Além das propriedades
bactericidas da radiacdo ultravioleta, estdo a
estimulacdo e alegria fornecidas pelos
espacos luminosos, em comparagdo com o

deprimente e sombrios que podem ser os
espacos escuros. (FUENTE, 2013, P.64)

8 Informacdes retidas do site (traducao livre): DONALDRATTNER. How to
Use the Psychology of Light and Lighting to Boost Your Creativity.
Disponivel
em:https://donaldrattner.com/blog/2019/2/1/nnqpsqy9mh1jmktpTdabhbe
rt19evg-6phg6. Acesso em: 14 de abril de 2020
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O artigo do site Archdaily’, sobre o desenho arquitetdnico
para os espagos de meditagdo e yoga aponta a necessidade
da luz natural para realizacdo dessas atividades, além disso o
artigo aponta que esses espagos precisam ter mecanismos de
controle da luz. "deve-se privilegiar a iluminacao natural, e €
necessario incorporar sistemas que permitam regular sua
intensidade, permitindo escurecer o espaco totalmente

quando for necessario”. (FRANCO, 2016)

Para atividades que podem acontecer em um horario
noturno, uma iluminagdo mais quente e aconchegante
reproduz uma iluminacdo que pode contribuir para o

relaxamento e envolvimento nas praticas. (figura 24)

° Informacdes retiradas do site: FRANCO, José. "Quais sdo as chaves de
desenho arquiteténico de um espaco de yoga e meditacdo?" 16 Nov
2016. ARCHDAILY BRASIL. (Trad. Pedrotti, Gabriel) disponivel em:
https://www.archdaily.com.br/br/799456/quais-sao-as-chaves-de-
desenho-arquitetonico-de-um-espaco-de-yoga-e-meditacao. Acesso em:
04 de abril de 2020



Figura 23 — Estudio Para Yoga-Kamadhenu

Fonte: Archdaily/ Juan Cristobal Cobo, s/a

Com intervencao da autora.
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Figura 24 —Spa Querétaro (noite)

COR FRIA (AZUL DO CEU A NOITE)
TONS QUENTES DA ILUMINACAO
CONTRASTE

RELACAO COM A PAISAGEM EXTERNA
VISIBILIDADE DIRETA

Fonte: Archdaily , Luis Gordoa, s/a

Com intervencao da autora
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4.3 A cor

A cor é um elemento de forte presenca no espago, no
mobiliario, nas paredes e pela relacdo com outros elementos
no espago como a luz e a forma e em geral no processo de
percepcao do espago. “A cor € proveniente da interagdo do
aspecto de luz com os receptores do olho” (LIMA, 2010, P.58)
O sentido da visual acaba sendo o meio de percepcao da cor,
poréem os efeitos das cores no corpo ndo se restringem a
visdo, a cor produz reagdes psicoldgicas e fisicas que podem

afetar todo o corpo.

Esse elemento pode ser um fator no espago que atue
na linguagem inconsciente do ambiente, podendo dialogar
com a intencdo do espaco e as possiveis sensagdes que esse
ambiente pode proporcionar. A cor pode impressionar, sendo
vista pela retina, expressar por provocar emocdes e construir
por possuir um significado proprio e valor de simbolo

podendo assim construir uma comunicagdao visual de
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linguagem propria e que demonstre uma ideia. (FARINA;

PEREZ; BASTOS, 2006, p. 13)

As classificacoes das cores sao diversas, de acordo com
suas propriedades, interacdes entre as préprias cores e
sensacdes que elas podem causar. As cores podem ser

classificadas entre cores quentes e cores frias. (Figura 25)

Figura 25 — Espectro visivel das cores

CORES FRIAS ¢ » CORES QUENTES

Fonte: Autoria pessoal

As cores frias e quentes sdao uma classificagdo que
podem ser associada a elementos da natureza. Nesse
processo de impressdes sensoriais, a cor vermelha, laranja e
amarelo (cores quentes) remetem ao fogo, e com relagdo ao
efeito de temperatura associa-se ao calor, ja as cores com
tons de azul (cor fria) remetem a agua de mares e rios e o

efeito de temperatura é a sensacao de frio. (LIMA, 2010. P.65)



De acordo com Farina; Perez e Bastos (2006, p. 13) "De
fato, a cor esta amplamente relacionada com 0s nossos
sentimentos (aspectos psicologicos), ao mesmo tempo que
sofre influéncia da cultura tornando-se simbolo, além dos

aspectos puramente fisiolégicos”.

Sobre os fatores psicolégicos e fisicos, fatores esses
que acabam atuando de forma correlacionada destacam-se
as diferencas das cores frias e quentes além das relacionadas
a sensagao térmica que as cores podem proporcionar, as
cores podem causar efeitos de estimulos opostos, uma cor
pode tranquilizar, enquanto outra pode causar excitagao,
como colocado por Vasconcelos (2004, p.52) o vermelho
(uma cor quente) estimula o sistema nervoso simpatico
causando o aumento da atividade cerebral, acelerando o
batimento cardiaco a respiracao e a pressao arterial, ja a cor
azul (cor fria) tem um efeito tranquilizante por estimular o
sistema parassimpatico. As cores acabam tentam efeito

opostos no corpo humano.
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No espago a cor também pode afetar no processo de
percepcao. As cores quentes podem parecer avangar e as
frias distantes. No ambiente o espaco pode parecer mais
leve, os objetos menores e a dimensao do ambiente maior
com a utilizacao de cores frias, o efeito oposto pode ser visto

na utilizacdo de cores quentes. (VASCONCELOS, 2004, P.53)

A cor e consequentemente a emocao, devem ser
levados em consideracdo na composicao dos espagos, no
espaco a utilizagdo da cor pode expressar ou reforcar uma
informacao visual, parecer que algo passe a sensacao maior
ou menor, mais leve ou pesado, mais ou menos agressivo.

(FILHO, 2012, P.65)

Sendo assim, sobre as cores podem provocar sensacdes
e remeter a simbolos culturais e emocdes e influenciar de

forma ser positivas ou ndo. (Figura 26-28)



Figura 26 — Sintese das cores 01 — sensagdes acromaticas

PRETO

O preto & o que fica com

auséncia de luz. Pode
simbolizar a morte, destruicao
em contrapartida pode remeter
a elegancia, seriedade. E
expressivo e angustiante ao
mesmo tempo e pode causar
reagoes positivas de alegria
quando associado a
combinacdo com certas cores.

BRANCO

O branco pode remeter a
neutralidade, pureza, vida, cor do
vazio interior, caréncia afetiva e
soliddo, e pode causar efeitos
negativos a ambientes expostos a um
tempo prolongado em ambientes
totalmente brancos.

* segundo a OMS em ambientes
hospitalares ambulatdrios e quartos
internos nao devem ser totalmente
brancos.

CINZA

O Cinza é a mistura do preto e do
branco. Apresentasse como uma cor
neutra, podendo simplificar estimulos. E
uma cor que causa neutralidade no
espaco.

Fonte: Sintese da autora com base em Farina; Perez e Bastos (2006)
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SENSACAO DE TEMPERATURA E DISTANCIA

Figura 27 — Sintese das cores 02 — sensa¢des cromaticas

VERMELHO

QUENTE/
PROXIMO

A cor vermelha é a cor do amor e atracdo. Pode ser associada a comida e
alimentacdo, ao sol, fogo, sangue e a mulher. E a cor que remete de forma
afetiva a paixdo, excitacdo, sensualidade. Associasse também a coragem e
intensidade. No corpo aumenta a tensdo muscular e a pressdo sanguinea.
Pode ser relacionada a tipo de sensacdo de alerta por ser uma cor que
intefere no sistema nervoso simpatico que é responsavel esse tipo de aviso.

LARANJA

MUITO
QUENTE/
MUITO

PROXIMO

A cor laranja é muito préxima do vermelho. E uma cor que lembra aromas.
Pode remeter ao outono, por do sol, luz, chama, calor os primeiros raios da
manhd, a competicdo,perigo. Afetivamente pode remeter a desejo, forca,
euforia, energia, alegria, prazer, senso de humor.

AMARELO

MUITO
QUENTE/ O amarelo é uma cor quente, s& que nao chega a ser tdo quente quanto o
PROXIMO vermelho. A cor da alegria, espontaneidade, contraste, dinamismo, irritacdo. Em
contraste com outras cores acaba chamando mais atencdo. Pode remeter a
prosperidade e riqueza. Associado a flores, a luz, ao verao. Afetivamente pode
ser associado a iluminacdo, conforto, inveja, orgulho, originalidade.

Fonte: Sintese da autora com base em Farina; Perez e Bastos (2006)

e em Silva (2008) referente a Grandjean (1998)



SENSACAO DE TEMPERATURA E DISTANCIA

Figura 28 — Sintese das cores 03 — sensagdes cromaticas

VERDE

FRIO A O verde é uma cor obtida através da mistura entre o azul e amarelo. No corpo pode
NEUTRO/ ter um efeito sedativo, que pode reduzir a pressdo sanguinea. Pode ajudar na insénia,
DISTANCIA dores nevralgicas e fadiga. A cor da esperanca, calma e natureza. Equilibrio e
umidade. Pode ser associado a elementos da natureza como agua e folhas, frescore o
mar. Afetivamente pode ser associado a paz, bem-estar,descanso,
tranquilidade,serenidade.

AZUL

O azul é a cor do céu. E a cor do horizonte e do infinito. Pode indicar profundidade,
inspiracao,recolhimento, sobriedade. E fortemente associado ao frio.
Pode ser associado também aoc mar, agua, gelo. Afetivamente pode ser associado a
meditacdo, espaco, sentido, afeto, amizade e ao sentimento profundo.

MUITO VIOLETA

QUENTE/
MUITO
PROXIMO

A cor violeta é a mistura do azul com o vermelho. Pode ser
associado a calma e autocontrole.

MARROM

O marrom é uma cor que pode ser associada ao outono, a terra, melancolia,
resisténcia e vigor.

NEUTRO/
MUITO
PROXIMO

Fonte: Sintese da autora com base em Farina; Perez e Bastos (2006)

e em Silva (2008) referente a Grandjean (1998)



As cores no espaco podem aparecer, associada a
formas, texturas, luz, podem demarcar, esconder, aproximar,
afastar. Os tons neutros podem realgar cores mais fortes no
espaco, como no Spa Querétaro (figura 29) localizado no
México funciona como um centro integral de SPA e yoga. O
cinza presente em toda edificacdo neutralizam os espacos, o
destaque é para o verde, sdo para as vegetacdes nos patios

internos, o foco da cor no local.

A neutralidade das cores no SPA pode parecer a
principio pouco estimulante, porém os materiais em tons de
cinzas sao compostos por texturas que trazem para o lugar
uma experiéncia sensorial com as diferentes texturas, o

estimulo do sentido tatil.

O verde é um destaque no ambiente, essa cor tem a
sensacao cromatica de poder tranquilizar, e € associado ao
bem-estar. A presenca de cores em projetos pode ser feita
com plantas, esse projeto € um exemplo da utilizacao da cor

utilizada através de elementos naturais como o paisagismo.
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Figura 29 — Spa Querétaro / Ambrosi | Etchegaray

CORCOM A

VEGETACAO
*VERDE
TRANQUILIDADE

CORES EM TEXTURAS

E MATERIAIS
*TONS EM CINZA
NEUTRALIDADE

Fonte: Archdaily/ Luis Gordoa, s/a

Com intervencdo da autora



No Centro Contemplativo Windhover (figura 30) a cor
aparece em destaque no piso e teto que contrastam com as
outras cores no espago, e criam a sensacao de um espaco
menor. O vermelho na obra de arte € um ponto focal no

espaco.

Figura 30 — Cor no Centro Contemplativo de Windhover

A COREM
OBRAS DE ARTE

*VERMELHO
INTENSIDADE

COR NA TEXTURA DO PISO E
TETO

Fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Com intervencao da autora.
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A demarcacdo de areas em um espago com uma cor
pode ajudar na sinalizagdo e chamar a atengcao para um
determinado local. No projeto do espaco “Yoga Deva” (figura
31) um local de aulas de yoga localizado nos Estados Unidos,
foi utilizada um painel de madeira e iluminagdo que
direcionam a atengao voltada para a cor azul na parede

proxima a recepgao.

Figura 31 — Espaco Yoga Deva (Recepcdo)

COR DEMARCANDO UM

LOCAL NO ESPACO
*AZUL
PROFUNDIDADE

Fonte: Archdaily/ Bill Timmerman, s/a

Com intervencao da autora



Nessa situacdo a cor pode ajudar na orientagao de
quem visita o espaco, o que é um fator positivo visto que se
relaciona a outro elemento da ambiéncia, a confortabilidade.
A orientacao do que se encontra a volta das pessoas e o facil
acesso a esses locais (como é o caso de uma area onde pode
se obter informacSes como a recepgdo) é importante para

proporcionar a sensacao de controle do espaco.
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4.4 O som

No ambiente o som é constante. A vida que acontece
no espaco vivenciado gera sons. A sonoridade da cidade, dos
carros, da edificacdo que naturalmente gera ruidos, a natureza
e o som da chuva, a atividade das pessoas que produz sons
que preenchem o espago desde o ato de falar. O som é um
elemento incontestavel na ambiéncia.

O som como um elemento da ambiéncia é
condicionado as atividades exercidas no local, onde a
presenca do som pode ser elemento pode ser algo desejado
Ou hao.

A cartilha de ambiéncia do ministério da saude
argumenta sobre esse elemento como algo que pode ser
incorporado ao espaco e quando viavel propondo a utilizacdo
de musicas e aponta quando necessario considerar o controle
acustico.

O comportamento do som no espago pode gerar
respostas positivas ou nao. Negativamente Silva (2008, p.72)

argumenta que quando um som é considerado inconveniente
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pode causar irritabilidade e desconforto e afetar no processo
de aprendizagem. Positivamente o som no ambiente pode
“evocar uma resposta emocional, altera o humor e agucga os
outros sentidos” (VASCONCELQOS, 2004, P.56) Sons positivos
que podem induzir ao relaxamento como os sons da natureza,
o som da agua, como o que pode ser visto no Centro
Contemplativo Windhover (Figura 32-33) podem ser
projetados no paisagismo e em patios internos nas
edificagdes, podem servir de espago também para praticas
tendo como estimulo sonoros os sons provenientes da
natureza.

Figura 32 — Centro Contemplativo Windhover espelho d'agua

ESPELHO D'AGUA

Fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Com intervencao da autora.



Figura 33 — Centro Contemplativo Planta Baixa

ESPELHO
D'AGUA

R L S

Fonte: Archdaily/ Aidlin Darling Design, s/a

Com intervencao da autora.

0 510 2
=

VEGETACAO AO REDOR
DE TODO O PERIMETRO
DA EDIFICAGAO
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Diante disso, considere-se a utilizacdao do som através
de musicas, que também podem ser relacionadas as
atividades terapéuticas desenvolvidas no CPICS e o som
aliado ao paisagismo.

No interior dos espacos, o projeto deve prever
mecanismos para que os sons em diferentes ambientes nao
entrem em conflito, nem atrapalhem outras atividades
exercidas no local.

Sobre a implantacao das edificagdes no meio urbano
levar em consideracdo meios de amenizar o som externo,
provenientes da rua, desde a fase de concepgao projetual,
atentar sobre a localizacdo da edificacito quanto a
proximidade de vias de grande fluxo de veiculos e diretrizes
projetuais como a utilizagdo de vegetagdo ao redor no
espaco de transicao entre a edificagdo e a rua pode ajudar a

para filtrar os ruidos externos.
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4.5 O cheiro

"O odor pode identificar um lugar; um cheiro pode criar
um lugar. O odor pode ser agradavel, mas também pode ser
repulsivo.” (UNWIN, 2013, P.46) O odor pode tornar um lugar
desconfortavel apesar de um lugar ser considerado bom em
outros aspectos. Os cheiros e as emogdes estao fortemente
interligados, € um elemento que estabelece uma relacdo com
a memoria, faz cérebro a buscar memodrias completas, faz

suscitar nossas lembrancas mais antigas. (SILVA, 2008, P. 73)

O cheiro no espaco de forma positiva € um estimulo
sensorial, que compde a experiéncia que uma possui de um
lugar. Na cartilha de ambiéncia do ministério da saude o
cheiro é um elemento a ser considerado no ambiente,
interferindo ou ndo no bem-estar das pessoas.

Ambientes com odores fortes devem ter localizacbes
que tenham uma boa ventilacdo e que nao fiquem préximos

de areas de permanéncia.
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O cheiro que um lugar possui pode ser uma
caracteristica que cria uma memoria atribuida a esse espaco.
Em espacos como os Centros de Praticas Integrativas e
complementares em Saldde, o contato com a natureza é
fundamental, tanto para as atividades quanto a ambiéncia do
espaco em geral. Através da vegetacao podem ser agregados
aos espacos cheiros. “As plantas, além de exalar bons aromas,
podem purificar o ar interno absorvendo toxinas, alegrando o
ambiente e promovendo o contato com a natureza.
(VASCONCELQS, P. 57)

O cheiro é um elemento que precisa ser controlado no
ambiente, porém quando consideramos a sua inser¢cao em um
ambiente terapéutico, relacionado a salude o cheiro é
vinculada a imagem que o paciente e as pessoas que
frequentam em geral vao criar em suas memobrias. A
ambiéncia faz parte da experiéncia/vivéncia dentro de um
lugar, positivamente, isso que inclui os cheiros que esse lugar

vai possuir.
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4.6 A arte

A arte no ambiente relacionado a saude é um meio de
distracao positiva no espaco. O ministério da saude (2010, P.
09) aponta a arte como um dos elementos que compde uma
boa ambiéncia para a area da saude, como meio de inter-
relacdo e expressao das sensacdes humanas. A arte no
espaco pode ser atuar como um de identificacdo e como

manifestacao cultural.

Com as artes plasticas e outras manifestagdes artisticas
do espago poderiam ser explorados outros elementos
propostos na ambiéncia. "Elementos de arte plastica, sejam
eles permanentes ou transitorios, conferem ao ambiente a
insercdo de novas cores e formas, além de instigarem o

observador ao deleite e a reflexdo.” (BESTETTI, 2014, P.605)

No Centro Contemplativo Windhover destinado a
contemplagcao e meditacdo a presenca de obras de arte

visual foram utilizadas. (figura 34) Elas acabam por induzir



dentro do espaco a reflexdao e contemplagdo. Com um layout

do mobiliario e iluminacdo direcionada para as obras.

Figura 34 — Arte no Centro Contemplativo Windhover

Fonte:

Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a
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A arte possui uma forte carga emocional, diante disso €
interessante a utilizagdo de arte que possa proporcionar
reagdes positivas, que contribuam no o espaco com
sentimentos bons, através das formas, cores utilizadas,
texturas que estimulem experiéncias sensoriais e que no

espacgo traduzam também a identidade do lugar.



101

tratamento
das Areas
externas




4.7 O tratamento das areas externas

Uma das caracteristicas mais marcantes em espacos
que oferecem praticas de medicina alternativa e
complementar e a sintonia com a natureza. O contato direto
com a natureza nas préprias praticas como o uso de plantas
medicinas — fitoterapia e a permacultura sao exemplos dessa
ligacao.

A natureza sempre fez parte da arquitetura paisagistica,
no espaco urbano e nas edificacdes. O ser humano possui
uma ligacdo com os elementos da natureza, essa relagdo tras
beneficios para as pessoas como a sensacao de bem-estar e
relaxamento.

As areas verdes e o "design biofilico” cada vez mais
explorado na arquitetura e design de interiores aproximam o
ser humano para esse contato direto, inspirados pelo conceito
de "biofilia".

O termo 'biofilia’ é traduzido como ‘amor as
coisas vivas' no grego antigo (philia = amor
a / inclinacdo a). Embora o termo pareca
relativamente novo e esteja se tornando
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uma tendéncia gradual nos campos da
arquitetura e design de interiores, a biofilia
foi usada pela primeira vez pelo psicdlogo
Erich Fromm em 1964 e depois popularizada
nos anos 80 pelo bidlogo Edward O. Wilson,
detectando como a urbanizacdo comecou a
promover uma forte desconexdao com a
natureza. °

De acordo com o ministério da saude, os tratamentos
dados as areas externas aparecem como um elemento de
ambiéncia por ser locais que muitas vezes serve como um
local de espera e relaxamento. Esses sdo também sdo
relevantes no processo de criagdo de ambiéncia positiva por
serem espacgos de encontro e integragao. (2010, P.10)

As areas externas sao espacos de transicao que podem
servir de apoio para atividades, ser espacos integrados a

finalidade da edificacéo (figura 35) e locais nos Centros de

'% Informacdes retiradas do site: STOUHI, Dima. Os beneficios
da biofilia para a arquitetura e os espacos interiores.
ArchDaily Brasil. (Trad. Sbeghen Ghisleni, Camila) Disponivel
em: < https://www.archdaily.com.br/br/927908/0s-beneficios-
da-biofilia-para-a-arquitetura-e-os-espacos-interiores> acesso
em: 29 de abril de 2020



Praticas Integrativas e Complementares em Salude onde

possam ter praticas em grupo.

Figura 35 — area para atividades externas (Espaco de Yoga

Premavati)

UM LOCAL PARA
ATIVIDADES NA
AREA EXTERNA

Fonte: Archdaily, Leonardo Finotti, / com intervencéo da autora

Além disso, as areas externas sdao espacos quem tem
um grande impacto dentro da edificacdo com relagdo a
conforto térmico, acustico, diretamente relacionado as

aberturas que a edificacao.

DELIMITAGCAO DE
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Nas areas externas areas de apoio como um mobiliario
(figura 36) para espera e descanso, para pacientes ou pessoas
que sao acompanhantes sdo interessantes para os projetos.
Esses mobiliarios podem ter cores, serem integrados a
vegetacao e criar uma ambiéncia e um espaco que estimule a

interacao entre as pessoas e contato com a natureza.

Figura 36 — Mobilidrio areas externas

B MOBILIARIO COM COR
" INTEGRADO A VEGETAGAO

Fonte: CASACOR SP 2018, Renato Navarro / Com intervencao da

autora.



O projeto do edificio sede do Espaco de Yoga Premavati
localizado em Minas Gerais explorou a interacao da
vegetacao dos espacos externos com as salas de praticas

de yoga e outros espacos da edificagao. (figura 37- 38)

Figura 37 — Espaco de Yoga Premavati (espago interno)

CONTATO COM
VEGETACAO
EXTERNA

Fonte: Archdaily, Leonardo Finotti,

Com intervencao da autora
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Figura 38 — Espaco de Yoga Premavati

CONTATO DIRETO
COM AS AREAS
EXTERNAS

Fonte: Archdaily, Leonardo Finotti,

Com intervencdo da autora

Lugares como patios ou jardins internos também
podem ser consideradas externas, por serem espagos
muitas destinados a areas verdes. Esses patios ou jardins
internos sdo interessantes por aproximar a natureza para
dentro da edificacdo e seguir principios de um design

biofilico, pode aproximar o exterior do interior inserindo



dentro da edificagdo elementos naturais como vegetacao,
agua e entrada de luz natural como pode ser visto no Figura

Spa Querétaro (figura 39).

Figura 39 — Spa Querétaro interior

PATIO INTERNO

AGUA
(ESTIMULO SONORO)

Fonte: Fonte: Archdaily/ Luis Gordoa, s/a

Com intervencao da autora

No Centro Contemplativo Windhover (figura 40) uma
parte da edificagdo foi criado um patio de contemplacao

com um paisagismo interno e externo que conectam os
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espacos, foi projetado também um mobiliario de apoio. A
vegetacao abraca o espaco criando um espaco de

envolvimento com a natureza.

Figura 40 — Centro Contemplativo Windhover

ESPAGCO
INTEGRADO
ENTRE A AREA
INTERNA E
EXTERNA

Fonte: Fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Com Com intervencao da autora
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4.8 A privacidade e individualidade

No ambito da saude a privacidade e individualidade
sao componentes fundamentais para um atendimento
humanizado. A arquitetura exerce um papel importante por
ser um meio de proporcionar essa atencao aos pacientes e

pessoas envolvidas nesse processo.

Um ambiente que oferece privacidade através da
arquitetura soma na constru¢do de uma ambiéncia positiva e
humanizada na saude por contribuir no processo de trabalho

e ajudar no atendimento personalizado de cada pessoa.

“a privacidade diz respeito a protecdo da
intimidade do paciente, que muitas vezes
pode ser garantida com uso de divisorias ou
até mesmo com cortinas e elementos
mobveis que permitam ao mesmo tempo
integragdo e privacidade, facilitando o
processo de trabalho, aumentando a
interacdo da equipe e ao mesmo tempo
possibilitando atendimento personalizado.”
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010, P.11)

107

Nas relacbes de ambiente — individuo entende-se que
esse espago construido inicialmente pela arquitetura torna-se
um lugar que vai ser vivenciado pelo social, cada pessoa
envolvida vai possuir necessidades diferentes em um mesmo
espaco. Sobre a individualidade e a arquitetura o Ministério da
Saude (2010, P.11) aponta:

A arquitetura tem também seu papel no
respeito a individualidade quando se
propde, por exemplo, a criar ambientes que
oferecam ao paciente espaco para seus
pertences, para acolher sua rede social, entre

outros cuidados que permitam ao usuario
preservar sua identidade”

Considera-se assim partir do principio que a
privacidade e a individualidade sao necessarias na arquitetura
desde a fase inicial de projeto, com o entendimento das
atividades desenvolvidas, comportamentos, programa de
necessidades por ser um meio que dentro do espaco vai
buscar respeitar a identidade dessas pessoas de valores

culturais e relagdes sociais diferentes.
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4.9 A confortabilidade

O conforto e a sensacao de bem-estar estao ligados.
“Conforto é a condicao de bem-estar relativa as necessidades
do individuo e sua insercao no ambiente imediato” (BESTETTI,
2014, P.602 apud SCHMID, 2005) Os elementos citados
anteriormente como luz, cor, som, cheiro, privacidade e
individualidade inseridos espago tem uma relagao direta com
a sensacao de conforto ou desconforto. A prépria relacdo do
conceito de ambiéncia é relacionada ao bem-estar, quando
fala-se da confortabilidade , trata-se também diretamente da

ambiéncia como um todo.

“é importante que, ao criar essas ambiéncias,
se conhecam e, respeitem os valores
culturais referentes a privacidade, autonomia
e vida coletiva da comunidade em que esta
se atuando. Deve-se construir ambiéncias
acolhedoras e harmodnicas que contribuam
para a promogao do bem-estar, desfazendo-
se 0 mito desses espacos que abrigam
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servicos de saude frios e hostis".
(MINISTERIO DA SAUDE, 2010, P.12)

Nado é por acaso que a sensagao de conforto é
relacionada a necessidades de uma pessoa dentro de
ambiente. Na arquitetura estudam-se diversas areas como
ergonomia, conforto ambiental, acessibilidade, desenho
universal, que na pratica influenciam diretamente na condicao
de conforto que um ambiente pode proporcionar.
Arquitetonicamente projetar é atender a necessidades de

pessoas dentro de um espaco.

"As pessoas sentem necessidade de poder controlar o
ambiente que as cerca. A sensacdo de controle € um
importante fator que influéncia o nivel de estresse e o bem-
estar em diversos grupos de pessoas” (VASCONCELOS,2004,
P.36) Na organizagdo de um espago publico relacionado a
saude criar ambientes que proporcionem confortabilidade
pode ser relacionado a diretrizes projetuais que proporcionam

o controle do ambiente e a sensacdao de autonomia.


https://www.researchgate.net/profile/Aloisio_Schmid
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PARA
CONTINUACAO
LEITURA DO
APENDICE 02

Cartilha "Ambiéncia para Centros
de Préticas Integrativas e

Complementares em Salde”

(2020)



5. A elaboracé&o da cartilha “ambiéncia” para os CPICS

Uma cartilha tem a finalidade de instruir e trazer
informagdes sobre determinado tema. Elas sdo utilizadas em
diversas areas e é um recurso muito comum na area de saude
para informar, um material educativo de facil entendimento.
Cartilhas sdao objetivas quanto as informagdes presentes

principalmente pelo seu papel de orientacao.

O desenvolvimento da escolha de uma cartilha como
resultado dessa pesquisa é de justamente instruir sobre a
“ambiéncia” na salude de forma objetiva. A cartilha “Ambiéncia
para Centros de Praticas Integrativas e Complementares em
Saude” (2020) como consta no apéndice 02 é multidisciplinar
e destinada para arquitetos, psicélogos, terapeutas e gestores
dos CPICS, pois, essas pessoas tem uma relagdo com as
atividades exercidas e consequentemente com 0s espacos e
de como eles podem funcionar. Ao longo dos anos com as
modificacOes e intervencdes que sdo feitas a intencao dessa

cartilha é de direcionar as essas acOes e projetos e mostrar
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também o impacto que os espacos e elementos presentes
neles podem influenciar nas pessoas que vao utilizar esses

locais.

A organizacdo da cartilha foi pensada em seus
diferentes meios de percepgao como linguagem visual, escrita
e formatacao de forma que proporcionasse ao leitor facil o

entendimento das informacdes.

A linguagem visual da cartilha foi criada a partir do
objeto de estudo que sdo os CPICS, pelo estudo prévio do que
sdo esses espacos, suas atividades e caracteristicas. A cartilha
é composta por elementos organicos que simbolizam fluidez e
bem-estar, os elementos que remetem a natureza sao a
representacdo da interacao e contato com a natureza nas
praticas e o cuidado com o meio ambiente. O propdsito dos
CPICS de promover o autocuidado foi traduzido na utilizacao
da forma circular por simbolizar ciclos, € uma figura que

remete a um ponto no meio (centralidade), a introspeccao.



Figura 41 — Linguagem visual elementos
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Fonte: Autoria pessoal
Outro recurso na cartilha da linguagem visual foi a
utilizacdo de setas, diferentes fontes na escrita que chama a

atencao do leitor antes da leitura total da pagina para certos
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pontos que o situam do tema abordado e ilustram o que foi
escrito.

As cores propostas para cartilha entre cores quentes e
frias sdo tonalidades mais claras principalmente em grande
parte dos elementos por serem menos contrastantes com as
informacdes. A paleta de cores da cartilha (figura 42) foi
composta para remeter a elementos naturais como o sol,
agua, as plantas, céu e a terra. O verde em especial € uma cor

forte na area da saude e simboliza o equilibrio e bem-estar.

Figura 42 — Paleta de cores

Fonte: Autoria Pessoal



A proposta da linguagem da cartilha é que ela fosse
clara para qualquer leitor (independente dele ser arquiteto e
urbanista ou ndo) para que o conteldo pudesse ser
compreendo para o publico alvo em questdo e para qualquer
pessoa que venha a ler a cartilha como uma referéncia tedrica
sobre a tematica. Em alguns momentos a escrita da cartilha
busca se aproximar do leitor. A inten¢do com tudo isso é que
apesar de ser escrita com base em conhecimentos que
envolvem a arquitetura e urbanismo, explicar o assunto
proposto dessa forma é proporcionar aos leitores uma
perspectiva da importancia projetual, a funcdo da arquitetura
e urbanismo e do proprio arquiteto dentro desses espacos e

nos espacos publicos em geral.
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6. Consideragcdes finais: O processo, perspectivas e
reflexdes.

Os espacos relacionados a saude e principalmente os
que sdo relacionados de alguma forma a salde mental sdo
locais que ainda sofrem com preconceito e exclusao. A busca
por ajuda fica comprometida se esses espacos sao vistos
como hostis ou nao possuem visibilidade e nao sao
conhecidos pelas pessoas. As cidades, os espacos cada vez
mais desvinculados do ser humano acabam sendo fatores que
interferem de forma acumulativa no bem-estar e estado

psicologico das pessoas.

A saude mental é discutida atualmente pelos nimeros
alarmantes de aumento de casos nos ultimos anos e ainda no
contexto atual as areas destinadas a saude sejam elas fisicas

ou mentais sdo e serao ainda mais relevantes na sociedade.

Os CPICS sao locais que tem um impacto positivo
dentro de suas comunidades, as PICS sdo praticas que foram

incorporadas a saude no SUS pelos seus beneficios e nao
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impedem os usuarios de realizar outros tipos de tratamentos
convencionais da medicina, a agdo desses lugares é de
prevenir o adoecimento e ajudar as pessoas, somar nas
melhorias e qualidade de producdo de saude. A arquitetura,
ambiéncia e integracao desses espacos ajudam também na

visibilidade e no trabalho que ja é realizado.

Ao final desse trabalho entende-se as complexidades
quanto pesquisa académica exploratéria, onde seu
desenvolvimento foi através da investigacdo e busca pelo
entendimento da ambiéncia e percepcao, as referéncias
bibliograficas e os diversos autores citados durante a pesquisa
serviram de embasamento para o entendo das questdes

referentes ao tema.

Abordar esse tema possibilita aplicar na arquitetura
questoes de compreensao do ser humano e sua relacdo com
os espacos fisicos. O conceito de ambiéncia aplicado a saude

é ainda pouco explorado, principalmente quando relacionados



a pratica e visualizacao desse entendimento tedrico nos

espacgos.

A compreensao da relacdo entre individuo- ambiente é
um campo cientifico muito amplo que envolve aspectos que
vao além da arquitetura e ndo seria diferente com a
“ambiéncia” durante todo o processo o estudo desse ambito
foi envolvido por questbes cientificas da sociologia,
psicologia, funcionamento do corpo humano, neurociéncia,
que junto da arquitetura demonstram a complexidade do
tema. Um dos maiores desafios durante a pesquisa foi de
aprofundar ou em muitos momentos conhecer os fatores
dessas areas que tinham relacdo com a ambiéncia, o processo

de percepgao foi uma delas.

A ambiéncia e a humanizagdo dos espacos tem na
arquitetura um importante papel na vertente referente aos
fatores fisicos dos espacos, contudo, entende-se que a
arquitetura e o papel do arquiteto nao se limitam a projetar a

edificacdo. O arquiteto nesses processos é responsavel por
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traduzir no espago o ser humano, seus desejos, necessidades,
entende-se que o0s espacos criados vao ser sujeitos a
intervencbes, mudancas, aos comportamentos das pessoas
que vao utilizar esses locais, que as diretrizes tomadas de
composicdo e criacao desses espacos, podem torna-los
“lugares”, pode trazer o sentimento de pertencimento,
confortabilidade e

proporcionar bem-estar,  gerar

comportamentos, interagées.

Como as pessoas vao perceber esses lugares? Quais os
sentidos que estdo sendo estimulados? Quais elementos
proporcionam interacdao? As edificacbes estdo integradas a
cidades? A atuagdo dos arquitetos e urbanistas é fundamental
nos espagos publicos, a ambiéncia sozinha nao é capaz de
atingir o que ela pretende se ela nao tiver vinculada a outras
questdes que envolvem a arquitetura como proporcionar a
acessibilidade das pessoas, diminuindo as barreiras de acesso
que esses espagos podem causar, agregar aos espacos com as

condicionantes ambientais e alinhar com os elementos



propostos na ambiéncia, para que funcionem com a maior
eficacia dentro dos espacos, criar cidades e espacos que sejam
sustentaveis, integrar esses espagos com a cidade, com as
comunidades nas quais eles sao e serao inseridos, explorar os
sentidos e proporcionar estimulos no ambiente para
humanizar os espacos, aproximando a arquitetura desses
lugares com o corpo e o ser humano. O processo de
humanizacao e criacdo de ambiéncias positivas dos espagos,

além da saude, é para qualquer espaco.

Positivamente a cartilha “Ambiéncia” (2010) do
Ministério da Saude e sua proposta de aplicagdo entende que
além do direcionamento dos elementos de composicao, e do
envolvimento das pessoas envolvidas nesse processo o0s
lugares, as edificacbes e espacos sao locais de socializagao e
troca entre sujeitos e € um bom comeco no entendimento do
tema, contudo, a cartilha se limita a superficialidade das
informacdes e pouca didatica para entendimentos de suas

possiveis aplicacbes no espago, diante disso a cartilha
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proposta durante essa pesquisa surgiu também a partir da
necessidade de revisdo e aprofundamento do conteiudo da

cartilha anterior.

A cartilha dessa pesquisa “Ambiéncia para Centros
de Praticas Integrativas e Complementares em Saude” (2020)
soma em forma de conteldo tedrico/pratico para as possiveis

intervencgOes e projetos futuros referentes a esses espagos.

A pesquisa para a autora foi impulsionada por questdes
pessoais e de curiosidade de buscar entender melhor e
aprender sobre o tema, na pesquisa realizada existe o desejo
de continuagdo futuras, até pelo momento de aplicagdo da
pesquisa e das questdes atuais que ocasionaram mudancas
nos objetivos iniciais, em outro momento eles podem ser
desenvolvidos, ter continuidade, somando a pesquisa ja
realizada, as ideias iniciais ndao foram perdidas durante o

processo.
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APENDICE 01 - ENTREVISTAS PROPOSTAS

A utilizagdo de entrevistas como metodologia se
justifica por ser um meio de entender a percepcao das

pessoas que utilizam os CPICS.

Segundo Padua (2012, p. 70) A vantagem da utilizacao
de entrevistas como um método de pesquisa é a possibilidade
da aplicabilidade em qualquer segmento da populagao,
inclusive analfabetos para coleta de dados, além disso, outra
vantagem é a obtencdo de dados referentes ao

comportamento humano.

A escolha da técnica da entrevista é a pessoal, formal
ou estruturada, “quando o entrevistador usa um esquema de
questdes sobre um determinado tema, a partir de um roteiro

(pauta), previamente preparado” (PADUA, 2012, p. 70).

A finalidade das entrevistas é de obter um resultado
qualitativo sobre o tema. A entrevista foi desenvolvida com

perguntas abertas, sobre isso Padua (2012, p.74) argumenta:
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As perguntas abertas, por exigirem uma
resposta pessoal, espontanea, do
informante, trazem dados importantes para
uma analise qualitativa, pois as alternativas
de respostas ndo sdo todas previstas, como
no caso das perguntas fechadas.

Como a inten¢do da entrevista é conhecer as possiveis
percepcdes dos agentes envolvidos, as perguntas abertas nao
direcionam o entrevistado, sendo assim um meio de obter

diferentes ou nao visdes e percepcdes de um grupo.

As entrevistas sao divididas em duas partes, a primeira
entrevista (tabela 04) direcionada aos funcionarios gestores,
psicologos e terapeutas com a finalidade de entendimento do
espaco no aspecto mais geral e sua relacdo com a saude
mental, a segunda (tabela 05) é direcionada as pessoas que
frequentam o CPICS (funcionarios no geral e pacientes) com
perguntas para compreensdao da percepcao delas sobre o
local.



DIRECIONADA:
GESTORES + PSICOLOGOS E TERAPEUTAS

Tabela 09 — Entrevista 01

ENTREVISTA SOBRE O ESPACO, FUNCIONAMENTO E SAUDE MENTAL

PERGUNTAS

OBJETIVOS

1)

O que sdo as prdticas
integrativas e
complementares em salde?

Entender o que sGo as prdticas integrativas e
complementares em sadde.

2)

Como as PICS (préticas
integrativas e
complementares em saude)
podem contribuir na
prevencdo e auxilio no
tratamento dos transtornos
mentais comuns como
ansiedade, depressdo

e estresse?

Compreender a relagdo das prdticas oferecidas
com a satde mental, com foco nos transtornos
mentais comuns.

3)

Como o ambiente fisico
interfere nas atividades
desenvolvidas? Os
ambientes possuem
especificidades para as
atividades?

Verificar as especificidades dos ambiente em
relacdo as atividades oferecidas. (questdo
diretamente ligada as diretrizes projetuais para
esses locais).

Fonte: Autoria, 2020
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DIRECIONADA:
FUNCIONARIOS NO GERAL + PACIENTES

Tabela 05 — Entrevista 02

ENTREVISTA SOBRE A PERCEPCAO DAS PESSOAS NOS CPICS

PERGUNTAS

OBJETIVOS

1) Como o CPICS influéncia na sua
vida?

Entender a relagéo do entrevistado com
o local.
(pergunta abrangente para entender a
relacdo “espaco — individuo”)

2) O espaco fisico atente suas
necessidades? De trabalho/
atendimento/ espera/ acolhimento ou
alguma outra funcdo?

Entender as necessidades das pessoas
que frequentam o local.

3) Quais as sensacdes percebidas por
vocé em relag@o ao ambiente do

CPICS ¢

Conhecer as sensacbes e percepgoes
gue o local pode transmitir.

4) Como vocé entende a importéncia
do CPICS para a comunidade?

Entender a relagdo do CPICS com a
comunidade na visdo das diferentes
pessoas que frequentam o local.

Fonte: Autoria, 2020
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apresentacao

Essa cartilha foi desenvolvida como componente e
resultado técnico cientifico da pesquisa de trabalho de
conclusdo de curso na drea de arquitetura e urbanismo

“Ambiéncia, arquitetura e saide mental: Uma cartilha
de diretrizes projetuais para os Centros de Praticas
Integrativas e Complementares em Salide" e tem como
base a cartilha do Ministério da Satde "Ambiéncia"
(2010) . O intuito essa cartilha é aprofundar o conceito
de ambiéncia na saude e aplicar aos

de Préticas Integrativas e Complementares em
agregar como referéncia tedrica e no
intervengdes e projetos dess

* sem finalidade lucrativa
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Prefacio

Corpo é casa. Envoltério de todo afeto, toda
memdria, todo presente, todo inteiro. Casa é corpo
inteiro. Humanizar a arquitetura é a retomada do lar,
abrago de mae, colo de v6, cama quente e cobertor
para os tempos febris.

Tecendo analogias em |& macia, cabe aqui dizer
que o presente trabalho direciona a escolha do novelo,
base no processo de fazer arquitetura. Em tempos de
humanidade baixa, a costura de ideias de Larissa - em
tantos momentos desfazendo nés - justifica os porqués
de decisdes a serem tomadas em projetos de
arquitetura para estabelecimentos de saide e bem
estar e conduz o profissional & utilizagdo de estratégias

certas ao resgate do sensivel neste campo
ental, que é o projetar.

rtilha da ambiéncia desenvolvida pela - ate
dante, torna-se objeto de relevancia para
o no campo profissional e académico. A
Larissa Sousa acontece como colcha de
rmoniza os padrdes em pedagos de tecido
linares e atinge objetivos para além de suas
sdes iniciais.

Este manto, aqui referenciado como produto final do
trabalho de graduagdo, abre caminhos e novos olhares
para a pratica do projeto em arquitetura e urbanismo e
ferece possibilidades de aplicag@o em suas diversas
das, da prética & poesia, tal como faz Jodo
de Melo Neto em sua fabula de um arquiteto.

Yane Diniz
Arquiteta e Urbanista

“ A arquitetura como construir portas,
de abrir; ou como construir o aberto;
construir, ndo como ilhar e prender,

nem construir como fechar secretos;
construir portas abertas, em portas;

casas exclusivamente portas e teto.

O arquiteto: o que abre para o homem
(tudo se sanearia desde casas abertas)
portas por-onde, jamais portas-contra;
por onde, livres: ar luz razdo certa.

Até que, tantos livres o amedrontando,
renegou dar a viver no claro e aberto.
Onde vdos de abrir, ele foi amurando
opacos de fechar; onde vidro, concreto;
até refechar o homem: na capela utero,
com confortos de matriz, outra vez feto.

Jodo Cabral de Melo Neto (1994)

2
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INTRODUCAO

Na drea da saude o processo de humanizag&o aproxima o espago das necessidades
das pessoas envolvidas. A criag@o de ambientes acolhedores que sejam capazes de
criar relagdes positivas com os usudrios é relacionada & interagdo gerada entre
individuo com o ambiente, a ambiéncia através da arquitetura é um dos caminhos para
essa humanizagdo sendo j& aplicada a drea de satide no SUS (Sistema Unico de Saude)
em diferentes espagos através da Politica Nacional de Humanizag&o (PNH) -
HumanizaSUS.

A percepcdo dos usudrios, as sensagdes causadas pelo espaco fisico também podem
auxiliar no tratamento de doengas e estabelecer uma melhor relagdo entre esses
espagos, os individuos e a sociedade.

No SUS os Centros de Praticas Integrativas e Complementares em Satde sdo espagos
dedicados a cuidar do ser humano no ambito da satde fisica e mental, proporcionam
as pessoas cuidados que v&o além da saude, da prevengdo e do autocuidado, esses
centros geram: acolhimento, a integragdo com a sociedade, troca de vivéncias e
experiéncias.

Medidas de ambiéncia desenvolvidas especialmente para os CPICS somatizam com as
atividades realizadas e nas praticas desenvolvidas, também contribuem para que
tenham uma maior visibilidade, que esses locais sejam lugares em que as pessoas
busquem ajuda para o desenvolvimento do equilibrio psiquico, fisico e de qualidade de
vida.
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O QUE SAO OS CENTROS DE PRATICAS
INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES
EM SAUDE (CPICS)?

Sé&o centros onde sé&o realizadas praticas terapéuticas conhecidas como (PICS)
Praticas Integrativas e Complementares em Satde, onde s&o realizadas abordagens
mais naturais na recuperag&o e prevengdo da saude. Essas praticas acontecem de
forma coletiva ou individual também s&o conhecidas como medicina tradicional e
medicina complementar/alternativa. Atualmente oferecidas pelo SUS, somam 29
praticas, com a finalidade de prevenir, aliviar os sintomas e promover o autocuidado
fisico e emocional. A atuagdo do atendimento oferecido de prevenir o adoecimento,
ndo impedem que os usudrios tenham outros tipos de tratamento, as praticas
integrativas e complementares em saide somam para as pessoas que buscam
melhorias e qualidade de satide e bem-estar.

As PICS na saude publica passaram a ser mais conhecidas e difundidas pelos
profissionais de saude nos Ultimos anos, hoje sdo praticas que podem ser
recomendadas como parte de tratamentos desenvolvidos encaminhados
diretamente das Unidades Bésicas de Saude da Familia.

Apesar das praticas serem oferecidas no SUS em diferentes veiculos, os centros
e os espagos fisicos especificos que oferecem esses servigos s&o necessarios pelo
vinculo terapéutico e integrado ao ser humano e pela demanda de espagos e
necessidades que essas praticas podem precisar dentro de seus programas de
necessidades e elementos de ambiéncia e composi¢cdo do espago que podem
contribuir para essas praticas, além disso, esses espacos atuam em um eixo
comunitério de integragdo social e socializag&o.

134



O QUE E A AMBIENCIA E
HUMANIZACAO DOS 4
ESPACOS ™=

A ambiéncia considera no espago fatores estéticos, psicolégicos e de
composi¢8io e compreende o espago como locais que causam efeitos. O espago
através da percepgdo (mesmo com fatores sociais, culturais, de idade, educagéo,
interpretagdio, diferentes) podem causar reagdes de comportamento, interagdo,
efeitos psicofisiolégicos no corpo.

As sensagdes a partir do espago de bem-estar fisico, emocional e de conforto
compreendidas no sistema sensorial humano pela percepgéo, meméria e imaginagéo
em constante interagdo, fazem parte da ambiéncia.

A ambiéncia como um meio de criagdo de espagos que produzem efeitos e
respostas positivas é uma forma de humanizag&o, que por sua vez é um processo
que na saude publica envolvem o respeito aos individuos (pacientes e profissionais
da érea) a promover no espago medidas que ajudam no o bem-estar, fisico e
emocional, na valorizag&o e acolhimento. Ainda na saude a ambiéncia visa ajudar no
processo de trabalho, na confortabilidade, que os espacos respeitem a privacidade,
individualidade e criem ambientes saudaveis, considera o espago criador de
subjetividades e o encontro entre sujeitos através desses locais.

A arquitetura em sua esséncia busca responder necessidades humanas. A
ambiéncia e humanizag&o conjuntas promovem melhoras na produgdo de saide
pela aproximag&o com o corpo, com o préprio ser humano, a criagdo de ambientes
que sejam lugares (com sensagdo de valor) e a utilizagdo de elementos que
contribuam para o espago, o direcionamento e entendimento das possiveis

_sensagdes que esses ambientes podem causar e as relagdes que os usudrios vdo ter

com,o local.

.
.

e
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Sé&o elementos com
relag@o a interag&o entre
individuo - ambiente:

morfologia, luz, cor, som, cheiro
sinestesia
arte, tratamento das areas
externas, privacidade e
individualidade e a
confortabilidade.

Esses s&o componentes qualificadores
e modificadores dos espagos. Todos
atuam em conjunto e se inter-
relacionam na ambiéncia.

OS ELEMENTOS NO
ESPACO QUE FAZEM
PARTE DA AMBIENCIA

Séo espagos menores, que proporcionem
principalmente a privacidade e acolhimento,
dos usudrios.

[elfeilele}

individ

espagos
de apoio

Sé&o espagos de apoio as
atividades exercidas:

* Areas de espera;

e Triagem;

* Descanso;

* Banheiros;

espagos das « Areas dos funciondrios

prdTiCus (copa, vestidrios, banheiros);

coletivas * Administragéo;

* Depdsitos;

* Estacionamento; entre

outros

S8o espagos mais amplos que agrupam uma grande
quantidade de pessoas em um mesmo local. Pensar na
confortabilidade dessas pessoas. Podem ser Greas no projeto
dentro ou fora da edificagdo. Interessante pensar em jardins
ou pdatios infernos e externos como locais onde poder servir
também para aulas e terapias.
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A morfologia é relacionada &
forma, dimensdes e volumes dos
espagos, esses componentes em
conjunto  sdo  resultados  das
configuragdes espacidais, as diretrizes
arquiteténicas da morfologia podem
agregar no espago em relagdo ao
conforto, acustica, percepgdo das
escalas, iluminag&o.

As formas, volumes e dimensdes
estabelecidas nos projetos devem
atender as necessidades das pessoas
nos ambientes; Podem ser exploradas
em pinturas, mobiliario, paisagismo;

+ ESTIMULOS
NO ESPACO

DELIMITACAO DE
UM LOCAL PARA
ATIVIDADES NA
AREA EXTERNA

*Ainda no paisagismo as formas podem ser
exploradas na sua representagdio como simbolo,
como por exemplo podem ser feitas nas dreas
externas "Hortas mandalas" a forma circular no
plantio beneficia as plantas, os circulos remetem a
ciclos, as mandalas tem um significado relacionado
ao sagrado. Esses s&o espagos de harmonia.

Imagem: Espago de Yoga Premavati
Fonte: Archdaily, Leonardo Finotti,
Com intervengéo da autora
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ESPACOS - FORMA - FUNCAO

As dimensdes dos espagos
devem proporcionar
confortabilidade. Em praticas que
envolvem tapetes ou objetos de

CONFORTABILIDADE E INDIVIDUALIDADE DOS USUARIOS ~ apoio, o pré-dimensionamento
deve ser feito tendo como base

nesses fatores.

DIMENSIONAMENTO
COM BASE EM UMA
ESTIMATIVA DE
QUANTAS PESSOAS
VAO UTILIZAR O
ESPACO

Fonte: Archdaily/ Kevin Scott, s/a

Imagem: Ritual House of Yoga
Com intervengdo da autora.

disténcia
entre os
tapetes

ESPAGO LIVRE

ESPAGO LIVRE

disténcia
entre os
tapetes

aproximadamente

¢ 170cm x 60cm

11




imagem: Eshidio PoreeYogd-Kamadhen

ly/»Jaan Cristobal Cobo, s/a

Eom intervengao da autora.

Fénge: Archdai

Q wafurigo o w oz sis fundwmedaiy way prrificay
Iefegrafivas o Complemedfanes o Suide!

A luz causa reagdes fisicas no corpo e é responsavel pela produgdo de horménios,
faz bem para saude. A iluminagdo quando manipulada artificialmente ou natural no
ambiente pode criar ambiéncias que induzem ao relaxamento e concentragdo, possui
tonalidades de cor que podem ser classificadas em luz fria, luz neutra e luz quente, que
em um ambiente interno podem se assemelhar a iluminag&o natural e variar de acordo
com atividade exercida no local. Nos projetos arquiteténicos a iluminag&o natural deve
sempre que possivel ser utilizada, pois proporciona aos espagos economia de energia,
salubridade e contato direto com o exterior das edificagdes através das aberturas e

esquadrias. A luz muda ao decorrer do dia, assim como a produg&o de horménios no corpo
que, por exemplo, regula o sono, a iluminag&o natural permite que as pessoas (e o préprio
corpo) tenham nogéo disso.
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Imagem: Spa Querétaro

Fonte: Archdaily/Luis Gordoa, s/a

Com intervengéo da autora

Durante o dia priorizar iluminag&o natural nos espagos;

Para atividades que podem acontecer em um hordario
noturno, uma iluminag&o mais quente e aconchegante
reproduz uma iluminag&o que pode contribuir para o

relaxamento e envolvimento nas praticas.

Controle da luz é importante nos espagos, tanto
artificialmente quando natural, os espagos tem que ter
mecanismos de controle da luz para que ela atenda as
necessidades dos usudrios que podem mudar em

diferentes horarios do dia e atividades.

COR FRIA (AZUL DO CEU A NOITE
TONS QUENTES DA ILUMINACAO
CONTRASTE

RELACAO COM A PAISAGEM EXTERNA
VISIBILIDADE DIRETA
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A COR

A cor pode induzir a experiéncias sensoriais, e
é um elemento que pode ser explorado de diversas
formas no espaco (no mobilidrio, no piso/parede e
teto, na iluminogao, vege?ogao, entre oufros). No
processo de percepgdo do espago as cores
produzem reagdes psicofisiolégicas no corpo,
simbolicamente a cor pode ser expressa no espago
como uma linguagem inconsciente. As cores podem
influenciar em comportamentos s&o diretamente
ligadas a emocgdes e simbolos e podem ser separadas
em cores quentes e cores frias.

Millman Ph ph, s/a

Com intervengdo da autora.

Imagem: Centro Contemplativo de Windhover
.

A COREM
OBRAS DE ARTE

*VERMELHO
INTENSIDADE

COR NA TEXTURA DO PISO E

TETO

15

N\
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Cores e _

U500ty

O vermelho no corpo aumenta a tenséio muscular e a presséic sanguinea. Pode ser
relacionada a tipo de sensagao de alerta por ser uma cor que interfere no sistema nervose
simpatice que € responsavel esse tipe de aviso. Remete a intensidade, amor, fogo, sol e
comida.

Laranja é uma cor que lembra aromas. Pode remeter ao outono, por do sol, luz, chama, calor
os primeiros raios da manhd, a competigéo,perigo. Afetivamente pode remeter a desejo,
forga, euforia, energia, alegria, prazer, senso de humor.

» CORES QUENTES

O amarelo é a cor da alegria, espontaneidade, contraste, dinamismo, irritagae. Pode
remeter a prosperidade e riqueza. Associado a flores, a luz, ao verdo. Afetivamente pode
ser associado a i|uminc|gao, conforto, inveja, orgunrm, originu|idcde.

O verde no corpo pode ter um efeitc sedativo, que pode reduzir a presséo sanguinea.
Pode ajudar na insénia, dores nevralgicas e fadiga. A cor da esperanga, calma e
natureza. Equilibrio € umidade. Remete a natureza, bem-estar, descanso.

A cor azul Pode indicar profundidade, inspiragéo recolhimento, sobriedade. E fortemente
associado ao frio. Pode ser associado também ao mar, dgua, gelo. Afetivamente pode ser
associado a meditagdo, espago, sentido, afeto, amizade e ao sentimento profundo.

Vicleta pode ser associado & calma e autocontrole. E uma cor intuitiva,

CORES FRIAS 4

O marrom é uma cor que pode ser associada ao outono, a terra, melancolia,
resisténcia e vigor.

\V’,ﬁ 16 Fonte: Sintese da autora com bas i
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CORCOM A

VEGETAGAO
*VERDE
TRANQUILIDADE

Fonte: Fonte: Archdaily/Luis Gordoa, s/a

Imagem: Spa Querétaro
Com intervengéo da autora

CORES EM TEXTURAS
E MATERIAIS

*TONS EM CINZA
NEUTRALIDADE

BRANCO

O branco pode remeter a
neutralidade, pureza, vida, cor do
vazio interior, caréncia afetiva e
soliddo, e pode causar efeitos
negativos a ambientes expostos a
um tempo prolongado em ambientes
totalmente brancos.

PRETO

O preto é o que fica com
auséncia de luz. Pode

simbolizar a morte, destruigdo
em  contrapartida  pode
remeter a elegancia,

seriedade.
O Cinza é a mistura do preto e do

b'anco. AP(ESEH?GSSE como uma cor
neutra, podendo simplificar estimulos.

1 7 Fonte: Sintese da autora com base em Farina; Perez e Bastos (2006)
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COR DEMARCANDO UM

LOCAL NO ESPACO
*AZUL
PROFUNDIDADE

¢ As cores podem trazer identidade para os
espagos;

No espago as cores podem aparecer
associadas a formas, texturas, luz;

Podem ser usadas para demarcar, ampliar,

esconder, aproximar, afastar (espagos ou
elementos);

Fonte: Archdaily/ Bill Timmerman, s/a
Com interveng&o da autora

\ Imagem: Espago Yoga Deva
FONTE: archdaily, Eduardo Souza, 2020




146

¢ Inferessante usar a cor no espago de
acordo com as atividades ou intengdes
do espago do local, propondo cores
que podem ser estimulantes para
criatividade  ou  relaxamento  por
exemplo.

ABERTURAS
QUE PERMITEM
ILUMINACAO

ACUSTICA

COR
+ CONTRASTE
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a co r azu I Na imagem o Centro Holistico

Punto Zeroer, a proposta é de um

m ed ita ;5 ol ambiente para atividade em grupo

de yoga . O azul e branco trazem

profundidade amplitude para o espago.
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O SOM™Yy,

+ ESTIMULOS SENSORIAIS
NOS AME

O som como um elemento da
ambiéncia que é condicionado &s
atividades exercidas no local, a presenga
do som pode ser um elemento desejado ou
ndo, contudo, o som estimula os sentidos
para o além da visdo e sdo positivos em
ambientes. O som é um elemento constaste
no espago.

fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Imagem: Centro Contemplativo de Windhover
Com intervengdo da autora.

* Incorporado aos ambientes pode trazer

ESPELHO D'AGUA

beneficios, os sons da natureza, da agua
podem induzir o relaxamento, musicas
também s&o bem vindas aos ambientes

(também podem ser relacionadas as

atividades terapéuticas desenvolvidas);

No interior dos espacos, o projetos para ESPELHO
os CPICS deve prever mecanismos para D'AGUA
que os sons em diferentes ambientes n&o

entrem em conflito, nem atrapalhem

outras atividades exercidas no local;

inagem: Centro Contemplativo de Windhover (Planta baixa)

fonte: Archdaily/ Aidlin Darling Design

Com intervencdo da autora.

No exterior das edificagdes a vegetagéo
ajuda como barreira acustica para os
sons e ruidos exteriores.

VEGETAGAO AO
REDOR DE TODO
O PERIMETRO

DA EDIFICAGAO

20



148

O CHEIRO

O cheiro é um elemento que precisa ser controlado no ambiente, porém
quando consideramos a sua inserc&o em um ambiente terapéutico, relacionado &
saude o cheiro é vinculada a imagem que o paciente e as pessoas que frequentam
em geral vdo criar em suas memdrias. A ambiéncia faz parte da
experiéncia/vivéncia dentro de um lugar, positivamente, isso inclui os cheiros que
esse lugar vai possuir. O odor pode tornar um lugar desconfortavel apesar de um
lugar ser considerado bom em outros aspectos.

O olfato faz parte do sistema sensorial que interliga todos os sentidos sobre
a percepgdo que temos dos espagos, memdrias, sinestesias. O cheiro ajuda a
construir a meméria afetiva. Positivamente, quando s&o cheiros s&o agradaveis na
meméria sobre os espagos, quando os usudrios sentirem o mesmo cheiro outra vez
vai trazer a meméria do lugar a mente.

* Ambientes com odores fortes devem ter localizagdes que tenham uma
boa ventilag&o e que n&o fiquem préximos de dreas de permanéncia;

* Cheiros podem ser incorporados como elementos que na composi¢&o
da ambiéncia e meméria do lugar, nos ambientes (na entrada dos
centros por exemplo) podem ser incorporados cheiros de elementos
naturais através de plantas, aromatizantes;

¢ Os cheiros nos CPICS podem ser explorados também no paisagismo das
dareas externas e em patios ou jardins internos.

21



Imagem: Centro Contemplativo de Windhover
fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

Com Interveng@o da autora.

Wﬁaﬁﬁ E@W lsamaas

FORMAS
CORES
TEXTURAS

A arte é a representagdo das emogdes, cultura,
expressdo e manifestagdo das pessoas. No ambiente
pode causar identificagdo, reflexdo. A arte é
emogdo. Elementos artisticos nos espacos sdo
positivos, s&o distragdes.

¢ Importante que as manifestagdes
artisticas nesses espagos representem
a cultura do lugar onde estdo
inseridas ou tenham relag&o com as
praticas desenvolvidas, para causar
identificag&o e afeto.

e Causem nos usudrios sentimentos
agradaveis e reflitam as atividades do
lugar.

e Podem ser usadas manifestagdes
artisticas que sejam interativas ou
para contemplagdo (em dreas de
espera ou descanso) e que estimulem
sensorialmente os usudrios.
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O TRATAMENTO DAS AREAS
EXTERNAS

Nas Praticas Integrativas e Complementares em Saude o contato com a natureza é
uma caracteristica marcante dos espacos, pelas atividades desenvolvidas e pelo cuidado
e sintonia com os elementos da natureza. Esse contato com a natureza é uma relagéo
que trds beneficios para as pessoas como a sensagdo de bem-estar e relaxamento. Em
espagos de saude as dreas externas também podem servir como locais de espera,
descanso, relaxamento (em pausas de servico por parte dos profissionais) também sé&o
locais de encontro e socializag&o. A ambiéncia comega desde o exterior das edificagdes
de forma que a implementagéo desses espagos na cidade e a percepgdo positiva desses
locais é importante que gerem integrag&o e acolhimento.

CONTATO DIRETO
COM AS AREAS
EXTERNAS

Imagem: Espago de Yoga Premavati
Fonte: Archdaily, Leonardo Finotti, s/a

Com intervengdo da autora.

E IMPORTANTE ESSE CONTATO DO
EXTERIOR COM INTERIOR PARA AS
ATIVIDADES

23
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Nos CPICS as areas externas podem
ser locais onde atividades sejam
realizadas (prever mecanismos para
que essas atividades acontecam
com conforto e integragdo,
especificar no projetos essas dreas
com acessibilidade,  conforto
ambiental e acustico);

Arquitetura paisagistica aliada para
adequar programas de
necessidades dessas dreas externas
como, locais de espera, descanso,
de apoio as atividades.

Podem ser incorporados outros
elementos a drea externa ja citados
anteriormente como estimulos
sensoriais (formas, cores, texturas,
sons).

O contato com a natureza pode ser explorado também com o “design biofilico”

MOBILIARIO
COM COR
INTEGRADO

A VEGETAGAO

CONTATO COM A
VEGETAGAO
EXTERNA

que é baseado na relagdo entre as pessoas e a natureza. Como isso pode ser
feito? Sdo aplicados aos espagos construidos elementos que remetem a natureza

ou s&o naturais como: vegetagdo, dgua, iluminagdo natural, madeiras entre outros.

O “design biofilico” busca resgatar o contato das pessoas com a natureza na vida

cotidiana nos espagos.

Imagem: Mobiliario reas externas

Fonte: CASACOR SP 2018, Renato Navarro

Com interveng&o da autora,
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PATIO INTERNO

AGUA
(ESTIMULO SONORO)

Fonte: Fonte: Archdaily/Luis Gordoq, s/a

Imagem Spa Querétaro
Com intervencéo da autora

Imagem: Centro Contemplativo de Windhover
fonte: Archdaily/ Matthew Millman Photograph, s/a

§ ESPACO

5 INTEGRADO

2 ;

H ENTRE A AREA
g INTERNA E

§ EXTERNA

£

o

(6]

Sempre que possivel, trazer espagos de jardins
internos ou patios, para as edificagdes e aproximar a
natureza para os ambientes internos.




Respreild
ay ppessony

eolidluy

A PRIVACIDADE &
INDIVIDUALIDADE

Um ambiente que oferece privacidade
através da arquitetura soma na construgdo
de uma ambiéncia positiva e humanizada na
satude por contribuir no processo de trabalho
e ajudar no atendimento personalizado de
cada pessoa.

* Entendimento das atividades exercidas e
comportamento das pessoas nos CPICS;

* Espaco individual para os espagos de escuta
terapéutica, praticas individuais e triagem;

* Quando necessario utilizar no projeto barreiras
visuais (como cortinas, divisérias, méveis);

* Prever banheiros préximos dos espagos onde
acontecem as praticas;

* Privacidade dos profissionais envolvidos (areas de
descanso, alimentagéo, vestiarios e espago para
guardar pertences pessoais).

Quando as pessoas se sentem acolhidas e respeitadas em um
espago diante das suas individualidades e privacidade elas se sentem
melhor.e abertas as praticas e atividades e os profissionais se sentem

melhor em desenvolver as agdes e trabalho necessarios.
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A CONFORTABILIDADE
0wmawnfogmrmmw

Muito do que jé foi citado anteriormente nessa cartilha tem relagdo com
a sensagdo de conforto. A luz, cor, o som, cheiro, a privacidade e
individualidade influenciam diretamente na sensagdo de conforto ou
desconforto dentro de um ambiente. Os usudrios de um mesmo espago véo
possuir necessidades relativas & sensagdo de bem-estar, por diversos meios
essa sensagdo pode ser relacionada a questdes fisicas, psicoldgicas,
controle do espago entre outros.

Quando tratamos da confortabilidade que um espago deve e pode
proporcionar, lidamos diretamente com o conceito de ambiéncia como um
todo e um dos seus pontos na saide que é o bem-estar dos usudrios. O
ambiente deve atender as necessidades das pessoas que v&o o utilizar, isso
é um fundamento bdsico na arquitetura como um componente que busca
atender essas necessidades.

\\\\ | ‘ I /, //
i
= -
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A confortabilidade é
um elemento que abraga ... \
-
|

~ - todos os outros.
= \\



O controle do espago é um fator fundamental para que as pessoas tenham
a sensagdo de conforto em um ambiente e também um meio de possibilitar que
seja possivel a adequagdo de alguns fatores que podem causar desconforto
em alguns momentos e outros n&o, por exemplo, a iluminagdo de um espago,
pode ser uma necessidade para os usudrios que a luz seja maior ou em seu
oposto para alguma atividade seja necessério menos luz e um ambiente mais
intimista, o ambiente deve ter meios para atender essas questdes, tudo isso é
parte da confortabilidade do espago.

Facilidade dos usudrios a bebedouros e as instalagdes sanitérias;
Sinalizagdio clara das informagdes referentes aos espagos;

Acessibilidade;

Controle luminico e térmico dos espagos (assim os espagos podem se
necessidades imediatas das pessoas com relag&o a luz, ventilagdo e te

Mobiliério ergonémico;
‘Individualidade e privacidade no acolhimento e triagem (
tragam a sensagdo de conforto, nos materiais, cor

outros);

Clareza na orientag&o espacial dos espagos

monotonos, iguais, com muitos corredore:
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DIRETRIZES PROJETUAIS COMPLEMENTARES

Projetos ®
BT % INNY |
NBR 9050/2015 MOy N8 ﬁ
Reduzir barreiras arquiteténicas. E pensada visando o bem-
Projetar os espagos para o maior estar, conforto e a eficiéncia
numero de pessoas e estabelecer organizacional do espago e
acessibilidade integrada a todos, mobiligrio, € um meio de
independente de questdes fisicas. melhorar  os  trabalhos e

agdes dos individuos.

O gabarito dessas edificagdes
eve sempre que possivel ser
edificagdes térreas, para maior
seguranca e acessibilidade das
pessoas que vdo frequentar os
centros. As edificagOes ainda
devem ainda quando viével ser
localizadas proximos a pragas,
espagos verdes e acesso a
pontos de transporte publico.

EDIFICACOES COM MUROS OU NAO ?

Espagos publicos de saide devem ser integrados aos espagos da cidade, de
forma a gerar boas ambiéncias no meio urbano. Muros nesses espagos
acabam segregando e criando espagos hostis, além disso, a auséncia de
muros ajudam na visibilidade desses espagos e reconhecimento dos centros
dentro das comunidades. Os CPICS como espagos de troca, encontro e
socializagdo devem ser assim além das atividades exercidas no interior da
edificagdo, isso pode ir além dos muros. E interessante que quando
necessarias barreiras entre o meio urbano e a edificagdo que elas permitam
a visibilidade desses espagos.
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