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RESUMO

O presente artigo desenvolveu-se com o objetivo de analisar a influéncia da Educacdo
financeira na gestdo dos empreendimentos. Foi realizada uma pesquisa descritiva com
abordagem qualitativa e a coleta dos dados se deu por meio de uma entrevista realizada com
dois empreendedores do ramo de confeccdo, localizados na cidade de Guarabira-PB. Os dados
coletados por meio da entrevista tornaram possivel contextualizar a teoria apresentada com a
realidade vivida e percebida pelos empreendedores. Os dados obtidos permitem identificar que
a educacdo financeira pode vir a exercer influéncia sobre a gestdo dos empreendimentos e a
forma como as pessoas lidam com suas finangas pessoais ira depender do grau de educacdo
financeira que elas possuem. Verificou-se também que as financas pessoais podem interferir de
forma direta a gestdo de um empreendimento. No decorrer da leitura deste trabalho sera possivel
identificar o qudo importante é a educacdo financeira, como também a realizacdo do
planejamento financeiro pessoal, esse tipo de planejamento se torna possivel quando uma
pessoa € financeiramente educada e consegue identificar a importancia do mesmo. O artigo
possibilita também visualizar as opinides e percepcdes que 0s entrevistados possuem sobre 0s
temas abordados, como também a importancia e influéncia que os mesmos podem ter sobre
seus negocios.

Palavras chave: Educacédo Financeira. Planejamento Financeiro Pessoal. Empreendedorismo.

ABSTRACT

This article was developed with the aim of analyzing the influence of financial education in the
management of enterprises. A descriptive research with a qualitative approach was carried out
and the data collection took place through an interview with two entrepreneurs in the clothing
industry, located in the city of Guarabira-PB. The data collected through the interview made it
possible to contextualize the theory presented with the reality lived and perceived by the
entrepreneurs. The data obtained allow us to identify that financial education may have an
influence on the management of enterprises and the way people deal with their personal
finances will depend on the degree of financial education they have. It was also found that
personal finances can directly interfere with the management of an enterprise. During the
reading of this work it will be possible to identify how important financial education is, as well



as the realization of personal financial planning, this type of planning becomes possible when
a person is financially educated and manages to identify the importance of it. The article also
makes it possible to visualize the opinions and perceptions that the interviewees have about the
topics covered, as well as the importance and influence that they may have on their business.

Keywords: Financial Education, Personal Financial Planning, Entrepreneurship.

1 INTRODUCAO

Inadimpléncia e endividamento tanto familiar quanto pessoal € a realidade de muitos
brasileiros nos ultimos anos. Segundo dados divulgados da Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) realizada pela Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC) a taxa de familias endividadas alcangou 65,3% em janeiro de
2020.

Este crescimento pode ser decorrente da falta de planejamento financeiro pessoal e
familiar e da auséncia de ensino sobre Educacao Financeira no pais. Até pouco tempo a grade
comum curricular brasileira ndo contava com a educacdo financeira, seja como matéria
obrigatdria ou como conteudo inserido dentro de uma matéria. De acordo com Brutes e Seibert
(2014) grande parte da populacdo convive com problemas financeiros e dividas por causa da
falta de uma educacdo financeira. Quando o acesso a esse tipo de ensino é escasso 0
planejamento financeiro pode se torna algo incomum e dificultar a estabilidade financeira
pessoal e familiar.

Auséncia de planejamento e desequilibrio financeiro sdo fatores que resultam em
situacfes como compras desnecessérias, sejam elas de pequeno ou alto valor monetério.
Atitudes como essas reflete na taxa de inadimplentes e o endividamento que continua a crescer.
Segundo Borges e Tide (2010) a auséncia de educacdo financeira causa desorganizacdo das
contas domésticas e até a inclusdo do nome no SPC/SERASA (Servigo de Protecdo ao Crédito).

No quarto trimestre de 2019 a taxa de desemprego foi de 10,6% segundo dados
fornecidos pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Nos Ultimos tempos o
desemprego pode ter influenciado de forma direta a inadimpléncia dos cidaddos brasileiros.
Pois quando se perde o emprego, arcar com seus compromissos financeiros fica ainda mais
dificil. O nimero de empreendedores também cresce devido ao alto indice de desemprego, pois
o empreendedorismo € visto por muitos como uma saida para as dificuldades econémicas, que
seria 0 empreendedorismo por necessidade. Mas, ndo é apenas a necessidade que leva as

pessoas a empreender, muitos veem isto como uma oportunidade de se tornar seu proprio chefe.



Mesmo com o aumento do empreendedorismo muitas empresas fecham as portas.
Segundo dados do SEBRAE (2016), o indice de mortalidade das empresas que nasceram em
2012 e tiveram seu fechamento dois anos ap6s a abertura, foi de 23,4%. Grande parte dessas
empresas fecham as portas por falta de gerenciamento adequado, planejamento e escassez de
conhecimento financeiro.

Ainda segundo o SEBRAE (2016) das empresas que fecharam as portas, apenas 34%
dos empreendedores buscaram fazer algum curso para melhorar seu conhecimento sobre como
administrar seu negocio, 66% ndo buscaram nenhum tipo de conhecimento para conseguir gerir
seu empreendimento. Com base nas informagdes sobre a falta de planejamento financeiro
pessoal, como também a falta de conhecimento financeiro dos empreendedores surge a seguinte
questdo: Qual a influéncia da Educacéo Financeira na gestdo dos empreendimentos?

Diante da problematica proposta, este trabalho se desenvolve no intuito de identificar
qual a relevancia que a educacdo financeira possui sobre a gestdo dos empreendimentos. O
desafio é entender se o nivel de conhecimento financeiro dos empreendedores teria algum tipo
de impacto sobre a gestdo financeira dos negocios, buscando, dessa forma, ressaltar a
importancia da mesma em varios estagios do empreendedorismo.

Evidenciando também que um dos interesses dessa pesquisa € mostrar aos
empreendedores a importancia da Educacdo Financeira, ndo s6 na vida profissional, mas
também na vida pessoal, levando em conta que muitos empreendedores ndo sabem distinguir
pro-labore do caixa da empresa. Uma apresentacdo prévia sobre o assunto buscara evidenciar a
importancia de se buscar conhecimento no que se trata de Educacéo Financeira, caso 0s mesmos

nunca tenham tido contato com a mesma.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Analisar a influéncia da Educacdo Financeira na gestdo dos empreendimentos.
1.1.2 Objetivos especificos
e Identificar o nivel de conhecimento dos empreendedores sobre Educacao Financeira;

e Analisar pela ética dos empreendedores a influéncia que a Educacdo Financeira pode

exercer sobre seus negocios;



e Verificar se a préatica do planejamento financeiro pessoal pode influenciar a gestdo dos

empreendimentos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

N&o é apenas fazer calculos, ou s6 gastar um valor inferior ao que recebe, a Educacéo
Financeira vai além disso. Segundo Mundy (2008 apud Da Silva e Powell, 2013) a Educacéo
Financeira envolve conhecimento, habilidades como também atitudes e comportamento. No
entanto, ha de se ter cuidado para ndo a confundir com instru¢cGes de como usar técnicas e
macetes, bem como com um conjunto de regras (BORGES, 2014).

A educacdo financeira ndo deve ser vista apenas como uma cartilha que contenha
regras e que quando precisar tomar alguma decisdo a utiliza para consulta, muito pelo contrario,
0 conhecimento desenvolvido por esse tipo de educacao precisar ser praticado constantemente
chegando a se tornar um comportamento habitual, onde as atitudes sdo tomadas
espontaneamente sem que haja algo Ihe disciplinando.

Segundo a Organizagéo para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE

(2005, s.p.) a educacdo financeira pode ser entendida como:

O processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram sua
compreensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio de
informagé&o, instrucéo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as habilidades e a
confianca para se tornarem mais conscientes de riscos e oportunidades financeiras, a
fazer escolhas informadas, a saber onde buscar ajuda, e a tomar outras medidas
efetivas para melhorar seu bem-estar financeiro.

A educacado financeira pode ser compreendida também como a capacidade de entender
sobre os recursos financeiros, e ter a possibilidade de tomar a melhor decisdo ao fazer a
utilizacdo desses recursos (MASSARRO,2013). Ser financeiramente educado significa que a
possibilidade de tomar decisdes errdneas tende a diminuir, e as decisdes ndo precisam ser em
grandes proporc¢des, pode ser a escolha entre comprar ou ndo um automavel, realizar ou ndo
uma viagem em determinado momento, pois nem sempre o melhor para sua saude financeira
seré a realizacdo de desejos.

Segundo Brutes e Seibert (2014) a educacédo financeira vai além de cortar gastos e
poupar, ela tem a funcdo de conscientizar as pessoas para que busquem uma melhor qualidade
de vida e consigam manter um equilibrio financeiro sustentavel. Para algumas pessoas a

qualidade de vida esta diretamente ligada ao que se pode comprar e consumir, ou seja, 0 status



que a mesma ir4 mostrar diante da sociedade, sendo assim as pessoas ndao analisam suas
possiveis aquisicdes, apenas as realizam, para manter um padrdo de consumo e de vida que ela
quer apresentar diante do grupo ao qual ela esta inserida. Esse tipo de imediatismo tende a se
refletir na satde financeira de forma negativa.

Esse comportamento imediatista é fruto da auséncia da educagéo financeira durante a
vida. A conscientizacdo sobre o controle do dinheiro bem como sua utilizagdo deve ser
praticada e treinada ndo apenas na fase adulta, mas ao longo da vida para que haja uma boa
organizacdo financeira e assim, evitar o endividamento e o gasto desacerbado (CARARO;
MEROLA, 2018). Ideia esta também defendida por Reis (2016) que afirma que a educacgao
financeira deve estar presente em todas as fases da vida. Tendo em vista que a relacdo com o
dinheiro se inicia muito cedo, as pessoas precisam ter o entendimento de que suas decisdes e
acdes financeiras poderdo ter efeito ndo s6 no presente como também no futuro.

Seguindo o pensamento de que educacdo financeira deve ser ensinada antes que o
individuo chegue a vida adulta, D’ Aquino (2008 apud Brutes e Seibert, 2014) afirma que a
intencdo ao promover a educa¢do financeira as criangas € criar, nas mesmas, a maturidade
financeira, ou seja que elas saibam adiar os desejos do momento por um beneficio no futuro.
Essa préatica pode servir como ferramenta para evitar o imediatismo na vida adulta.

As criangas sdo bombardeadas com campanhas publicitarias desde muito cedo, isso
tende a desenvolver o desejo de consumo nas mesmas, mas como nao possuem nenhum tipo de
renda, elas direcionam seus desejos aos pais ou responsaveis, seja pedindo o produto que deseja
ou valor monetario para adquirir o mesmo. A facilidade de acesso a bens de consumo e a
realizacdo de todos os desejos da crianga podem impulsionar o imediatismo enraizado, por isso
a educacao financeira precisa ser praticada desde a infancia seguindo por todas as fases da vida.

Quando as criancgas e jovens crescem sem educacdo financeira a tendéncia é que 0s
mesmos ndo possuam conhecimento sobre o real valor do dinheiro, e até mesmo desenvolvam
a falsa ideia de que o dinheiro é realmente para ser utilizado na realizagdo de todas as vontades
e desejos, 0 que pode acarretar alguns problemas. D’ Aquino (2005 apud Brutes e Seibert, 2014)
defende que para os jovens, a educacdo financeira podera prepara-los para as armadilhas criadas
pelo dinheiro, dando-lIhes maior autonomia financeira. Corroborando com essa ideia, Del Fiori
et al. (2017) explanam que um individuo em sua vida adulta podera lidar melhor com os
problemas financeiros se obtido esse conhecimento em outras fases da vida. Desse modo, as
instrucdes e ensinamentos obtidos quando crianga e jovem, podem vir a auxilia-los no melhor

gerenciamento dos problemas financeiros ao atingirem a vida adulta.



De acordo com a OCDE (2005) a educagao € um processo continuo, por isso, deveria
ser criado um programa de educacdo financeira que atendesse as necessidades do seu publico
alvo e que trabalhasse de acordo com o nivel de alfabetizacdo financeira do seu publico. No
que se trata da realidade nacional o Decreto n® 7.397 de 2010 criou a Estratégia Nacional de
Educacdo Financeira — ENEF que possui a finalidade de promover a educacdo financeira e
previdenciaria e contribui para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do sistema
financeiro nacional e a tomada de decisdes conscientes por parte dos consumidores (BRASIL,
2010).

Em 2016 o MEC disse que a educacéo financeira estava entre os temas propostos para
compor a Base Nacional Comum Curricular — (BNCC), por ser entendido como conhecimento
essencial para o fortalecimento da cidadania e para ajudar a populacdo a tomar decisdes mais
auténomas e conscientes. Segundo informacdes publicadas no site Agéncia Brasil (2019) a
educacéo financeira passaria a fazer parte da BNCC a partir de 2020. Ao se referir a insercado
da educacdo financeira como também de outros temas na educagdo basica, a BNCC (2020,
p.19) exalta que:

Cabe aos sistemas e redes de ensino, assim como as escolas, em suas respectivas
esferas de autonomia e competéncia, incorporar aos curriculos e as propostas
pedagdgicas a abordagem de temas contemporaneos que afetam a vida humana em
escala local, regional e global, preferencialmente de forma transversal e integradora.

Com a insercao da educacdo financeira na BNCC a realidade brasileira de familias
endividadas pode vir a mudar gradativamente. A OCDE exalta a necessidade da insercédo da
educacdao financeira no curriculo escolar, pois 0s pais podem ndo possuir recursos e
conhecimentos suficientes para orientar os filhos. Portanto, a atualizagcdo da BNCC tende a
mudar a realidade brasileira aos poucos, onde os filhos poderdo levar a educacdo financeira
para dentro de casa, estimulando assim o conhecimento dos pais.

De acordo com o que afirma Sousa e Torralvo (2008 apud Gréf e Graf ,2013) pessoas
gue ndo possuem instrugdes financeiras tendem a ndo conhecer termos como juros e taxas e
suas aplicagdes. Existe também uma auséncia de conhecimento sobre investimento de recursos
e demais termos e temas referentes ao mundo das finangas, o que pode afetar diretamente suas
decis@es financeiras. Ja que nao se torna possivel avaliar qual compra é mais vantajosa ou até
mesmo analisar se € 0 momento de fazer uma compra, e se aquela compra seria um investimento
ou um custo a longo prazo.

A educacéo financeira corresponde ao conhecimento de como controlar, planejar e
organizar as financas (SILVA et al., 2018). Isto quer dizer que, um individuo que seja

financeiramente educado ird conseguir organizar suas financas, tendo uma melhor visdo de



como seu dinheiro esté sendo utilizado, e com isso podera ter maior controle sobre seus gastos.
Além disso, a educacdo financeira possibilita o planejamento financeiro e permite que as
pessoas planejem suas decisdes e facam escolhas assertivas, que podem ser a longo ou curto

prazo. Tema este tratado no proximo topico.

2.1.1 Planejamento Financeiro Pessoal

Um individuo que possui algum nivel de conhecimento sobre educacdo financeira,
tende a possuir maior capacidade de elaborar um planejamento financeiro pessoal. Mas, para
melhor entender acerca dos pensamentos e defini¢cdes sobre planejamento financeiro pessoal,
faz-se necessario a apresentacdo de uma breve definicao do que seria financas. Segundo Gitman
(2010) financas é a arte e a ciéncia de gerenciar fundos que afetam a vida de qualquer pessoa
Ou organizacéao.

A apresentacao desse conceito tem o intuito de mostrar que as financas ndo causam
efeito apenas nas organizacfes, mas também nas pessoas. Com isso torna-se possivel visualizar
que se uma empresa faz planejamento, entdo, cabe também aos individuos planejarem suas
vidas e agdes financeiras.

O estudo sobre finangas ndo é importante apenas para as empresas, 0 estudo dessa area
é importante para a vida financeira das pessoas (LEAL; DO NASCIMENTO, 2011). Assim
como uma empresa que ndo se importa com as financas tende a declinar e pode entrar em
processo de faléncia, uma pessoa que ndo da importancia as finangas pode vir a se tornar
inadimplente, o que podera Ihe levar também a faléncia. Esse comportamento € decorrente da
falta de planejamento financeiro, causa relevante para os consumidores acabarem caindo no
endividamento (DA SILVA; XAVIER, 2018).

Devido a falta de conhecimento financeiro, as pessoas acham que o planejamento
financeiro s6 pode ser feito por especialistas que tenham ferramentas apropriadas para isso, mas
ndo € bem assim (CERBASI, 2004). Segundo Hoji (2010) o planejamento financeiro pessoal e
familiar ndo precisa de calculos complexos, mas sim de uma boa disciplina e alguns sacrificios
e rendncias temporarias, ou seja, ter consciéncia financeira de que nem sempre serd 0 momento
de consumir algo, como também é preciso saber de onde vem e para onde vai seu dinheiro.

Assim como nas empresas, na vida pessoal é preciso saber administrar o dinheiro,
identificar os gastos, as despesas como tambeém as receitas (SIQUEIRA; LIMA, 2012), sendo
necessario a elaboracdo de um planejamento financeiro pessoal. Segundo a CVM (Comissdo

de Valores Imobilidrios) e a Associacdo Brasileira de Planejadores Financeiros (2019) o



planejamento financeiro € um processo que permite desenvolver estratégias para ajudar pessoas
na gestdo de assuntos financeiros visando alcancar seus objetivos de vida. Corroborando com
essa ideia, Gitman (2010) coloca que o planejamento financeiro pessoal se inicia quando se
define quais metas quer atingir.

O planejamento financeiro pode ser implementado tanto no ambito familiar quanto
empresarial. Conforme Da Silva e Farago (2013 p. 23) “no planejamento financeiro de uma
empresa, muitas atividades sdo necessarias e estdo interligadas. Ja no ambiente familiar, essas
atividades sdo mais simples, embora necessitem do mesmo controle e determinagdo”. Apesar
de mais simples, o planejamento financeiro pessoal e familiar, por vezes negligenciado, precisa ser
elaborado de forma consciente e monitorado para que ajustes ou corregdes possam ser feitos. Segundo
a CVM e a Associacéo Brasileira de Planejadores Financeiros (2019) o acompanhamento das
metas e objetivos auxilia na tomada de decisdo e analise de viabilidade financeira, sendo o
planejamento financeiro o norteador das decisGes financeiras. Além disso, o planejamento néo
deve ser visto como um conceito rigido e inflexivel, da mesma forma, as metas e objetivos ndo
podem ser estaticas, elas precisam ser reavaliadas periodicamente (CAMARGO, 2007).

Decisdes, metas e objetivos sdo itens que compdem tanto o planejamento financeiro
pessoal quanto o empresarial. Na pratica, a aplicacdo de ambos se assemelham e mantem uma
certa proximidade, sendo possivel, em um dado momento, a execucdo e elaboragdo de um pode
vir a interferir no outro, a exemplo dos empreendedores que gerenciam tanto 0S recursos
familiares quanto os de seu proprio negocio.

A ndo separacdo das finangas pessoais e empresarias pode causar problemas
econdmicos na organizacao e dificultar a sobrevivéncia desses empreendimentos no mercado.
Retiradas de dinheiro de forma descontrolada para usufruto pessoal, pode causar perda de
oportunidade de a empresa aumentar seu lucro (CAMARGO, 2007). Por isso, uma gestdo
adequada dos recursos das empresas e dos individuos e um controle financeiro pode vir a
auxiliar o gestor na tomada de deciséo de investimento e financiamento proporcionando-lhe
estabilidade (BRAIDO, 2014).

Segundo Gréaf e Graf (2013) as finangas pessoais sdo geridas de forma semelhante as
financas empresariais, ambas necessitam de uma gestdo responsavel. Com isso supde-se que
um individuo financeiramente educado propende a ter melhor éxito na vida profissional no que
se trata de gerir negdcios. Diversos aspectos da vida pessoal de um individuo podem interferir
de forma direta na vida profissional, e ndo seria diferente no que se trata de financas. Quando

uma pessoa possui uma vida financeira organizada a mesma possivelmente tera uma melhor



preparacédo para lidar com emergéncias e problemas que possam surgir tanto no &mbito pessoal
quanto profissional.

Chen e Volpe (2002 apud Camargo, 2007, p.44) explana que:

Além disso, diversos estudos revelam a falta de educacéo financeira pessoal e falta de
controle das financas pessoais dentre a populacdo, indicando que o “analfabetismo”
financeiro é um dos maiores problemas relacionados a tomada de decisdes financeiras
tanto individuais quanto empresariais.

Quando um individuo se encontra em uma situacdo que 0 mesmo considera
desagradavel no seu &mbito profissional, nutrindo um grande descontentamento com o cargo
gue ocupa, uma das saidas que pode ser visualizada é abrir seu préprio empreendimento.
Segundo a GEM (2002, p.15) “as pessoas empreendem por dois motivos, e um dele é a
insatisfacdo com o trabalho que desempenha”. No entanto, gerir seu préprio negdcio tende a se
tornar mais facil quando o individuo possui controle e planejamento financeiro. Sendo possivel
melhor identificar se a abertura do empreendimento sera vidvel naquele momento. De acordo
com Da Silva e Farago (2013) quando as financas pessoais estdo organizadas e se tem alguma
reserva disponivel é possivel escolher trabalhar com o que se gosta.

Segundo Costa (1998, p.23):

Vocé é o seu proprio administrador. Para ter sucesso com a outra empresa, precisa
ser um bom administrador de si mesmo. Uma empresa ndo pode ser melhor que a
acdo de seu dirigente, e isso significa que vocé tira de si mesmo exatamente o que
depositou em sua mente.

A apresentacdo dessa ideia compactua com as demais ideias apresentadas
anteriormente, que um individuo que possui educacgdo financeira e em decorréncia disso pratica
o planejamento financeiro, tende a ter uma maior capacidade de gerir seus negdcios, e 0 inverso
também ocorre, uma pessoa que nao tem planejamento financeiro pessoal pode misturar contas
pessoais e empresarias, fazer retiradas indevidas complicando assim sua vida pessoal e

profissional.

2.2 EMPREENDEDORISMO

N&o é uma pratica recente nem tampouco uma novidade, 0 empreendedorismo existe
a muitos anos e tem importancia relevante nos cenarios histéricos em que esteve presente, mas
vale dizer que nem sempre o empreendedorismo foi 0 que é hoje, ou seja, quando ocorreu as
primeiras manifestagdes da pratica empreendedora elas ndo estavam ligadas a inovagéo,
oportunidades, ou até mesmo novos negdcios. As pessoas da época tinham outra visdo quanto

ao que se tratava de empreender.
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De acordo com Da Silva e Patrus (2017) o pensamento inicial sobre o fenbmeno
empreendedor é tdo antigo quanto o intercambio e o comércio na sociedade. No que se trata da
historicidade do empreendedorismo, Verga e Silva (2014) relatam que durante a Idade Média
0 empreendedorismo ganhou ascensao nas cidades, isto com base nas classes dos comerciantes.
Nota-se que no passado a pratica empreendedora era ligada diretamente ao comércio, as pessoas
passaram a conhecer o empreendedorismo assim, como um ato comercial, mas ela sofreu
alteracdes ao longo do tempo, e ganhou uma conjuntura diferente, como também conseguiu
agregar valor conceitual.

Segundo Shane e Venkataraman (2000) empreender é descobrir oportunidades e
exploréa-las criando bens ou servicos. Com o passar do tempo, o empreendedorismo foi se
modificando e causando maior influéncia sobre o mercado e a economia. O conceito de
empreendedorismo comegou a ganhar espaco mais significativo no Brasil, no final da década
de 1990. Apesar de o fenbmeno do empreendedorismo ja existir, at¢ 0 momento nao existia
interesse em estudar ou entendé-lo (DORNELAS, 2008).

Quando determinada pratica passa a fazer alguma interferéncia na economia, 0
interesse sobre a mesma aumenta. Pois, quanto mais forte for a atuacdo econdémica de
determinada acé@o, maior seré o interesse de compreendé-la, para que haja melhoria continua da
pratica, que neste caso € o empreendedorismo, e que a influéncia positiva sobre a economia
continue a crescer.

Para Dornelas (2008, p.22) a definicdo que se aplica a essa pratica € que “o
empreendedorismo é o envolvimento de pessoas e processos que em conjunto, levam a
transformacdo de ideias em oportunidades”. Com isso ¢é notdrio que o empreendedorismo é
visto como o0 ato de aproveitar oportunidade, criando empreendimentos ou produtos que irdo
preencher determinada lacuna existente no mercado, mas esta oportunidade pode ser vista
também como melhorar algo que ja existe, ou recria-lo.

Baggio e Baggio (2015) definem empreendedorismo como a arte de fazer acontecer
com criatividade e motivacdo, com esta definicdo surge novas particularidades que sé&o
atribuidas ao empreendedorismo, esses autores também explanam que a esséncia do
empreendedorismo esta na percepcao e aproveitamento de novas oportunidades. Oportunidade,
criatividade e motivacdo sdo caracteristicas presentes na maioria dos atos empreendedores, mas
vale salientar que ndo se resume apenas a isso, pois nem sempre 0 ato de empreender estara
ligado a oportunidade ou criatividade, por vezes as motivacGes que levam alguém a empreender
podem mudar essas caracteristicas citadas pelos autores.

Para a GEM - Global Entrepreneurship Monitor (2015, p.106):
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Qualquer tentativa de criacdo de um novo negdcio ou novo empreendimento, como,
por exemplo uma atividade autbnoma, uma nova empresa ou a expansdo de um
empreendimento existente. Em qualquer das situagdes a iniciativa pode ser de um
individuo, grupos de individuos ou por empresas ja estabelecidas.

Essa colocacdo feita pela GEM retira a ideia de que empreendedorismo esta ligado
apenas a inovacdo e criatividade, e remete essa pratica a algo ainda ndo citado, que é a atitude.
Quando se tem a atitude de tentar comecar algo novo seja ele um negdcio, um produto ou até
mesmo ingressar em um novo seguimento isso também é visto como um ato empreendedor.
Tirando assim a ideia de que para empreender precisa inovar, para ofertar algo ao mercado
consumidor. Indo mais além o SEBRAE (2019) diz que empreendedorismo € a capacidade de
identificar problemas e propor solucdes investindo assim tempo e recurso na criagdo de algo
positivo para a sociedade. Atribuindo assim nao sO influéncia econdmica, mas também
responsabilidade social quanto ao meio que se esta inserido.

Diante de tudo que ja foi apresentado € possivel notar que, no que se trata do
empreendedorismo, muito se € atribuido a oportunidade, com isto vale lembrar que é quase
improvavel desenvolver qualquer tipo de estudo ou pesquisa sobre essa pratica sem que se
depare com uma divisdo existente sobre o ato de empreender. Essa divisdo refere ao
empreendedorismo por oportunidade e por necessidade.

A GEM (2018) define o empreendedorismo por oportunidade como sendo a atividade
que o empreendedor escolheu exercer por notar uma oportunidade viavel de negocio presente
no ambiente ao qual estdo inseridos, ou seja, o individuo visualiza uma lacuna que pode ser a
falta de um empreendimento para atender um publico especifico, ou até mesmo melhorar algo
que ja existe. Ao enxergar essa oportunidade o individuo destina investimento para colocar em
pratica sua ideia, e obter retorno financeiro por meio da mesma.

Ainda de acordo com a GEM (2018) o empreendedorismo por necessidade se da
quando o individuo empreendedor se encontra sem uma gera¢do de renda ou ocupacao e resolve
criar o proprio negdcio. E possivel notar que esse tipo de empreendedorismo torna-se cada vez
mais comum, pois com o numero elevado de desemprego, muitas pessoas se veem de maos
atadas, e a Unica solucdo que encontram € iniciar o proprio negécio, por vezes investindo todo
0 capital que possui na esperanca que esse empreendimento lhe traga retorno financeiro.

Seja ele por oportunidade ou necessidade algo que é uma realidade ndo sé brasileira,
mas também mundial é que o empreendedorismo causa impactos na economia. Segundo Verga
e Silva (2014) o empreendedorismo teve um crescimento maior entre 1700 e 1900, mudando o

cenario do Ocidente. Naquela época ocorria uma estagnacdo na geracdo de riqueza, isso
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aconteceu ap0s a queda de Roma que ocorreu por volta de 476 d.C.. Com isso nota-se que desde
o inicio do seu surgimento essa pratica exerceu de alguma forma influéncia sobre a economia.

Em dias mais atuais a GEM (2018) elucida que o empreendedorismo € responsavel
pela criagcdo de aproximadamente 6,5 milhdes de empregos, isso levando em conta apenas 0s
empreendedores que estdo com seus negocios em fase inicial. O Relatorio Executivo de 2018
desenvolvido pela GEM indica também que a taxa de empreendedores no Brasil é de 38%
(trinta e oito por cento), isso engloba todas as fases dos empreendimentos, essa porcentagem
convertida para nimeros chega aproximadamente a 52 milhGes de empreendedores.

Com base nesses numeros € possivel mensurar parte do impacto que o
empreendedorismo causa na economia brasileira. De acordo com Barros e Pereira (2008) um
dos principais veiculos da atividade empreendedora sdo as pequenas empresas. Segundo 0
SEBRAE (2017) sao classificadas como pequena empresa, 0s empreendimentos que possuirem
até 49 empregados, isto no que diz respeito ao comércio e servico.

Em 2017, de acordo com dados do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, as empresas que possuem até 49 empregados possuiam 2.236.957 milhdes de
pessoas assalariadas, com um salario médio mensal de 2,1 salarios minimos. Totalizando R$
56.537.118 pagos a funcionarios mensalmente, ou seja, este valor era movimentado por més
em 2017 pelas pequenas empresas apenas nos pagamentos de salarios. O que significa que
pessoas teriam seus consumos mantidos, como também os pagamentos de imposto e
compromissos financeiros com terceiros. Tudo isso converte-se em movimentacoes
econdmicas, gerando assim impacto favoravel sobre a economia.

Apresentando uma notéria importancia para a economia como também para as
inovagdes de mercado, e sendo visto por muitas pessoas como uma saida para a estagnacao
econémica, o empreendedorismo vem ganhando, nos ultimos tempos, destaque em estudos e
pesquisas. No entanto, muitos desses estudos focam apenas o lado econdmico e criativo, sendo
necessario também o interesse e atencdo a forma que esses empreendimentos sdo geridos. A
relevancia deste enfoque se d& mediante a possibilidade de visualizar quais atitudes séo
eficientes e quais precisam sofrer alteracBes, possibilitando assim que mudancas sejam
sugeridas e talvez colocadas em praticas, o que pode vir a influenciar na realidade e até no

futuro dos negocios tendo em vista que o mercado é instavel e dindmico.

3 METODOLOGIA
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Segundo Barros e Lehfeld (2007) a metodologia corresponde a um conjunto de
procedimentos utilizados na obtencdo de conhecimento, ou seja, a metodologia tem como
objetivo indicar o caminho que deve ser utilizado na busca das mais diversas areas de
conhecimento. Ainda de acordo com Barros e Lehfeld (2007), a metodologia é a aplicagdo do
método, por meio de processos e técnicas, que garantem a legitimidade cientifica do saber

obtido. No que se trata do referido trabalho os métodos e técnicas serdo apresentados.

3.1 TIPOLOGIA DE PESQUISA

Para que o presente trabalho fosse desenvolvido com o maior embasamento teorico,
como também para que 0 mesmo possua maior relevancia académica foi realizado um
levantamento bibliografico, que de acordo Santos e Parra Filho (2012) qualquer que seja o
campo pesquisado é necessaria uma pesquisa bibliografica. Gil (2002) explana que a pesquisa
bibliogréafica é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos.

Buscando correlacionar os dados adquiridos por meio da pesquisa bibliogréafica, com
arealidade a ser estudada, foi realizada uma pesquisa descritiva, o que de acordo com Gil (2002)
“tém como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de determinada populacio ou
fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis. ”. Refor¢ando isso Cervo et
al (2007) “explica que a pesquisa descritiva procura descobrir, com a maior precisao possivel,
a frequéncia com que um fenémeno ocorre, sua relagdo e conexdo com outros, sua natureza e
suas caracteristicas.”.

Para que essa conexdo entre variaveis ou fendmenos fosse devidamente verificada foi
realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa, que de acordo com Diehl e Tatim (2004) “a
abordagem qualitativa pode descrever a complexidade de determinado problema e a interagdo
de certas variaveis, compreender e classificar os processos dinamicos vividos por grupos
sociais.” Somando a esté elucidacdo do que seria uma abordagem qualitativa, Mascarenhas
(2012) relata que com essa abordagem “os dados sdo levantados ¢ analisados a0 mesmo tempo,
e que os estudos sao descritivos, voltados para a compreensao do objeto.”.

Com o intuito de tornar o estudo mais proximo da realidade, tornou-se necessario a
realizacdo da pesquisa de campo, que de acordo com Severino (2007) “na pesquisa de campo,
0 objeto/fonte € abordado em seu meio ambiente proprio. A coleta dos dados é feita nas
condigdes naturais em que os fendmenos ocorrem, sendo assim diretamente observados, sem

intervengdo e manuseio por parte do pesquisador.”.
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3.2 TECNICA DE COLETA DE MATERIAIS

A coleta de materiais foi realizada em dois momentos, primeiramente foi realizado
uma coleta de dados em materiais ja existentes, livros, artigos e sites. Que de acordo com Diehl
e Tatim (2004) esse tipo de coleta de dados se caracteriza com fontes secundarias, pois nao
foram criadas pelo pesquisador. Em um segundo momento essa coleta de dados se deu por meio
de uma entrevista, que como explanam os autores acima citados, a entrevista € um encontro
entre duas pessoas cujo objetivo é que uma delas obtenha informagfes a respeito de
determinado assunto mediante uma conversacdo de natureza profissional. As informacdes e
dados coletados por meio dessa entrevista sao consideradas fontes primarias, pois a criacao se
deu através do trabalho e aplicacdo do pesquisador.

Os dados coletados foram submetidos a andlise, que conforme relata Alves (2007) é o
trabalho que o pesquisador ira realizar com dados colhidos durante a pesquisa. Ainda de acordo
com a autora, quando a pesquisa € do tipo qualitativa para que a analise seja feita da forma
correta é preciso retornar ao referencial teérico do estudo para coletar dados, e com eles criar
categorias. ApOs as categorias terem sido divididas com base no referencial tedrico, foi
realizada uma analise do discurso do sujeito, para verificar se o discurso do mesmo se assemelha

as categorias pré-definidas.

3.3 CARACTERIZACAO DO AMBIENTE DA PESQUISA

A referida pesquisa foi realizada em duas empresas que estdo localizadas na cidade de
Guarabira-PB, ambas séo do ramo de confeccéo e para que haja uma discri¢cdo quanto ao nome
das empresas e de seus gestores as mesmas serao representadas como Empresa A e Empresa B,
e seus respectivos gestores serdo identificados como Entrevistado 1 e Entrevistado 2.

A Empresa A esta no mercado de confeccdo de moda feminina, masculina e infantil
ha 16 anos. A empresa além de produzir as pecas, as vende tanto em atacado quanto em varejo.
A entrevista foi realizada com a gestora e idealizadora da empresa que relatou como se deu o
inicio e a trajetoria da empresa que a colocou de forma consolidada no mercado da moda em
Guarabira-PB e na regido.

A empresa A possui dois ambientes fisicos: a loja onde as pecas de roupa sao
comercializadas e a fabrica, onde essas pecas sdo produzidas. No que se trata da loja, as vendas
ocorrem tanto no varejo destinada a pessoas fisicas que desejam adquirir pegas para uso proprio,

como também, no atacado, sendo nesse caso necessario a realizacdo de um cadastro. O cadastro
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tem maior relevancia e impacto para as pessoas que desejam adquirir mercadoria para revenda,
pois as pecas sdo adquiridas com um pre¢o mais baixo, possibilitando maior lucro com a venda
dessas pecas.

A empresa A também realiza vendas direto da fabrica em grandes quantidades para
que outras lojas possam revender. A gestora relatou que o objetivo dela ndo é apenas o lucro e
0 crescimento pessoal e empresarial, mas também atingir a vida das pessoas direta e
indiretamente, atraves da oferta de vagas de emprego e das politicas de vendas da empresa que
permitem o acesso do consumidor as pecas de roupas de forma mais acessivel fomentando a
prética da revenda.

A Empresa B também estd no mercado de confeccdo de moda feminina, masculina e
infantil, mas com uma particularidade, a empresa trabalha com lingerie, beachwear e moda
fitness. Segundo o gestor, a empresa surgiu por volta de 1988 e seu nicho de vendas era
exclusivamente com moda intima. Com o tempo a empresa se estabeleceu no mercado e a gama
de produtos foi ampliada gradativamente.

Assim como observado na empresa A, a empresa B possui dois espacos fisicos: a loja
onde os produtos sdo comercializados e a fabrica onde eles sdo produzidos e realiza as vendas
de forma direta para pessoa fisica, como também por meio de cadastro possibilitando ao
consumidor o acesso a pregos reduzidos e maior lucro na revenda dessas pecas.

Hoje em dia a empresa B se faz muito presente no mercado da moda fitness produzindo
pecas de qualidade, como também se colocando como patrocinadora de diversos eventos e de
atletas das mais diversas areas. No que se trata de gestdo, o gestor e proprietario relatou que
busca ter um relacionamento préximo e direto com cada um de seus funcionarios, pois para ele

esse tipo de relacionamento interfere de forma direta o servigo desempenhado.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

O referido artigo desenvolveu-se com o intuito de analisar se a educagéo financeira
exerce algum tipo de influéncia sobre o empreendedorismo, desse modo, realizou-se uma
entrevista com dois empreendedores/gestores do ramo de confeccdo e vendas da cidade de
Guarabira-PB na perspectiva de analisar o ponto de vista de cada empreendedor e verificar a
relacdo existente com a teoria fundamentada até o presente momento sobre educacdo financeira
e empreendedorismo.

A escolha dos empreendedores se deu por acessibilidade mediante aceite em participar

da entrevista que fora mencionada. Para que o decorrer do desenvolvimento aconteca de forma
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apartidaria os empreendedores entrevistados serdo identificados como: Entrevistado 1 e
Entrevistado 2, que se refere respectivamente aos gestores da Empresa A e Empresa B. Todas
as perguntas as quais eles foram submetidos serdo analisadas com objetivo de oferecer maior
clareza e veracidade ao presente contetdo.

Inicialmente perguntou-se acerca do grau de escolaridade dos entrevistados a fim de
averiguar no decorrer da entrevista se existem conectivos entre o grau de escolaridade com as
demais informacGes coletadas. Em resposta a essa pergunta, identificou-se que o entrevistado
1 possui ensino superior completo em licenciatura em Letras e ensino superior incompleto em
Administracdo e o entrevistado 2, possui técnico em contabilidade incompleto.

Com intuito de maior caracterizacdo das empresas na qual os entrevistados sdo
gestores, questionou-se sobre o tempo de existéncia da empresa, tendo em vista que o tempo de
existéncia de um empreendimento em um mercado mutavel tende a dizer muito sobre a forma
como o0s negdcios sdo geridos. A resposta para esse questionamento foi apresentada no Quadro
1.

Quadro 1: Existéncia no mercado

Entrevistado 1 A empresa esta no mercado ha 16 anos.
Entrevistado 2 A empresa teve inicio por volta de 1988.

Fonte: Autoria propria, 2020

Conforme relato dos entrevistados observa-se que ambas as empresas estdo
estabelecidas no mercado ha 16 e 32 anos respectivamente, sendo possivel inferir que durante
esse tempo, as empresas superaram problemas de mercado e crises econdmicas que atingiram
todo o Brasil.

De acordo com a GEM (2019) em 2019 a taxa de empreendimentos estabelecidos no
Brasil foi de 16,2 %, uma queda significativa comparada aos nimeros apresentados em 2018
que foi de 20,2%, ou seja, muitas empresas ndo conseguiram se manter no mercado no periodo
de 1 ano. Com base nesses dados torna-se possivel mensurar o quanto os empreendedores
entrevistados tiveram que ter resiliéncia para se manter tanto tempo em um mercado tdo mutavel
e instavel. Vale ressaltar que as empresas estdo inseridas no mesmo mercado, ou seja, em certo
periodo estiveram expostas as mesmas varidveis externas, e conseguiram se sobressair a todas.
Porém, mesmo estando inseridas no mesmo meio, ambas ndo concorrem entre si, pois possuem
nichos diferentes.

Com intuito de identificar as motivacdes que levaram os entrevistados a empreender,

questionou-se acerca dos motivos que impulsionaram a abertura dos empreendimentos.



17

Especificamente, se foi por identificacdo de oportunidade no mercado ou por necessidade. As

respostas que foram direcionadas a essa pergunta estdo expostas no Quadro 2.

Quadro 2: Empreendedorismo por necessidade ou por oportunidade

Por oportunidade, eu era professora do municipio, mas sempre
) tive vontade de trabalhar com moda, entdo quando vi a
Entrevistado 1 oportunidade peguei R$ 400,00 comprei matéria-prima e peguei
as maquinas de costura da minha mée emprestada e comecei a

costurar na garagem de casa.
) Por necessidade, resolvi me casar contra a vontade dos meus pais
Entrevistado 2 e dos pais da minha esposa, entdo tinha que conseguir um jeito

de trabalhar e manter a casa.

Fonte: Autoria prépria, 2020

O empreendedorismo ndo € uma préatica recente, essa dimensdo de tempo se aplica
também as motivacdes que levam os individuos a empreender. O SEBRAE (2017) com base
nas classificacdes estabelecidas pela GEM, explana que os empreendedores por oportunidade
identificam uma chance de neg6cio ou um nicho de mercado e decidem empreender mesmo
possuindo outra alternativa de renda, definicdo esta que se enquadra na resposta dada pelo
entrevistado 1, que relatou acerca do inicio de seu empreendimento. Segundo a entrevistada,
ela era professora do municipio, mas viu uma oportunidade e resolveu investir em seu negocio.
A entrevistada relatou também que quando iniciou sua empresa, ainda na garagem de casa, a
moda popular ndo era algo téo palpavel quanto é hoje na realidade do mercado em que ela esta
inserida, ou seja, ela surgiu ofertando algo que nédo era tdo acessivel devido a visualizar um
nicho de mercado existente.

Em contraponto existe a realidade do entrevistado 2, que tendo como base as
colocacoes feitas pelo SEBRAE, ele se encaixa no empreendedorismo por necessidade, que sao
agueles que ndo possuem melhores oportunidades de emprego e renda, e isso 0s leva a abrir um
negocio com intuito de gerar renda para sua familia. Portanto, é possivel inferir que em pleno
anos 90, o empreendedorismo por necessidade ja era uma realidade, por mais que essa definicao
n&o existisse e que as pessoas ndo tivessem total ciéncia do que significa empreender.

Sabendo que ambas as empresas foram idealizadas pelos seus respectivos donos, para
que fosse possivel identificar o quao envolvido eles sdo com suas respectivas empresas foi-se
questionado sobre a participacdo deles na administracdo do empreendimento. As respostas

destinadas a referida indagacéo sao apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3: Envolvimento com a administracdo

) Sim, desde o inicio. E costumo dizer que ou vocé se recicla e vai
Entrevistado 1 procurar entender sobre finangas, sobre produgdo, procurar
entender sobre gestdo ou vocé vai errar muito.
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Sim, eu e minha esposa iniciamos isso aqui com uma necessidade,
Entrevistado 2 e isso fez dar certo, por que se vocé comegar um negocio sem
nec_essidade, vocé ja vai comecar querendo comprar uma casa na
praia.
Fonte: Autoria propria, 2020
Nos ultimos tempos aconteceu uma mudanga visivel e louvadvel da visdo das pessoas
sobre o empreendedor. Antes 0 empreendedor era muito associado agquela pessoa que abre uma
empresa, possui um CNPJ, ou seja, um empresario. Mas, aos poucos, essas imagens foram
sendo desvinculadas uma da outra, e hoje o empreendedor é visto como toda e qualquer pessoa
gue busca um meio de produzir sua préopria renda, mas isso ndo quer dizer que o empreendedor
€ um empresario, muito pelo contrario. Muitos empreendedores sdo apenas empresarios, dao
inicio a um negdcio, mas, ndo estdo presentes na administracdo do mesmo, por isso 0S
entrevistados foram questionados sobre a presenca deles na administragdo do empreendimento.
De acordo com o CRA-SP o administrador tem como objetivo a eficiéncia da
organizacdo, para isso € preciso ter visdo e desempenhar fungfes administrativas basicas como
funcdo financeira, funcdo comercial, funcdo administrativa e outras. O entrevistado 1
acrescentou ainda que em todos 0s processos da empresa possui algum toque seu, desde a
compra da matéria-prima, a fabricacéo e a venda do produto final, o que também condiz com o
entrevistado 2, que afirmou que participa de todos os processos da empresa, chegando a dizer
que participa até em reformas e reorganizacdo do ambiente fisico da producdo. Com isto, fica
claro que os entrevistados se colocam no papel de empreendedor e administrador, ndo do
empreendedor empresario que apenas possui um CNPJ.
Apos identificagdo das caracteristicas iniciais dos entrevistados e com intuito de
comecar a conhecer o quéo eles conhecem sobre os assuntos abordados nesse artigo, indagou-
se sobre qual o conhecimento acerca de educacgéo financeira que os entrevistados possuem. As

repostas sdo apresentadas no Quadro 4.

Quadro 4: Educacéo Financeira

Educacéo financeira para mim hoje é um vicio, ha 5 anos li o livro
Entrevistado 1 Pai Rico e Pai Pobre e aquele livro comegou a abrir minha cabeca
sobre dinheiro, entdo comecei a me interessar por leituras desse
tipo, meu comportamento quanto a dinheiro mudou.
Meu conhecimento sobre educacéo financeira é o que aprendi na
Entrevistado 2 pratica. E saber que aquele dinheiro esta ali mas, eu ndo posso
gastar antes de pagar a quem estou devendo, so depois de pagar
que posso gastar alguma coisa.
Fonte: Autoria propria, 2020
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Pode-se notar dois tipos de comportamento diante dessa tematica, 0 gestor que ao
longo dos anos se educou financeiramente diante das atividades desenvolvidas no dia a dia e
aprendeu na pratica a ndo gastar antes de cumprir com seus compromissos financeiros. E do
outro lado observamos um gestor que busca conhecimento sobre 0 assunto e ao ter acesso a um
contetdo sobre o tema, conseguiu visualizar a importancia do mesmo. Esta sempre em busca
de obter e replicar conhecimento.

O entrevistado 1 relatou também que hoje em dia ensina a filha de 7 anos a como lidar
com o dinheiro, ensina que se ela tiver determinada quantia pode usa-la de diversas formas,
entre elas gastar ou poupar. E ainda disse que se a filha deseja determinado brinquedo ela se
senta com a mesma para conversar e analisar o que pode ser feito e o que pode ser poupado
para que a filha obtenha o que deseja. De acordo com Meneghetti Neto et al., (2014, p. 17) “um
dos maiores erros € ndo ensinar as criangas a lidarem com o dinheiro. E o fato de nao falar sobre
isso em casa pode fazer com que a crianga tenha uma ideia errada sobre a vida”. Esse tipo de
conhecimento pode interferir de forma positiva em muitas areas da vida de um individuo e nas
mais diversas fases dela.

Quando a educacéo financeira em questdo € de pessoas que empreendem e estdo a
frente de seus empreendimentos esse conhecimento pode vir a interferir de alguma forma na
gestdo dos mesmos. Com base nisso, foi questionado se os entrevistados achavam que o seu
nivel de educacdo financeira teria influenciado a gestdo do negdcio, sendo as respostas

apresentadas no Quadro 5.

Quadro 5: Educacdo Financeira e Gestdo

Entrevistado 1 Sim, sem divida, a partir do momento que eu comecei a entender
como se lida com o dinheiro tudo mudou, minha visdo mudou.

Entrevistado 2 N&o. Minha gestéo foi por pura necessidade, sempre tive um senso
de responsabilidade muito grande e fazia o que tinha que fazer.

Fonte: Autoria propria, 2020.

A préatica do empreendedorismo por diversas vezes é romantizada pela ideia de se
tornar seu proprio chefe, mas a realidade que envolve o ato de empreender vai muito além do
que apenas ndo ter um patrdo. Envolve se auto gerenciar, e gerenciar as mais diversas areas de
uma empresa, dentre elas, a financeira, area essa que pode ser considerada uma das mais
importantes de uma empresa, e € nesse ponto onde se insere a relevancia da educacdo financeira.

Como ja apresentado anteriormente um individuo financeiramente educado tende a
conseguir lidar melhor com dinheiro e a conhecer alguns termos existentes no mercado

financeiro. De acordo com o relato exposto no Quadro 4 o entrevistado 1 buscou e continua
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buscando conhecimentos sobre educacdo financeira, e isso reflete diretamente no discurso
apresentado no Quadro 5, pois por meio do conhecimento ja adquirido e trabalhado ele
consegue visualizar a importancia e influéncia sobre seu empreendimento. No que se trata do
entrevistado 2, o conhecimento que possui sobre educacdo financeira como ele mesmo relatou,
foi aprendido na prética, o que envolve saber que ndo poderia gastar antes pagar as contas, indo
de acordo com a resposta apresentada no Quadro 5 quando ele se refere ao senso de
responsabilidade, podendo isso ser interpretado como o ato de sempre buscar cumprir com
todos os compromissos financeiro existentes.

Como explanado por Silva et al., (2018) a educacdo financeira envolve o
planejamento, controle e organizacdo das financas, e é sabivel que ndo s6 as pessoas fisicas
devem ter essas atitudes, mas também as juridicas. Em dado momento da entrevista o
entrevistado 2 relatou que ha alguns anos decidiu que ndo iria mais efetuar as compras da
empresa a prazo, sendo todas as compras efetuadas a vista. No entanto, demorou 5 anos até ele
conseguir que isso acontecesse em sua integridade, sendo necessario, organizar e planejar as
financas da empresa.

De acordo com Amorim e Schimtt (2017) as financas pessoais nédo sao diferentes das
técnicas usadas pelas organizacdes. Apesar de o entrevistado 2 ndo ter procurado conhecimento
tedrico sobre educacdo financeira, ndo é por esse motivo que ele pode ser rotulado como alguém
que ndo possui esse tipo de educagdo. Com base nos relatos por ele apresentados, verifica-se
que o conteudo, foi adquirido por meio da vivéncia e experiéncia adquirida.

A presenca ou auséncia da educacao financeira pode interferir na vida financeira de
um individuo seja ela pessoal ou profissional, pois os dois tipos de finangas se cruzam em
diversos momentos no decorrer do tempo, tendo isso em vista, foi-se questionado sobre a
interferéncia das financas pessoais na empresa e as respostas destinadas a essa pergunta séo

apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6: Financas Pessoais x Finangas Empresariais
Sim, porque quando parte para financas pessoais, parte também
Entrevistado 1 para a vaidade. E ¢ preciso saber que o caixa da empresa nao € seu
cofre, vocé ndo pode achar que o que vocé lucrou € seu. Houve
uma fase que eu pensei assim, e tive que me reorganizar.
) N&o, por que eu vivo do meu salario. Pessoa fisica e pessoa juridica
Entrevistado 2 sdo diferentes, se meu salario ndo der para viver vou ver se a
empresa pode aumentar o valor.

Fonte: Autoria propria, 2020
Por mais que o discurso de que as finangas pessoais e empresariais devem ser

separadas seja corriqueiro, a pratica dessa ideia ndo é tdo simples de ser implementada. De
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acordo com o SEBRAE (2014) é comum gestores de pequenos negdcios realizarem a gestéo
financeira pessoal e empresarial de forma conjunta, 0 que acaba prejudicando a gestdo
financeira do negdcio. O entrevistado 2 comentou que suas financas pessoais nao interferem na
empresa ja que ele recebe um valor X por més, ele relatou ainda que a pessoa juridica da
empresa é sua esposa, e ele é um funcionario da empresa, mesmo sendo o proprietario e fazendo
toda a administragdo da organizacao, ele possui carteira assinada e recebe salario mensalmente.

O relato do entrevistado 2 vai de encontro ao discurso do entrevistado 1 que informou
que ja teve problemas para conseguir separar sua vida financeira pessoal da empresarial e isso
é mais comum do que se pode imaginar. Como o préprio entrevistado disse, o caixa da empresa
ndo é seu cofre, mas algumas pessoas agem como se fosse, sempre que precisam de dinheiro
ou precisam pagar contas fazem retiradas do caixa, e ndo é assim que as coisas devem acontecer,
se 0 negocio estd em estagio inicial dificilmente o empreendedor conseguira ter algum tipo de
renda através dele.

Quando a empresa se estabelece no mercado, torna-se possivel que o empreendedor
consiga retirar seu pro-labore dos lucros da organizacdo. No entanto, isso nao quer dizer que 0s
problemas em relacdo aos tipos de financgas acabaram, nesse momento surge outro formato do
mesmo problema, como por exemplo, a pessoa ndo conseguir adequar as despesas pessoais ao
valor que consegue retirar da empresa e acabar suprindo esse excedente com o dinheiro
pertencente a organizacao.

Para que situacbes a anteriormente reportada ndo ocorram, é preciso que 0s
empreendedores pratiqguem o planejamento financeiro pessoal. Assim, no intuito de conhecer
que tipo de planejamento faz parte da vida dos entrevistados foi-se questionado sobre isso, e as
respostas discorridas para essa pergunta foram expostas no Quadro 7.

Quadro 7: Planejamento Financeiro Pessoal (PFP)
© Entrevistado1l  Sim, agora sim. J4 fui muito descontrolada financeiramente, mas
hoje eu mantenho um controle.

Entrevistado 2 Sim, sempre faco meu planejamento financeiro pessoal mediante a
realidade da empresa.

Fonte: Autoria propria, 2020

O planejamento financeiro pessoal pode ser de curto, médio ou longo prazo, tudo vai
depender de quais objetivos se deseja alcancar por meio das financas pessoais. De forma
semelhante ao empresarial, 0 planejamento financeiro pessoal é utilizado para que metas sejam
alcancadas e para evitar que as pessoas contraiam dividas, podendo vim a se tornar

inadimplentes.
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Conforme exposto no Quadro 5 o entrevistado 1 relatou que ao comecar a entender
sobre dinheiro sua visdo mudou, o que estd em total acordo com a resposta apresentada no
Quadro 7. Pode-se entender que ao adquirir conhecimento sobre o dinheiro suas atitudes
mudaram, ou seja, o descontrole financeiro deu lugar a execugdo de um planejamento financeiro
pessoal.

O entrevistado 2 discorreu na resposta apresentada no Quadro 6 que recebe um salario
da empresa, ou seja, ele € um funcionario da prépria empresa. Quando ele expde no Quadro 7
que seu planejamento financeiro pessoal é mediante a realidade da empresa, se da ao fato do
mesmo ter relatado que se a empresa estiver passando por dificuldades financeiras ele nédo
recebe o salario. Sendo assim, 0 mesmo executa seu planejamento financeiro pessoal com base
no salario que recebe, podendo esse planejamento ser afetado pela saude financeira da empresa.

Com intuito de identificar a opinido dos entrevistados sobre o planejamento financeiro
pessoal envolvido no empreendimento, foi-se questionado se a pratica desse tipo de
planejamento ajuda na gestdo da empresa. A resposta destinada a esse questionamento sera

apresentada no Quadro 8.

Quadro 8: Um reflexo no empreendimento

Ajuda demais, o planejamento pessoal tem que existir, é do
pequeno para o grande.

Entrevistado 2 N&o interfere, por que em primeiro lugar esta sempre a empresa.

Entrevistado 1

Fonte: Autoria propria, 2020

Quando o entrevistado 1 explana que “¢ do pequeno para o grande”, ele faz inferéncia
a ideia de que independente do porte da empresa, o planejamento pessoal auxilia no
planejamento empresarial. De acordo com Vanderlinde e Godoy (2013) € necessario
administrar as finangas pessoais, assim como é necessario fazer o planejamento financeiro na
organizacdo, ou seja, organizar sua vida financeira é tdo importante quanto organizar as
financas da empresa. Aplicar na empresa algo que vocé ja faz na sua vida pessoal tende a ser
mais facil, pois ja existira uma base de conhecimento.

No que se trata do entrevistado 2, ele parte da ideia que as finangas da empresa estardo
sempre acima das finangas pessoais, por isso, na sua opinido, o planejamento financeiro pessoal
ndo tera nenhum reflexo na empresa. Partindo desse discurso do entrevistado 2 pode-se entender
que ele preza pela gestdo empresarial, pois na sua opinido, o planejamento financeiro pessoal
ndo interfere na empresa. Sendo assim, € possivel notar dois discursos distintos, mas, que se
completam em sua ideia principal, que seria gerir da melhor forma as finangas empresarias, sem

que as financas pessoais interfiram negativamente sobre elas.
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Em geral, quando um individuo decide empreender, inicialmente h& a necessidade de
se dedicar integralmente as atividades empresariais, o que torna dificil a dissociagdo da vida
pessoal e empresarial. Nesse sentido, muitas vezes, o gestor atua em diferentes papeis dentro
de sua empresa, desde a execucdo de atividades operacionais a estratégicas. Por isso, ha a
necessidade de o empreendedor buscar continuamente se capacitar. Com base nisso,
questionou-se acerca das capacitagdes que os entrevistados possam ter buscado ao longo do

tempo, sendo as respostas apresentadas no Quadro 9.

Quadro 9: A busca pelo conhecimento

Sim, muitas. SEBRAE, SENAI, cursos pela internet, recentemente

Entrevistado 1 fiz o Fashion Business pela EnModa, e Vvarios outros cursos que
comprei pela internet.
Entrevistado 2 Nao, foi sempre na prética.

Fonte: Autoria propria, 2020
Com base nas respostas obtidas, percebe-se que o entrevistado 1 representa o

empreendedor que esta sempre em busca de conhecimento, que se coloca em processo constante
de aprendizado, pois identifica a necessidade de aliar teoria a pratica diaria da gestdo do
empreendimento De acordo com o SEBRAE (2014) “é fundamental ter conhecimento
aprofundado sobre a area de negdcio para o qual vocé se dedica dia apos dia, e ter um
conhecimento, mesmo que basico, sobre as demais areas”.

J& o entrevistado 2 nunca buscou nenhum tipo de capacitacdo que pudesse ir a lhe
auxiliar na gestdo do negécio, todo o seu conhecimento adquirido advém da pratica. Vale
ressaltar que apesar de 0 mesmo nao possuir capacitacdes na area de gestdo, a sua empresa €
referéncia na cidade.

Além das capacitacOes, o parecer de um consultor pode também vir a auxiliar na gestdo
do empreendimento. Ir em busca de uma consultoria, é ir em busca de um profissional que possa
analisar uma area especifica ou a empresa como um todo e visualizar coisas que, muitas vezes,
0 proprio dono ndo consegue, podendo assim sugerir mudancas e melhorias. Nesse sentido,
indagou-se acerca da contratacdo de consultorias nos empreendimentos dos entrevistados. As
respostas sdo apresentadas no Quadro 10.

Quadro 10: Um olhar externo

. Ja, fizemos uma consultoria com 0 SEBRAE, outra com o SENAI
Entrevistado 1 e . N !
participei do projeto ALI com o SEBRAE, fiz 0o EMPRETEC.

Entrevistado 2 Ja tive consultores de alguns 6rgdos, mas a linguagem néo se
encaixa na realidade da empresa.
Fonte: Autoria propria, 2020
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A contratacdo de uma consultoria pode trazer inimeros beneficios para uma empresa,
sobre isso Alves, Dias e Monsores (2015) elucidam que uma consultoria pode resolver
conflitos, como também otimizar processos e recursos, e tera a visdo de especialistas sobre o
negd6cio como um todo. Mas, para que a consultoria seja eficiente 0 empreendedor e sua equipe
precisam aceitar as colocagdes e mudancas sugeridas pelo consultor ou equipe de consultores.

O entrevistado 1 relatou ja ter contratado consultorias, como também buscou se
capacitar em programas existentes para empreendedores. Ele ainda relatou que foi uma
experiéncia incrivel receber consultoria, e que indica a todos os empreendedores e proprietarios
de empresas que busquem por esse tipo de servico, pois muitas coisas que ele ndo conseguia
visualizar os consultores identificaram e sugeriram as devidas mudancas, mas ele relata também
que é necessario ter a mente aberta para que a consultoria possa ser eficiente. Em contrapartida,
0 entrevistado 2, também buscou consultorias, mas ndo viu eficiéncia no servico, pois segundo
ele a linguagem utilizada pelos consultores ndo se aplicava a realidade da empresa sendo a
comunicacdo entre consultores e colaboradores dificultada devido a diferentes niveis de
escolaridade dos mesmos.

Nas duas situacdes é possivel encontrar duas situacGes discrepantes, uma onde a
consultoria foi de grande ajuda e outra onde a consultoria ndo trouxe beneficios, confrontando
isso com o exposto no Quadro 9 é possivel identificar que o entrevistado que ndo viu
aplicabilidade da consultoria é 0 mesmo que ao longo de sua jornada como empreendedor nao
buscou nenhuma capacitacao para melhor gerir o negécio.

O conhecimento muda a percep¢do que as pessoas podem ter sobre diversas areas, isso
ndo é diferente quando se trata de empreendedorismo. O ato de entender sobre algo possibilita
que individuo consiga entender a verdadeira importancia daquilo possui, tendo isso em vista
foi-se questionada acerca da efetiva gestdo financeira das respectivas empresas, se Sdo
realizadas por um escritério ou pelo proprio empreendedor. O entrevistado 1 informou que a
gestdo financeira € feita por um escritério, mas que isso € monitorado constantemente. Ja o
entrevistado 2 relatou que tem um escritorio que é responsavel pela parte financeira, mas que
90% do servico € realizado por ele, o escritorio apenas conclui o trabalho.

Com base na resposta do entrevistado 1 foi levantado outro questionamento, sobre
quando ele sentiu necessidade de redirecionar essa gestdo financeira, e como resposta ele
informou que foi quando notou que ndo tinha como ser bom em tudo, ou se dedicava a uma
parte especifica da empresa, ou deixaria todas as areas incompletas. Ou seja, com base nos
conhecimentos adquiridos em diversas capacitacGes o0 entrevistado conseguiu identificar que

mesmo sendo financeiramente educado, mesmo possuindo conhecimentos sobre finangas, ndo
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teria como exercer de forma totalmente eficaz a gestdo financeira da empresa, e preferiu usar
seus conhecimentos sobre financas apenas para monitorar 0 que é feito pelo escritério

contratado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente artigo buscou analisar pela visdo de dois
empreendedores do ramo de confeccdo, ambos situados na cidade de Guarabira-PB, a
importancia da Educacdo financeira, como também as possiveis interferéncias em seus
respectivos empreendimentos.

As percepgdes identificadas ao longo da anélise, apresentaram duas situagdes distintas
e de grande valor para que o trabalho se desse de forma imparcial, possibilitando que o0s
objetivos especificados fossem atingidos em sua totalidade. Foi possivel averiguar o grau de
conhecimento dos empreendedores sobre educacdo financeira, e que esse conhecimento
interfere diretamente na viséo deles sobre a influéncia que a educacgéo financeira pode ter na
gestdo do negdcio, como também a influéncia que o planejamento financeiro pessoal pode
exercer.

Observou-se também que os entrevistados possuem niveis de escolaridade distintos, e
isso pode exercer forga sob as visdes e decisdes. Desse modo, pode-se inferir que o entrevistado
que tem pouco conhecimento sobre educacdo financeira, como também ndo enxerga sua
importancia no ramo do empreendedorismo é o mesmo que possui nivel inferior de escolaridade
e nunca buscou capacitagdes para melhor gerir sua empresa. Em contraponto, o empreendedor
que buscou conhecimento e o colocou em préatica, consegue visualizar suas aplicacdes e
auxilios, ou seja, a educacdo financeira possui relevante importancia para o empreendedorismo,
pois pode moldar a vida financeira do empreendedor o que trard impacto direto sobre o negdcio.

No que se diz respeito aos dados expostos nesse artigo, 0s mesmos podem auxiliar e
induzir empreendedores a reconhecer que sua vida financeira pode interferir no negocio, e que
buscar educacdo financeira € algo necessario para o sucesso de suas financas pessoais e
empresariais, pois a compreensdo desse tipo de contetdo pode assolar alguns comportamentos,
como o de ndo separar as financgas e realizar retiradas indevidas do caixa da empresa.

A escolha dos entrevistados se deu com base no tempo que ambos possuem como
empreendedores e consequentemente gestores, como também por acessibilidade e

disponibilidade dos mesmos. Mas, ao longo da entrevista foi possivel identificar que um dos
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entrevistados possui conhecimento restrito acerca do tema abordado, e esse fato possibilitou
que duas realidades distintas fossem analisadas.

Para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacao de pesquisas quantitativas a fim de
fazer um levantamento de dados englobando maior numero de empreendedores e
consequentemente diferentes niveis de conhecimento, para que os resultados obtidos
representem a realidade de um maior nimero de pessoas, podendo assim investigar diferentes
niveis de educacdo financeira, como também o comportamento de empreendedores ao gerir

seus negocios.
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ROTEIRO DA ENTREVISTA

Qual o seu grau de escolaridade?

Quanto tempo sua empresa est no mercado?

Desde o inicio vocé fez parte da gestdo do empreendimento?

Qual seu conhecimento sobre Educagéo Financeira?

O senhor (a) acha que seu nivel de Educacdo Financeira pode ter influenciado no inicio
da gestdo do seu negocio?

Vocé acha que suas finangas pessoais em algum momento interferiram nas finangas da
empresa?

Quando iniciou o empreendimento foi por que viu que seria uma boa oportunidade ou
por que n&o teve outra opgao?

Costuma fazer o planejamento financeiro pessoal? Se sim, sempre realizou?

Acha que a pratica do planejamento financeiro pessoal ajuda ou atrapalha na gestdo da
empresa?

Em algum momento vocé buscou por algum tipo de capacitacdo para melhor gerir seu
negocio?

Chegou a buscar ajuda no SEBRAE para algum tipo de consultoria?

Hoje em dia a parte financeira da empresa é gerenciada por vocé ou por um escritorio
contratado?

Se for por um escritorio, quando sentiu necessidade de redirecionar essa gestao?



